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I.		 	เกริ่นน�า

บริบทโดยรวม

1.

2.

2.1

สมาคมประชาชาตแิห่งเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต้ (อาเซยีน) เป็นตลาดแรงงานระดบั

ภูมิภาคอันมีแรงงานต่างด้าวหลายล้านคนที่เคลื่อนย้ายทั้งภายในและภายนอก

ภมูภิาค แรงงานส่วนใหญ่ทีย้่ายถิน่เป็นแรงงานทักษะต�า่ท่ีอพยพมาท�างานชัว่คราว

ด้วยสัญญาจ้างระยะสั้น ดังนั้น ในแต่ละปี จึงมีผู้ย้ายถิ่นกลับประเทศต้นทางเป็น

จ�านวนมาก ทัง้นี ้การขาดกรอบการให้บริการสนบัสนนุอย่างรอบด้านท�าให้แรงงาน

ต่างด้าวที่เดินทางกลับประเทศอาจประสบปัญหาต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อความสามารถ

ของแรงงานต่างด้าวในการคนืสูช่มุชนบ้านเกดิ ในการรบัมอืกบัปัญหาทางจิตสงัคม 

ในการแสวงหาโอกาสการด�ารงชวีติท่ียัง่ยนื หรือในการกลับเข้าสู่ตลาดแรงงาน ท้ังน้ี 

การขาดนโยบายและทางเลอืกในการคืนสูส่งัคมทีเ่หมาะสมก่อผลเสยีให้แก่แรงงาน

ต่างด้าว  ชุมชน และสังคมโดยรวม

ตราสารว่าด้วยการย้ายถ่ินของอาเซยีนได้ระบถุงึค�ามัน่สัญญาของประเทศสมาชกิอาเซยีน

เกีย่วกบัการเดนิทางกลบัประเทศและคืนสู่สังคมของแรงงานต่างด้าว โดยเน้นถึงหน้าท่ี 

รบัผดิชอบของประเทศผูส่้งแรงงาน

มาตรา 13 ของปฏิญญาอาเซียนว่าด้วยการ คุ้มครองและส่งเสริมสิทธิของ

แรงงานต่างด้าว พ.ศ. 2550 (จากนี้ไปจะ เรียกว่า “ปฏิญญาเซบู”) ก�าหนด

ให้ประเทศผู้ส่งแรงงาน

“ก�าหนดนโยบายและขัน้ตอนปฏบิตัเิพือ่อ�านวยความสะดวกให้กบัการ

ย้ายถิ่นของแรงงานในด้านต่าง ๆ เช่น การจัดหางาน การเตรียมการ 

เพือ่การเข้าท�างานในต่างประเทศ และการให้ความคุม้ครองแก่แรงงาน
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ต่างด้าว เมื่อออกนอกประเทศ ตลอดจนการส่งกลับและคืนสู่สังคมใน

ประเทศต้นทาง”

“จัดท�าและด�าเนินแผนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และแผนการกลับ

คืนสู่สังคมส�าหรับแรงงานต่างด้าว ในประเทศต้นทาง”

“ประเทศผู้ส่งแรงงานจะด�าเนินการเพ่ือให้ม่ันใจว่าแรงงานต่างด้าว

ที่เดินทางกลับประเทศมีสิทธิในการเข้าร่วมและจัดตั้งสมาคม การมี 

ส่วนร่วมในการจัดท�านโยบายและโครงการต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อ

แรงงานต่างด้าว รวมถึงการเข้าถึงการบริการต่าง ๆ ส�าหรับแรงงาน

ต่างด้าวและสมาชิกในครอบครัวที่ได้เดินทางกลับประเทศ โดย

สอดคล้องกับกฎหมาย กฎระเบียบและนโยบายต่าง ๆ ของประเทศ

ผู้ส่งแรงงาน”

“ประเทศผู้ส่งแรงงานจะพัฒนาโครงการเก่ียวกับการคืนสู่สังคมท่ีมี

ความครอบคลุมส�าหรับแรงงานต่างด้าวและครอบครัวของพวกเขาที่

เดินทางกลับประเทศ ตลอดจนโครงการเกี่ยวกับการจ้างงานส�าหรับ

แรงงานต่างด้าวที่เดินทางกลับประเทศ โดยค�านึงถึงทักษะของพวก

เขาที่ได้รับจากต่างประเทศ”

มาตรา 16 ของปฏิญญาเซบูก�าหนดให้อาเซียน

นอกจากนี้ มาตรา 28 ของฉันทามติอาเซียนระบุว่า:

มาตรา 26 ของฉนัทามตอิาเซยีนว่าด้วยการคุ้มครองและส่งเสริมสิทธแิรงงาน

ต่างด้าว (จากนี้ไปจะเรียกว่า “ฉันทามติอาเซียน”) ระบุว่า:

2.2
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3.

4.

5.

การประชมุอาเซยีนว่าด้วยแรงงานต่างด้าว  (ASEAN Forum on Migrant Labour 

- AFML) ส่วนใหญ่โดยเฉพาะ AFML ครั้งที่ 4 มีข้อเสนอแนะจ�านวนมากเกี่ยวกับ

การกลับประเทศและคืนสู่สังคม AFML ครั้งที่ 4 (จัดขึ้นเมื่อวันที่ 24-25 ตุลาคม 

พ.ศ. 2554 ณ บาหลี อินโดนีเซีย) ได้เรียกร้องให้มีการจัดท�า “แนวทางอาเซียน 

ว่าด้วยการเดินทางกลับประเทศมาตุภูมิและการคืนสู่สังคมของแรงงานต่างด้าว

อย่างมีประสิทธิภาพ” (ข้อเสนอแนะ 14) 

หลงัข้อเสนอแนะจาก AFML คร้ังท่ี 4 โครงการภายใต้แผนงานปี พ.ศ. 2559-2563 

ของคณะกรรมการอาเซยีนว่าด้วยการปฏบิตัใิห้เป็นไปตามปฏญิญาอาเซียนว่าด้วย

การคุ้มครองและส่งเสริมสิทธิของแรงงานต่างด้าว (ACMW) ซึ่งน�าโดยประเทศ

อินโดนีเซียจึงได้เกิดขึ้น อินโดนีเซียได้จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการอาเซียนว่าด้วย

แผนการคืนสู่สังคมส�าหรับแรงงานต่างด้าวท่ีเดินทางกลับประเทศในวันท่ี 27–28 

สิงหาคม พ.ศ. 2562 ที่ยอกยาการ์ตา เพื่อร่างแนวทางอาเซียนว่าด้วยการเดินทาง

กลับประเทศมาตุภูมิและการคืนสู่สังคมของแรงงานต่างด้าวอย่างมีประสิทธิภาพ  

(จากนี้ไปจะเรียกว่า “แนวทางฯ”) ร่างดังกล่าวได้รับการพิจารณาและเห็นชอบ

จากรฐับาล องค์กรนายจ้าง องค์กรแรงงาน และองค์กรประชาสงัคมในการประชมุ

เชิงปฏิบัติการครั้งนั้น 

การประชมุเชงิปฏบัิตกิารอาเซยีนว่าด้วยแผนการคืนสู่สังคมส�าหรับแรงงานต่างด้าว

ที่เดินทางกลับประเทศดังกล่าว ให้การรับรองรายละเอียดของร่างแนวทางฯ ซึ่ง

ปรบัปรงุแก้ไขตามข้อคดิเห็นของรฐับาล องค์กรนายจ้าง องค์กรแรงงาน และองค์กร

ประชาสังคมในการประชุมเชิงปฏิบัติการนั้น
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6.

7.

แนวทางฯ ฉบับน้ีมุ่งเน้นหลักการส�าคัญ ค�าม่ันสัญญาท่ีปฏิบัติได้ และแนวปฏิบัติ

ที่ดีเกี่ยวกับการเดินทางกลับประเทศและคืนสู ่สังคม โดยมีเอกสารประกอบ 

ที่ใช้เป็นฐานคือ “การเดินทางกลับประเทศและคืนสู่สังคมของแรงงานต่างด้าว 

โดยเน้นทีป่ระเทศสมาชกิอาเซยีน” ท่ีได้รับการแจกจ่ายในการประชุมเชงิปฏิบตักิาร

วัตถุประสงค์ของแนวทางฯ มีดังต่อไปนี้:

II.	 	วัตถุประสงค์ของแนวทางฯ

อธิบายหลักการชี้แนะส�าหรับประเทศสมาชิกอาเซียนเกี่ยวกับนโยบาย กลไก

เชงิสถาบนั และแผนการและบรกิารต่าง ๆ  ทีจ่�าเป็นในการดแูลให้การเดนิทาง 

กลับประเทศและคืนสู่สังคมของแรงงานต่างด้าวมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

สอดคล้องกับมาตรฐานระหว่างประเทศและมาตรฐานไอแอลโอ ตลอดจน

สอดคล้องกับหลักการที่ระบุในฉันทามติอาเซียน ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย 

กฎระเบียบ และนโยบายของประเทศสมาชิกอาเซียน 

เป็นแนวทางให้แก่ประเทศสมาชิกอาเซียนและทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องใน 

การก�าหนดรายละเอยีดนโยบาย ยทุธศาสตร์ และกรอบการปฏบิตัทิีร่อบด้าน 

เกี่ยวกับการคืนสู่สังคมที่ยั่งยืนในระดับประเทศ ทวิภาคี และภูมิภาค

กระชับความร่วมมือในหมู ่ประเทศสมาชิกอาเซียนในด้านนโยบายและ

ยุทธศาสตร์เกี่ยวกับการเดินทางกลับประเทศและคืนสู่สังคม 

เพือ่สนบัสนนุและผลกัดันเชงิรกุอย่างต่อเนือ่งกับรฐับาล องค์กรนายจ้าง องค์กร

แรงงาน และภาคประชาสงัคมและฝ่ายอืน่ ๆ  ทีเ่กีย่วข้องให้ผนวกแนวทางเหล่านี้ 

เข้าไปในการด�าเนินการที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับการกลับประเทศและคืนสู่สังคม

7.1

7.2

7.3

7.4
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8.

9.

แนวทางฯ นี้มุ่งที่จะเป็นหลักการชี้แนะให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก ๆ ที่เกี่ยวข้อง

กับการเดินทางกลับประเทศและคืนสู่สังคมในประเทศสมาชิกอาเซียน โดยเฉพาะ

อย่างยิ่ง:

ตราสารและแหล่งที่มาต่อไปนี้เป็นประโยชน์ส�าหรับการจัดท�าแนวทางฯ และ 

การน�าไปปฏิบัติโดยประเทศสมาชิกอาเซียนและฝ่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

รัฐบาลของประเทศสมาชิกอาเซียนในส่วนกลางและท้องถิ่น

องค์กรนายจ้าง

องค์กรแรงงาน

แรงงานต่างด้าวและครอบครัว

องค์กรประชาสังคม

บริษัทจ้างงานและจัดหางานเอกชน

ภาคเอกชน (รวมถงึกิจการขนาดเลก็และขนาดกลาง) และนายจ้างในประเทศ

ผู้ส่งและประเทศผู้รับแรงงาน

คู่เจรจาอาเซียน (ASEAN Dialogue Partners) และ

ภาคีหุ้นส่วนด้านการพัฒนา (เช่น ผู้บริจาค)

III.				ผู้ที่พึงน�าแนวทางฯ	ไปใช้	และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

IV.				แหล่งที่มาและการอ้างอิงของแนวทางฯ
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ตราสารอาเซียน:9.1

ปฏิญญาอาเซียนว่าด้วยการคุ้มครองและส่งเสริมสิทธิของแรงงาน

ต่างด้าว  พ.ศ. 2550 (ปฏิญญาเซบู)

ฉนัทามตอิาเซยีนว่าด้วยการคุม้ครองและส่งเสรมิสทิธแิรงงานต่างด้าว  

พ.ศ. 2560 (ฉันทามติอาเซียน)

ปฏิญญาอาเซียนว่าด้วยการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับความ

คุ้มครองทางสังคม และกรอบแนวทางและแผนปฏิบัติการระดับ

ภูมิภาค

อนุสัญญาอาเซียนว่าด้วยการต่อต้านการค้า มนุษย์ โดยเฉพาะสตรี

และเด็ก (ACTIP)

ปฏิญญาสิทธิมนุษยชนอาเซียน 

กฎบัตรอาเซียน

วิสัยทัศน์ประชาคมอาเซียน 2025

แนวทางอาเซียนเพ่ือความรับผิดชอบทางสังคมด้านแรงงานของ

บรรษัท (ASEAN Guidelines for Corporate Social Responsibility 

for Labour)

ข้อเสนอแนะจากประชุมอาเซียนว่าด้วยแรงงานต่างด้าว  (AFML)
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ตราสารด้านสทิธิมนษุยชนของสหประชาชาตแิละไอแอลโอโดยเฉพาะทีเ่กีย่ว

กับแรงงานต่างด้าว :

มาตรฐานแรงงานและกรอบการด�าเนินการท่ีไม่ผูกมัดของไอแอลโอท่ีมีความ

เกี่ยวข้อง:

9.2

9.3

ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ 

(CEDAW);

อนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยการคุ้มครองสิทธิของแรงงานข้าม

ชาติและสมาชิกในครอบครัว (ICRMW);

มาตรฐานแรงงานหลักของไอแอลโอเกี่ยวกับเสรีภาพในการสมาคม 

แรงงานบังคับ แรงงานเด็ก และการเลือกปฏิบัติ

อนุสัญญาไอแอลโอว่าด้วยการย้ายถิ่นเพื่อการจ้างงาน (แก้ไข)  

พ.ศ. 2492 (ฉบับที่ 97)

อนุสัญญาไอแอลโอว่าด้วยแรงงานต่างด้าว  (บทบัญญัติเสริม)  

พ.ศ. 2518 (ฉบับที่ 143)

อนุสัญญาไอแอลโอว่าด้วยบริษัทจัดหางาน พ.ศ. 2540 (ฉบับที่ 181)

อนสุญัญาไอแอลโอว่าด้วยแรงงานท�างานบ้าน พ.ศ. 2554 (ฉบับที ่189)

อนุสัญญาไอแอลโอว่าด้วยการท�างานในภาคประมง พ.ศ. 2550 

(ฉบับที่ 188)
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มาตรฐานแรงงานอื่น ๆ ท้ังหมดของไอแอลโอท่ีเก่ียวกับการจ้างงาน 

เช่น มาตรฐานการประกันสังคม สภาพการท�างาน นโยบายการจ้างงาน 

การตรวจแรงงาน ความปลอดภัยในการท�างานและอาชีวอนามัย ฯลฯ

กรอบการด�าเนินการพหุภาคีของไอแอลโอว่าด้วยการย้ายถิ่นของ

แรงงาน

หลักการทั่วไปและแนวทางปฏิบัติของไอแอลโอส�าหรับการจัดหา

งานที่เป็นธรรมและการก�าหนดค่าธรรมเนียมในการจัดหางานและ 

ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง

วาระงานที่มีคุณค่าของไอแอลโอ

ปฏิญญาหนึ่งศตวรรษแห่งอนาคตของงานของไอแอลโอ

ปฏิญญาบาหลี รับรองในการประชุมระดับภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก

ครั้งที่ 16 ที่บาหลี อินโดนีเซีย เมื่อวันที่ 9 ธันวาคม พ.ศ. 2559

วาระเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติ 2030 และเป้าหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)

ข ้อตกลงระหว่างประเทศเพ่ือการโยกย้ายถิ่นฐานท่ีปลอดภัย 

เป็นระเบียบ และปกติ พ.ศ. 2561 (GCM)

หลักการชี้แนะว่าด้วยธุรกิจและสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ  

พ.ศ. 2554: การปฏิบัติตามกรอบความ “คุ้มครอง เคารพ และ

เยียวยา” ของสหประชาชาติ

กรอบการด�าเนินการว่าด้วยการพัฒนาและการย้ายถิ่นระดับโลก:9.4
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V.				หลักการชี้แนะทั่วไป

V.1.  ยึดหลักสิทธิ

10.

11.

ถอืเป็นแนวปฏบัิตมิาตรฐานทีจ่ะวางหลกัการทัว่ไปก่อนทีจ่ะลงรายละเอยีดแนวทาง

ปฏบัิตต่ิาง ๆ  ซ่ึงต้องต้ังอยูบ่นหลกัการดงักล่าว หลกัการทัว่ไปมทีีม่าจากหลายแหล่ง 

เช่น ตราสารระหว่างประเทศ มาตรฐานและกรอบการด�าเนินการของไอแอลโอ 

กรอบการด�าเนินการระดับโลกและอาเซียน ตามที่ระบุในส่วน IV  หลักการชี้แนะ

ทั่วไปข้างล่างนี้เป็นกรอบการด�าเนินการและพ้ืนฐานร่วมส�าหรับแนวทางฯ และ

ยุทธศาสตร์หนุนเสริมตามที่ระบุในส่วน VI และ VII การยึดถือปฏิบัติตามหลักการ

ทั่วไปจะท�าให้มั่นใจได้ว่ามาตรการต่าง ๆ ที่ระบุในแนวทางฯ นี้จะมีความเสมอต้น

เสมอปลายและสอดคล้องทางนโยบาย แนวทางฯ นีแ้สดงให้เหน็ถงึมาตรการระดบั

ปฏบิตักิารและการด�าเนนิการอย่างมปีระสทิธิผลทีส่ามารถพฒันาขึน้ภายใต้กรอบ

มาตรฐานระหว่างประเทศและภูมิภาคได้

นโยบายและแผนการทั้งหมดควรยึดอยู่บนฐานหลักการสิทธิในแง่ของการเคารพ

สิทธิมนุษยชนและสิทธิแรงงานของแรงงานต่างด้าวทั้งหญิงและชายตลอดจน

ครอบครัวของแรงงาน นโยบายและแผนการจะต้องสอดคล้องกับตราสารระหว่าง

ประเทศและอาเซียน หลักการทั่วไปข้อที่ 4 ของปฏิญญาอาเซียนว่าด้วยสิทธิ

มนุษยชนระบุว่า:

“สิทธิของสตรี เด็ก ผู้สูงอายุ ผู้พิการ แรงงานโยกย้ายถิ่นฐาน กลุ่มเปราะบาง

และกลุม่คนชายขอบ เป็นสทิธทิีไ่ม่อาจเพกิถอนและเป็นส่วนเดยีวกนัของสทิธิ

มนุษยชนและเสรีภาพขั้นพื้นฐานที่ไม่อาจแยกออกจากกันได้”
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12.

13.

14.

หลักการทั่วไปข้อแรกของปฏิญญาเซบู พ.ศ. 2550 ระบุว่า:

AFML ครั้งที่ 4 เสนอแนะให้ “จัดการดูแลแผนการเดินทางกลับประเทศมาตุภูมิ

และคืนสู่สังคมให้มีประสิทธิภาพ ยั่งยืน และยึดหลักสิทธิ และมีการมีส่วนร่วมของ

หุ้นส่วนไตรภาคีและองค์กรประชาสังคม”

การให้สัตยาบันตราสารระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงานต่างด้าวฉบับต่าง ๆ  

จะยิ่งเป็นการตอกย�้าการให้ค�ามั่นที่จะจัดการให้มีการก�ากับดูแลการย้ายถิ่นที่มี

ประสทิธิภาพและการส่งเสรมิและคุม้ครองสทิธขิองแรงงานต่างด้าว  หลกัการส�าคญั

ของตราสารเหล่านีค้อื การปฏบิติัอย่างเท่าเทยีม โอกาสทีเ่ท่าเทยีม และการไม่เลอืก

ปฏิบัติ ประเทศฟิลิปปินส์ได้ให้สัตยาบันอนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยแรงงาน

ต่างด้าวทัง้สามฉบับและอนสุญัญาไอแอลโอว่าด้วยแรงงานท�างานบ้าน พ.ศ. 2554  

(ฉบับที่ 189) ประเทศอินโดนีเซียให้สัตยาบันอนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วย

การคุ้มครองสิทธิของแรงงานข้ามชาติและครอบครัว รัฐซาบาห์ของมาเลเซียให้

สตัยาบันอนสุญัญาไอแอลโอว่าด้วยการย้ายถิน่เพ่ือการจ้างงาน (แก้ไข) พ.ศ. 2492  

(ฉบับที่ 97) ประเทศสมาชิกอาเซียนทั้งหมดได้ให้สัตยาบันตราสารด้าน 

ฉันทามติอาเซียนระบุให้ประเทศสมาชิกอาเซียนยึดมั่นในสิทธิขั้นพ้ืนฐานและ

ศักดิ์ศรีของแรงงานต่างด้าว  และดูแลให้ได้รับการปฏิบัติที่เป็นธรรมในสถานที่

ท�างาน

“ทั้งประเทศผู้รับและประเทศผู้ส่งจะต้องสร้างความเข้มแข็งให้กับเสาหลัก

ทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมของประชาคมอาเซียน ด้วยการส่งเสริม

ศักยภาพและศักดิ์ศรีของแรงงานต่างด้าวอย่างเต็มที่ ภายใต้บรรยากาศของ

เสรภีาพ ความเท่าเทยีม และเสถยีรภาพท่ีสอดคล้องตามกฎหมาย กฎระเบยีบ 

และนโยบายของประเทศสมาชิกอาเซียนแต่ละประเทศ”
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สิทธิมนุษยชนของสหประชาชาติและอนุสัญญหลักของไอแอลโอและอนุสัญญา

อื่น ๆ จ�านวนมาก

V.2.  หลักการของการปฏิบัติที่เป็นธรรม

15.

16.

การมีเสรีภาพ ปลอดจากการเลือกปฏิบัติเป็นสิทธิมนุษยชนข้ันพ้ืนฐานและเป็น

ส่วนส�าคัญของการส่งเสริมการท�างานท่ีมีคุณค่าท่ีเปิดโอกาสให้แรงงานได้พัฒนา

ศักยภาพของตนอย่างเต็มที่ ตราสารของไอแอลโอห้าม “การแบ่งแยก กีดกัน 

หรือเลือกที่รักมักที่ชังบนฐานของเชื้อชาติ สีผิว เพศ ศาสนา ความเห็นทางการ

เมือง รากเหง้าหรือพื้นเพทางสังคม ที่ส่งผลลบล้างหรือลดทอนความเท่าเทียมต่อ

โอกาสในการจ้างงาน หรือการปฎิบัติในการจ้างงาน” ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิ

มนษุยชนและข้อตกลงระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธมินุษยชนฉบบัหลัก ๆ  วางกรอบ 

กว้าง ๆ เร่ืองการไม่เลือกปฏิบัติและการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนของมนุษย์ทุกคน 

รวมถงึแรงงานต่างด้าว  ทัง้ทีม่สีถานะถกูกฎหมายและไม่ถกูกฎหมาย และสทิธขิอง 

พวกเขาในการท�างาน ดังนั้น แรงงานต่างด้าวจึงควรได้รับการปฏิบัติที่เป็นธรรม 

ทั้งในประเทศผู้รับและประเทศผู้ส่ง 

กุญแจสู่ความส�าเร็จในการส่งเสริมการกลับประเทศและคืนสู่สังคมอย่างไม่เลือก

ปฏิบัติและมีการปฏิบัติที่เป็นธรรมในตลาดแรงงาน คือ การมีส่วนร่วมอย่าง 

แขง็ขันขององค์กรแรงงาน องค์กรนายจ้าง แรงงานต่างด้าว และองค์กรของพวกเขา 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่น ๆ เช่น กลุ่มสมาคมนายหน้าจัดหางานเอกชน
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V.3.   การตระหนักถึงกลุ่มประเภทแรงงานที่เดินทางกลับประเทศ
	 	 	และความต้องการที่แตกต่างกัน

17.

19.

18.

แรงงานต่างด้าวเดินทางกลับประเทศในภาวะเงื่อนไขที่ต่างกันและด้วยเหตุผล 

ที่หลากหลาย เช่น ได้บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายในการย้ายถิ่นตามท่ีตั้ง

ไว้ เกษียณอายุ ไม่ประสบความส�าเร็จและไม่สามารถกลมกลืนเข้ากับประเทศ 

ปลายทาง สัญญาจ้างงานช่ัวคราวได้ส้ินสุดลง เหตุผลทางครอบครัว สภาพใน

ประเทศมาตุภูมิดีขึ้นตั้งแต่จากมา  ตลอดจนการถูกส่งกลับ เป็นต้น ในวงจรการ

ย้ายถิ่นท่ีเกิดขึ้นท่ัวไปในเอเชียและตะวันออกกลาง แรงงานต่างด้าวจะต้องกลับ

ประเทศต้นทางเมื่อสัญญาจ้างส้ินสุดลง แรงงานต่างด้าวบางส่วนมีความพร้อมท่ี

จะกลับคืนสู่สังคมโดยแทบไม่ต้องอาศัยความช่วยเหลือจากรัฐเลย แต่ก็มีบางส่วน

ที่อาจกลับมาในสภาพที่ต้องการความช่วยเหลือและจ�าเป็นต้องได้รับการดูแลเป็น

พิเศษ ดังนั้น แผนการคืนสู่สังคมจะต้องได้รับการออกแบบให้รองรับความจ�าเป็น

และความต้องการที่แตกต่างกัน

ประเทศผูส่้งและผูร้บัควรส่งเสริมสภาพเง่ือนไขให้แรงงานต่างด้าวสามารถตดัสินใจ

กลบัประเทศโดยสมคัรใจ เนือ่งจากจะท�าให้มกีารเตรยีมตวัทีพ่ร้อมกว่าในการกลบั

ประเทศและสามารถวางแผนการกลับคืนสู่สังคมของตนได้ดีกว่า

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดที่เกี่ยวข้องจะต้องจัดการแก้ปัญหาความเส่ียงและความ

เปราะบางของแรงงานต่างด้าวกลุม่ต่าง ๆ  แรงงานต่างด้าวอาจตกอยูใ่นสถานการณ์

เปราะบางและต้องการความคุ้มครองและความช่วยเหลอืในหลายช่วงของการเดนิ

ทาง ทัง้ระหว่างการข้ามประเทศ จนไปถงึประเทศปลายทาง ระหว่างการจ้างงานใน

V.4.  การสนับสนุนเฉพาะส�าหรับกลุ่มเปราะบาง
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ต่างประเทศ และระหว่างการกลับประเทศมาตภูุม ิโดยท่ัวไป แรงงานต่างด้าวหญงิ

โดยเฉพาะแรงงานท�างานบ้าน และแรงงานต่างด้าวท่ีถูกจ้างงานนอกระบบหรือมี

สถานะการย้ายถิ่นที่ไม่ปรกติ อาจอยู่ในภาวะเปราะบางอย่างมากต่อการละเมิด

และแสวงประโยชน์ ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสยีต่าง ๆ  รวมถึงหน่วยงานรฐัทีม่อี�านาจหน้าที ่

โดยเฉพาะอาจต้องมคีวามสามารถทีจ่ะคาดการณ์ จดัการแก้ปัญหา และตอบสนอง

ต่อความต้องการของพวกเขาได้

V.5.  มีความละเอยีดอ่อนต่อเพศสภาพและตอบสนองทางเพศสภาพ

20.

21.

ความละเอียดอ่อนต่อเพศสภาพหมายถึงการตระหนักถึงความต้องการ บทบาท 

และภาระรับผิดชอบที่แตกต่างกันของผู้หญิงและผู้ชาย และการที่สิ่งเหล่านี้ส่ง

ผลต่อการเข้าถึงและการควบคุมทรัพยากรและผลประโยชน์ในระดับที่แตกต่าง 

ลดหลั่นกันไป การตอบสนองต่อเพศสภาพนั้นมีตั้งแต่การวินิจฉัยและตระหนักถึง

ความแตกต่างทางเพศสภาพ ไปสู่การสร้างนโยบาย การปฏิบัติ และความริเริ่มที่

จะจัดการและเยียวยาความเหลื่อมล�้าบนฐานเพศสภาพ 

เนื่องจากแรงงานต่างด้าว หญิงและชายอาจประสบกับประเด็นและปัญหาท่ี 

แตกต่างกันตลอดวงจรการย้ายถิ่น ผู้ก�าหนดนโยบายของอาเซียนและผู้มีส่วน

เก่ียวข้องอื่น ๆ ควรพยายามผนวกประเด็นเพศสภาพให้เป็นส่วนหนึ่งในการ

ด�าเนินการทุกด้านที่เกี่ยวกับการเดินทางกลับประเทศและคืนสู่สังคม มาตรา 1(จ) 

ของฉันทามติอาเซียนระบุว่าประเทศสมาชิกอาเซียนจะยึดมั่นในการปฏิบัติ

อย่างเท่าเทียมกันต่อแรงงานต่างด้าว ในเร่ืองเพศสภาพ ฯลฯ ข้อเสนอแนะ 

ที่ 19 ของ AFML ครั้งที่ 5 เรียกร้องให้มีการคืนสู่สังคมที่มีความละเอียดอ่อนต่อ

เพศสภาพ เป็นต้น
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V.6.   ให้ความส�าคัญกับชุมชน

V.7.   ความโปร่งใสและความสุจริตเที่ยงธรรม

22.

23.

แรงงานต่างด้าวโดยทั่วไปมักจะเดินทางจากชุมชนบ้านเกิดและกลับไปยังชุมชน

บ้านเกิด ดังนั้น ในการดูแลการคืนสู่สังคมจึงต้องมีแผนการท่ีให้ความส�าคัญกับ 

ทั้งแรงงานที่เดินทางกลับและชุมชนต้นทางที่พวกเขากลับไปหาด้วย ชุมชนเหล่านี้ 

อาจไม่มีทรัพยากร บริการ และโครงสร้างพื้นฐานพอเพียงท่ีจะรองรับแรงงาน

ต่างด้าว  หากแรงงานต่างด้าวได้รับความช่วยเหลือในลักษณะที่คนอื่นในชุมชนไม่

ได้ ก็จะถูกมองว่าเป็นการเลือกที่รักมักที่ชังและอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งหรือซ�้า

เติมความขัดแย้งได้ ข้อตกลงระหว่างประเทศเพื่อการโยกย้ายถิ่นฐานที่ปลอดภัย  

เป็นระเบียบ และปกติ พ.ศ. 2561 (GCM) เรียกร้องให้ประเทศต่าง ๆ “ระบุและ

จัดการความต้องการของชุมชนที่แรงงานต่างด้าวหวนกลับไปสู่ ด้วยการก�าหนด

เนื้อหาดังกล่าวในยุทธศาสตร์การพัฒนาระดับประเทศและท้องถ่ิน การวางแผน

โครงสร้างพื้นฐาน การจัดสรรงบประมาณ และการตัดสินใจทางนโยบายอื่น ๆ 

ที่เกี่ยวข้อง และร่วมมือกับหน่วยงานท้องถิ่นและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่าง ๆ ”

ความโปร่งใสและความสจุรติเท่ียงธรรมเป็นคณุค่าหลกัทีแ่ผนการคนืสูส่งัคมทัง้หมด

ควรมี โดยทั่วไป ความโปร่งใสหมายถึง ความเปิดเผย การสื่อสาร และความพร้อม

ตรวจสอบและรับผิด นโยบายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการกลับประเทศและ

คืนสู่สังคมควรได้รับการแจกแจงออกมาอย่างชัดเจนเพื่อให้แรงงานต่างด้าวเข้าใจ

ได้ง่ายเกี่ยวกับนโยบายและขั้นตอนปฏิบัติในท้ังประเทศผู้รับและประเทศผู้ส่ง 

แรงงานที่กลับประเทศและครอบครัวควรสามารถเข้าถึงข้อมูลท่ีต้องการได้อย่าง

เต็มที่ รวมถึงบริการและแผนการต่าง ๆ ที่มีให้กับพวกเขา ความสุจริตเที่ยงธรรม

หมายถึงการยึดถือและรักษาหลักศีลธรรมอย่างเข้มแข็ง เช่น ความซื่อสัตย์ และ
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การปลอดจากการทุจริต การสร้างระบบความสุจริตเที่ยงธรรมที่ดีในโครงการให้

ความสนับสนุนช่วยเหลือต่าง ๆ อาจป้องกันการทุจริตและการใช้ทรัพยากรโดย 

มิชอบได้ คุณสมบัติเหล่านี้ยังน�าไปสู่ความพร้อมตรวจสอบและรับผิดในส่วนของ 

ผู้บริหารจัดการโครงการอีกด้วย

V.8.  การมตีวัแทนส่งเสยีงของแรงงานต่างด้าว	

V.9.  การมส่ีวนร่วมของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทีห่ลากหลาย

24.

25.

ค่อนข้างบ่อยครั้งที่แรงงานต่างด้าวที่เดินทางกลับประเทศไม่สามารถส่งเสียงต่อ

นโยบายและแผนการทีอ่อกแบบมาเพือ่พวกเขาในประเทศผูส่้ง ดงัน้ัน การด�าเนินการ 

ทั้งหมดควรยึดความคิดเห็นของแรงงานที่เดินทางกลับด้วยการปรึกษาหารือและ

การมีส่วนร่วมของแรงงานต่างด้าวท่ีเดินทางกลับประเทศและกลุ่มสมาคมของ

พวกเขา แรงงานต่างด้าวท่ีเดินทางกลับประเทศควรได้รับการสนับสนุนให้จัดตั้ง

กลุม่สมาคมของตนข้ึนเป็นล�าดบัแรกตามมาตรา 28 ของฉนัทามติอาเซยีนท่ีระบวุ่า:

ในการออกแบบและด�าเนินการนโยบายและแผนการคืนสู่สังคม ควรมีการส่งเสริม

ความร่วมมือจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหลายฝ่ายเพื่อให้เกิดผลส�าเร็จ ซึ่งประกอบด้วย 

รัฐบาลกลางและรัฐบาลท้องถิ่น หุ้นส่วนทางสังคม ภาคประชาสังคม แรงงาน

ต่างด้าว  แรงงานต่างด้าวท่ีกลบัประเทศ สมาคมแรงงานต่างด้าว  บริษทัจดัหางาน 

ภาคเอกชน และหน่วยงานที่เก่ียวข้องอื่น ๆ และเจ้าหน้าที่กงสุลโดยเฉพาะ 

เจ้าหน้าที่สถานทูตด้านแรงงาน ความร่วมมือเอกชน-รัฐ รวมถึงองค์กรของกลุ่ม 

“ประเทศผูส่้งแรงงานจะด�าเนนิการเพือ่ให้มัน่ใจว่าแรงงานข้ามชาตทิีเ่ดนิทาง

กลบัประเทศมสีทิธใินการเข้าร่วมและจดัต้ังสมาคม การมส่ีวนร่วมในการจัดท�า

นโยบายและโครงการต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อแรงงานข้ามชาติ”

15



คนชาตทิีอ่ยูต่่างประเทศ (กลุม่คนพลัดถ่ิน) จะสามารถช่วยจดัการปัญหาทรัพยากร

จ�ากัดส�าหรับการคืนสู่สังคมได้ส่วนหนึ่ง

V.10.   หลักการรับผิดชอบร่วมกันระหว่างประเทศต้นทางและปลายทาง	

V.11.   ตั้งอยู่บนหลักฐานเชิงประจักษ์

26.

28.

27.

อารัมภบทของฉันทามติอาเซียนระบุว่า:

การวางแผนและการให้บรกิารเก่ียวกบัการเดนิทางกลบัประเทศและคืนสูสั่งคมควร

ยึดหลักฐานท่ีชัดเจนแน่นหนาท่ีมาจากข้อมูลพ้ืนฐานท่ีได้จากการลงทะเบียนและ

การส�ารวจเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าว และแรงงานต่างด้าวที่กลับประเทศ จ�าแนก

ตามอายุ เพศ ทักษะ อาชีพที่ท�าในต่างประเทศ สถานะการย้ายถิ่นทางกฎหมาย 

เหตุผลที่กลับประเทศ ความพร้อมในการกลับประเทศ และพิกัดท่ีอยู่และการ 

กระจายเชิงภูมิศาสตร์ เป็นต้น ในการเก็บรวบรวมข้อมูลทุกครั้ง ต้องเคารพความ

เป็นส่วนตัวของแรงงานและการเก็บข้อมูลเป็นความลับ

สถานทูตของประเทศผู้ส่ง โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่สถานทูตด้านแรงงาน มีบทบาท

ส�าคญัในการส่งเสรมิการเจรจาและความร่วมมอืระหว่างประเทศผูส่้งและประเทศ

ผูร้บั มาตรา 16 ของแนวทางอาเซยีนว่าด้วยความรบัผดิชอบทางสงัคมด้านแรงงาน

ของบรรษัทกร็ะบใุห้กจิการทัง้หมดส่งเสริมสทิธขิองแรงงานต่างด้าวและสภาพการ

ท�างานที่มีคุณค่า

“ยนืยนัถงึความรบัผดิชอบทีม่ร่ีวมกนัและสมดลุของประเทศผูส่้งและประเทศ

ผูรั้บแรงงาน เพือ่คุม้ครองและส่งเสรมิสทิธขิองแรงงานต่างด้าวและสมาชกิใน

ครอบครัวของเขาเหล่านั้นในกระบวนการโยกย้ายถิ่นฐานทั้งหมด”
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29. การยึดหลักฐานเช่นนี้ยังช่วยในการประเมินว่าควรจะเน้นด้านเศรษฐกิจ สังคม  

จิตสังคม และวัฒนธรรม ของการคืนสู่สังคมอย่างไร ขณะที่แรงงานกลับประเทศ

บางส่วนอาจต้องการความช่วยเหลือเพียงในเร่ืองของข้อมูลข่าวสารเท่าน้ัน 

แต่แรงงานที่ถูกบังคับให้กลับหรือจ�าเป็นต้องกลับมาก่อนการอันควร ผู ้ที่ถูก 

ผลกัดนักลบั และผูเ้สยีหายจากการค้ามนุษย์และการละเมดิจ�าเป็นต้องได้รับความ

ช่วยเหลือที่มีเป้าหมายชัดเจน

VI.	 	แนวทางอาเซียนว่าด้วยการเดินทางกลับประเทศ

	 	 	มาตุภูมิและการคืนสู่สังคมของแรงงานต่างด้าวอย่าง

	 	 	มีประสิทธิภาพ

VI.1.  กรอบการก�ากบัดแูล

VI.1.1.  การพฒันาและปรบัปรงุกรอบกฎหมายและนโยบายโดย
	 	 	 	รวมและกลไกเชิงสถาบนั

30.

31.

ประเทศผู้ส่งแต่ละประเทศควรจัดท�ารายงานโดยรอบด้านเก่ียวกับสถานะการ 

เดินทางกลับประเทศและคืนสู่สังคมของแรงงานต่างด้าว  ประเด็นปัญหาและ

อปุสรรคต่าง ๆ  ตลอดจนนโยบายและแนวปฏบิตัแิละช่องว่างทีม่อียู ่รายงานนีค้วร

ชี้ให้เห็นช่องว่างในกรอบกฎหมายและนโยบายและกลไกเชิงสถาบันต่าง ๆ ด้วย 

จากการพิจารณาทบทวน ประเทศผู้ส่งควรด�าเนินการปรับปรุงกรอบนโยบายและ

กฎหมายและกลไกเชิงสถาบัน ฉันทามติอาเซียนเรียกร้องให้ประเทศผู้ส่งพัฒนา 

“โครงการเกี่ยวกับการคืนสู่สังคมท่ีมีความครอบคลุมส�าหรับแรงงานต่างด้าวและ

ครอบครัวของพวกเขาที่เดินทางกลับประเทศ ตลอดจนโครงการเกี่ยวกับจ้างงาน
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ส�าหรบัแรงงานต่างด้าวทีเ่ดนิทางกลบัประเทศ” นโยบายการกลบัประเทศและคนื

สู่สังคมจะต้องสอดประสานกับนโยบายทางเศรษฐกิจ การจ้างงาน ตลาดแรงงาน 

และการย้ายถิ่นของแรงงานท่ีมีอยู่ของประเทศเพ่ือให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

นโยบายคืนสู่สังคมจะต้องเป็นองค์ประกอบหนึ่งของนโยบายการจ้างงานและการ

ย้ายถิ่นของประเทศ 

สิ่งส�าคัญที่ต้องท�าก่อนอื่นใด คือการจัดตั้งกลไกการประสานงานฝ่ายต่าง ๆ เพื่อ

ท�าให้เกิดความสอดคล้องทางนโยบาย ซึ่งต้องมีการระบุกระทรวงและสถาบันที่

รับผิดชอบ ควรมีการจัดต้ังคณะท�างานระหว่างกระทรวงท่ีมีกระทรวงหรือหน่วย

งานแนวหน้าท�าหน้าที่เป็นผู้ประสานงาน อาจมีการจัดตั้งคณะกรรมการลักษณะ

เดียวกันในระดับภูมิภาคและท้องถิ่นตามความจ�าเป็น

เพื่อให้เกิดการหารืออย่างกว้างขวาง ประเทศผู้ส่งควรจัดตั้งกลไกประสานผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียต่าง ๆ  ที่ประกอบด้วย ตัวแทนรัฐบาล หุ้นส่วนทางสังคม องค์กรประชา

สังคม รวมถึงองค์กรแรงงานต่างด้าว และองค์กรชุมชน บริษัทจัดหางานเอกชน 

ชุมชนนักวิจัย และสื่อมวลชนในระดับประเทศ ภูมิภาค และท้องถิ่น สิ่งที่ควรให้

ความส�าคญัเป็นล�าดบัต้น คอืการจดัตัง้หรอืเสรมิสร้างความเข้มแขง็ให้กบักลไกการ

หารือ การส่งต่อ และการให้บริการกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ 

ประเทศผูส่้งและประเทศผูร้บัควรร่วมมือกันในการอ�านวยการเข้าถึงความยตุธิรรม

และการเยียวยาส�าหรับแรงงานต่างด้าวทั้งสองฝั่งพรมแดน ดูแลส�ารวจการโอน

ย้ายสิทธิประโยชน์ของการประกันสังคมในกรณีที่ท�าได้ และอ�านวยให้มีการสรุป

จบในเรื่องค่าจ้างค้างจ่ายและการเรียกร้องสิทธิอื่น ๆ แม้แรงงานต่างด้าวจะได้

กลับไปยังประเทศผู้ส่งแล้ว

32.

33.

34.
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ความร่วมมือนีย้งัจ�าเป็นส�าหรบัการแก้ไขปัญหาในกรณท่ีีแรงงานต่างด้าว กลายเป็น

ผูม้สีถานะการย้ายถิน่ทีไ่ม่ปรกตโิดยไม่ได้เกดิจากความผดิของพวกเขา ดงัทีร่ะบใุน 

มาตรา 56 ของฉันทามติอาเซียน

 ข้อตกลงทวิภาคีและบันทึกความเข้าใจควรมีการให้ค�ามั่นและถ้อยความที่เจาะจง

เกีย่วกบัการให้ความช่วยเหลอืในการเดนิทางกลบัประเทศและคนืสูส่งัคมโดยภาคี

ทั้งสองฝ่ายที่ตกลงกันเพื่ออ�านวยการเดินทางกลับประเทศและคืนสู่สังคมอย่าง

มีประสิทธิภาพ

35.

36.

VI.1.2.  กระบวนการเดนิทางกลบัประเทศ:	ขัน้ตอนการกลบั
	 	 	 	ประเทศอย่างมปีระสิทธภิาพจากมมุมองของประเทศผูส่้ง

37.

38.

39.

40.

ประเทศผู้ส่งควรร่วมมือกับประเทศผู้รับในการท�าให้พลเมืองของตนสามารถ 

เดินทางกลับอย่างปลอดภัยและมีศักดิ์ศรี 

เจ้าหน้าที่สถานทูตด้านแรงงานและคณะผู้แทนทางการทูตควรร่วมมือกับนายจ้าง

และบริษัทจัดหางานและดูแลการกลับประเทศอย่างปลอดภัยและมีศักดิ์ศรีของ

แรงงานต่างด้าว ในประเทศผู้รับ

นายจ้างควรดูแลการเดินทางกลับของแรงงานต่างด้าวเมื่อสิ้นสุดการจ้างงานตาม

สัญญาจ้างและกฎหมายและกฎระเบียบของประเทศผู้รับ แรงงานไม่ควรได้รับ

โทษในกรณีเกิดความล่าช้าในส่วนของนายจ้างท่ีด�าเนินการขออนุญาตและเพ่ือให้

ได้รับการอนุมัติตามที่ก�าหนด

ประเทศผูส่้งและชมุชนควรต้อนรับแรงงานต่างด้าวกลับประเทศและจดัให้มีบริการ

ต่าง ๆ เมื่อมาถึง
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แรงงานต่างด้าวทีอ่ยูใ่นระหว่างการเดินทางกลับควรได้รับการแนะน�าให้ลงทะเบยีน

กบัหน่วยงานกลางและท้องถิน่เม่ือกลับมาถึง เพ่ือความสะดวกในการเข้าถึงบริการ

ช่วยเหลอืต่าง ๆ  ตลอดจนการได้ใช้ทกัษะและทรพัยากรให้เป็นประโยชน์ต่อชมุชน

และสังคมตามความจ�าเป็น

ผู้ก�าหนดนโยบายในท้ังประเทศผู้ส่งและประเทศผู้รับควรร่วมมือกันเพื่อปรับปรุง

การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับการย้ายถิ่นกลับประเทศโดยจ�าแนก

ตามอายุและเพศ และแลกเปลี่ยนข้อมูลกันตามที่จ�าเป็น ในการเก็บรวบรวม

ข้อมลูทกุครัง้ ต้องเคารพความเป็นส่วนตวัของแรงงานและเกบ็ข้อมลูเป็นความลบั

ประเทศผู ้ส ่งควรให้ความส�าคัญเป็นอันดับแรกกับการพัฒนาฐานข้อมูล/  

ศูนย์ข้อมูลเก่ียวกับแรงงานต่างด้าวท่ีกลับประเทศด้วยการลงทะเบียนโดย 

ร่วมมือกบักระทรวง/ หน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง ส�านักงานสถิติแห่งชาต ิแผนกกงสุล 

บริษัทจัดหางาน นายจ้าง สหภาพแรงงาน ภาคประชาสังคม และประเทศผู้รับ 

ตามที่จ�าเป็น  ฐานข้อมูล/ ศูนย์ข้อมูลควรรวมทักษะใหม่ที่แรงงานต่างด้าวได้รับ

ในประเทศปลายทางเอาไว้ด้วย โดยข้อมูลน้ีควรสามารถแบ่งปันกับหน่วยงานรัฐ

อื่น ๆ หรือบริษัทเอกชนเพื่อจุดประสงค์ในการจ้างงานที่อาจเป็นไปได้ในประเทศ 

ผู้ส่ง ในขณะเดียวกันก็ต้องเคารพความเป็นส่วนตัวด้วย ควรมีการพัฒนากลไก 

การติดตามการเดินทางกลับประเทศร่วมกับหน่วยงานตรวจคนเข้าเมืองและด้วย

ความสนับสนุนจากส�านักงานสถิติแห่งชาติ 

ประเทศสมาชิกอาเซียนอาจขอความช่วยเหลือจากไอแอลโอในการปรับปรุงและ

ขยายฐานข้อมูลการย้ายถ่ินของแรงงานในอาเซยีนเพ่ือให้ครอบคลุมจ�านวนแรงงาน

41.

42.

43.

44.

VI.1.3.  ข้อมลูและฐานข้อมลูเกีย่วกบัแรงงานทีก่ลบัประเทศ
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ต่างด้าวที่ไหลเข้าและจ�านวนของแรงงานต่างด้าวท่ีกลับประเทศมาแล้วให้เป็นไป

อย่างครบถ้วนมากขึ้น โดยอาศัยความร่วมมือกับทั้งประเทศผู้ส่งและผู้รับ 

ประเทศผู้ส่งควรพิจารณาเสริมฐานข้อมูลเชิงปริมาณด้วยการส�ารวจสุ่มตัวอย่าง

เฉพาะด้านเป็นระยะ อันจะท�าให้มีข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีมีประโยชน์เร่ืองข้อมูล 

พื้นฐาน ทักษะและความสามารถ ประสบการณ์ และมุมมองของแรงงานผู้กลับ

ประเทศ เพื่อการให้บริการและความช่วยเหลือที่ตรงเป้า ตลอดจนการติดตาม

ผล ท้ังประเทศผู้ส่งและผู้รับอาจพิจารณาให้มีเน้ือหาส่วนท่ีเก่ียวกับการย้ายถ่ิน

ของแรงงานในการส�ารวจก�าลังแรงงานตามปกติ อย่างน้อยด�าเนินการเป็นระยะ 

เพ่ือให้มีข้อมูลประวัติพื้นฐานของแรงงานต่างด้าว และแรงงานต่างด้าวที่กลับ

ประเทศ ไอแอลโออาจให้การสนับสนุนความเชี่ยวชาญ และความช่วยเหลือ 

ในเรื่องนี้ได้ 

บริษัทจัดหางานควรได้รับการสนับสนุนให้มีการจัดเก็บข้อมูลของแรงงานต่างด้าว

ที่ตนจัดหางานให้ในต่างประเทศ ติดตามและรายงานเก่ียวกับการกลับประเทศ

อย่างปลอดภัยและมีศักดิ์ศรีของแรงงานเหล่านั้นต่อสถานทูตของประเทศผู้ส่ง

และรัฐบาลของประเทศผู้ส่ง ฝ่ายประเทศผู้ส่งควรพิจารณาทบทวนการด�าเนิน

งานของบริษัทจัดหางานในเรื่องน้ีเป็นระยะ ๆ และให้ค�าแนะน�าแก่บริษัทจัดหา

งานเกี่ยวกับมาตรการในทางปฏิบัติและที่ปฏิบัติได้จริง และตามนโยบายของ

ประเทศผู้ส่งแต่ละประเทศ

45.

46.
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VI.1.4.  การประเมนิความต้องการของแรงงานต่างด้าวทีเ่ดนิทาง
	 	 	 	กลบั	ประเทศ

เนื่องจากแรงงานต่างด้าวที่กลับประเทศมีหลายประเภทและมีความต้องการ 

ต่าง ๆ กันไป ประเทศผู้ส่งควรด�าเนินการประเมินความต้องการของแรงงานเหล่า

นี้โดยเฉพาะในระดับท้องถิ่น ซึ่งควรครอบคลุมความต้องการทางเศรษฐกิจ สังคม 

จิตสังคม และสุขภาพ  การประเมินความต้องการ (ในกรณีท่ีท�าได้) อาจ 

ด�าเนินการในประเทศปลายทางโดยเจ้าหน้าที่สถานทูตด้านแรงงาน/ เจ้าหน้าที่

สังคมสงเคราะห์/ สถานทูต/ สถานกงสุล และส่งต่อไปให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ในประเทศผู้ส่งเพื่อช่วยให้มีการด�าเนินการได้ดีขึ้น เมื่อทราบถึงความต้องการ 

ที่ชัดเจน จึงจะระบุหน่วยงานที่รับผิดชอบได้ แรงงานบางส่วนอาจถูกส่งกลับ

ประเทศผู้ส่งหลังจากการคัดกรองด้านสุขภาพในประเทศผู้รับ แรงงานกลับ

ประเทศบางส่วนทีป่ระสบความบาดเจบ็/ พกิารทางกายภาพหรอืจติใจและปัญหา

กระทบกระเทือนทางจิตใจอาจจ�าเป็นต้องได้รับการฟื้นฟูและเยียวยาที่ดูแลโดย 

หน่วยงานด้านสุขภาพและสังคมสงเคราะห์และองค์กรพัฒนาเอกชน แรงงาน

ต่างด้าวที่ต้องการกลับคืนสู่ระบบเศรษฐกิจก็อาจมองหาช่องทางส�าหรับสภาพ

ชวีติความเป็นอยู ่การฝึกทกัษะหรอืการเรยีนรู้ทกัษะใหม่ การท�ากจิการของตนเอง  

การสนับสนุนและค�าแนะน�าด้านเทคนิค และการเข้าสู่ตลาดแรงงาน เรื่องเหล่านี้

ควรได้รับการจัดการดูแลโดยกระทรวงแรงงานและการจ้างงาน แรงงานต่างด้าว

ชายและหญงิทีก่�าลงัเดนิทางกลบักอ็าจมคีวามต้องการและแผนการอาชพีทีต่่างกนั

47.
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VI.2.  การคนืสูภ่าคเศรษฐกจิ

ตามมาตรา 26 ของฉันทามติอาเซียน ประเทศผู้ส่งแรงงานจะต้องจัดท�าแผนการ

เกี่ยวกับการจ้างงานส�าหรับแรงงานต่างด้าว ที่กลับประเทศโดยค�านึงถึงทักษะ

ที่พวกเขาได้รับจากต่างประเทศและแนวปฏิบัติที่ดีที่มีอยู่ในอาเซียนและที่อื่น 

แผนการดังกล่าวจะต้องได้รับการพัฒนาขึ้นภายใต้กรอบของแผนการพัฒนา

ประเทศ (หากมี) และยุทธศาสตร์และนโยบายการจ้างงานของประเทศ 

ด้วยจุดประสงค์นี้ บริการจัดหางานของรัฐในส่วนกลางและท้องถ่ินจะต้องท�างาน 

เชิงรุกในการประเมินความต้องการแรงงานในท้องถ่ิน ระบุภาคเศรษฐกิจท่ีมี

สัญญาณที่ดีส�าหรับการจ้างงานและการเติบโตของกิจการ ระบุช่องว่างด้านทักษะ 

และจัดการให้ค�าปรึกษาแนะน�าเกี่ยวกับงาน การจับคู่งาน และการเข้าสู่ตลาด

แรงงานตามทักษะของแรงงานกลับประเทศ อาจมีการด�าเนินการเสริมสร้าง 

ขีดความสามารถของบริการจัดหางานให้รับมือกับความต้องการท่ีเพิ่มข้ึนมาได้ 

ความร่วมมือรัฐ-เอกชน (ธุรกิจและอุตสาหกรรมท้องถิ่น) สามารถช่วยในส่วนนี้ได้

ในรูปแบบของการให้โอกาสในการฝึกทักษะ ทุนตั้งต้น และการบรรจุงาน 

ประเทศผู้ส ่งควรจัดเตรียมระบบการยอมรับและรับรองทักษะท่ีได้มาจาก 

ต่างประเทศ และการยอมรบัและรบัรองประสบการณ์การท�างานโดยใช้หน่วยงาน

ฝึกอบรมของรัฐหรือเอกชนที่ได้รับการรับรองโดยสอดคล้องกับกรอบด้านคุณวุฒิ

ของประเทศและอาเซียน การรบัรองการเรยีนรูท้ีม่อียูก่่อน (recognition of prior 

learning) เป็นกระบวนการระบุ จัดท�าข้อมูลเอกสาร ประเมิน และรับรองผลการ

เรียนรู้ในระบบ ตามอัธยาศัย และนอกระบบ โดยเทียบกับมาตรฐานที่ใช้ในการ

ศึกษาและฝึกอบรมในระบบ  ดังนั้น การรับรองประสบการณ์การท�างานจึงเป็น

หนทางส�าหรบัแรงงานต่างด้าวกลับประเทศท่ีจะได้รับการรับรองทักษะโดยไม่ต้อง

48.

49.

50.
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ผ่านการศกึษาหรือการฝึกอบรมในระบบ ซึง่จะช่วยให้พวกเขาเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ 

ประเทศผูส่้งอาจร่วมมือกบัประเทศผูร้บัในการแลกเปลีย่นข้อมลูเกีย่วกับทกัษะของ

แรงงานต่างด้าว  อาจมีการจัดการอบรมสั้น ๆ ให้กับแรงงานเพื่อเตรียมตัวส�าหรับ

การประเมนิทกัษะหรอืเพิม่ระดบัทักษะ แรงงานต่างด้าวท่ีกลับประเทศต้องสามารถ

เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกระบวนการเหล่านี้ 

ไม่ว่าจะวางแผนทีจ่ะท�างานรบัจ้างหรอืท�ากจิการของตวัเอง แรงงานทีเ่ดนิทางกลบั

ประเทศและครอบครัวจ�าเป็นต้องได้รับการอบรมขั้นพื้นฐานในเรื่องการเงินและ

ทักษะทางการเงิน การเป็นผู้ประกอบการ และการท�ามาหาเลี้ยงชีพ ซึ่งสามารถ

ดูแลจัดการได้โดยองค์กรประชาสังคม องค์กรชุมชน และภาคเอกชน โดยอาจจะ

มกีารสนบัสนนุจากภาคีด้านการพัฒนาและองค์กรระหว่างประเทศในกรณท่ีีจ�าเป็น 

ควรมีการส่งเสริมการเข้าสู่ตลาดแรงงานส�าหรับแรงงานต่างด้าว ท่ีก�าลังเดินทาง

กลับที่ต้องการท�างานรับจ้างตามทักษะของตน อาจมีการจัดงานส่งเสริมการจ้าง

งานเพื่อจับคู่ทักษะของแรงงานต่างด้าว ให้ตรงกับความต้องการของกิจการและ

นายจ้างต่าง ๆ องค์กรนายจ้างและหอการค้าอาจท�าหน้าที่อ�านวยความสะดวกใน

เรือ่งนี ้ประเทศผูส่้งควรพจิารณาร่วมมอืกับบริษทัเอกชนในการจ้างแรงงานต่างด้าว

ที่เดินทางกลับประเทศเข้าเป็นส่วนหนึ่งในก�าลังแรงงาน 

ประเทศผู้ส่งควรส่งเสริมแผนการพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่และการประกอบการ

ให้แก่แรงงานต่างด้าวที่ก�าลังเดินทางกลับและครอบครัวที่สนใจที่จะท�ากิจการ

ของตนเอง 

ประเทศผู้ส่งควรพิจารณาส่งเสริมการเป็นผู้ประกอบการของแรงงานต่างด้าว และ

สนับสนุนการพัฒนากิจการ เช่น:

51.
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อาจจัดการอบรมข้ันพื้นฐานให้แก่แรงงานกลับประเทศเก่ียวกับการเป็น

ผู้ประกอบการโดยใช้หลักสูตรเริ่มและพัฒนาธุรกิจของคุณ (Start and 

Improve Your Business) ของไอแอลโอ ซึ่งสามารถปรับให้เข้ากับ

สถานการณ์ในท้องถิ่นแต่ละแห่งได้

อาจจ�าเป็นต้องมีการดแูลให้แรงงานกลบัประเทศสามารถเข้าถงึบรกิารสนิเชือ่

ที่มีอยู่เนื่องจากสถาบันการเงินอาจลังเลที่จะให้สินเชื่อกับคนที่ไม่มีทรัพย์สิน

หรือทุน ซึ่งอาจรวมถึงโครงการสินเชื่อขนาดเล็กที่สนับสนุนโดยรัฐบาลและ

การส่งเสริมการปล่อยสินเชื่อขนาดเล็กอย่างมีความรับผิดชอบ แรงงานท่ี

กลับประเทศอาจใช้เงินเก็บและเงินที่ส่งกลับบ้านมาค�้าประกันสินเชื่อจาก

สถาบันเหล่านี้

แรงงานต่างด้าวทีเ่ดนิทางกลบัประเทศท่ีเลือกท่ีจะเร่ิมด�าเนินกิจการของตวัเอง

อาจได้รับการสนับสนุนเป็นเครื่องมือ/ ชุดเครื่องมือประกอบธุรกิจ

ประเทศผู้ส่งอาจส่งเสริมการจัดต้ังสหกรณ์เพื่อด�าเนินธุรกิจหรือกิจการ ซ่ึง

กระจายความเสี่ยงและช่วยระดมทรัพยากรได้มากกว่า แนวทางน้ีอาจเป็น

ประโยชน์โดยเฉพาะส�าหรับกลุ่มเปราะบางเพ่ือวัตถุประสงค์ของการคืนสู่

สังคม

จ�าเป็นต้องมีการสนับสนุนการพัฒนาธุรกิจอย่างต่อเนื่องให้แก่กิจการของ

แรงงานต่างด้าว  ควรมีการสนับสนุนทางเทคนิคและการบริหารจัดการใน

ระดับท้องถ่ินเพื่อการนี้ เครื่องมือการเริ่มธุรกิจของคุณเองและขยายธุรกิจ

โดยไอแอลโอ (Start Your Own Business and Expand Your Business) 

จะเป็นประโยชน์ในบริบทนี้
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VI.3.  การคนืสูส่งัคมและวฒันธรรม

ประเทศผู้ส่งควรพิจารณาพฒันาทางเลอืกทีจ่งูใจการลงทนุของแรงงานกลบัประเทศ

และนโยบายส�าหรบัการเข้าถงึบริการทางการเงนิ เน่ืองจากแรงงานท่ีก�าลังเดนิทาง

กลับอาจไม่ได้สนใจที่จะเป็นผู้ประกอบการกันท้ังหมด ดังน้ันจึงควรให้พวกเขา

ได้มีทางเลือกที่จะใช้เงินเก็บไปในการลงทุนกับผลิตภัณฑ์ทางการเงินต่าง ๆ เช่น  

การฝากประจ�า พันธบัตร ฯลฯ

ประเทศผู้ส่งและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอื่น ๆ ต้องดูแลและส่งเสริมการคืนสู่สังคมและ

วัฒนธรรมของแรงงานที่เดินทางกลับประเทศท้ังในระดับครอบครัว ชุมชน และ

สังคมโดยรวม แรงงานต่างด้าวอาจประสบอุปสรรคจ�านวนมากในการคืนสู่สังคม  

ขึ้นอยู่กับระยะเวลาที่อยู่ต่างประเทศ ปัญหาและความไม่มั่นคงท่ีประสบ และ

บาดแผลทางจิตใจ แรงงานที่กลับมาบางส่วนอาจเผชิญกับการถูกตีตราและ 

การเลือกปฏิบัติในชุมชนและครอบครัวของตนเน่ืองจากประสบการณ์การย้ายถ่ิน

ที่ล้มเหลว การสูญเสียทรัพย์สินของครอบครัวเนื่องจากต้องชดใช้หนี้สินในการ 

กลับมา หรือการจ�าเป็นต้องกลับมาหรือถูกส่งกลับจากประเทศปลายทาง แรงงาน

ต่างด้าวหญิงอาจต้องเผชิญกับการตราหน้ามากกว่า หากการย้ายถ่ินของเธอ

เกี่ยวข้องกับการละเมิดทางเพศ แรงงานต่างด้าวเหล่านี้จ�าเป็นต้องได้รับการให ้

ค�าปรึกษาเป็นพิเศษและความช่วยเหลือทางจิตสังคมจากหน่วยงานรัฐ เครือข่าย

สงัคม และองค์กรประชาสงัคมและองค์กรชมุชน แรงงานกลบัประเทศอาจตัง้เครอื

ข่ายรวมกลุม่ผู้ประสบปัญหาด้วยกนัเพือ่ช่วยเหลอืกนัตลอดจนเข้าร่วมองค์กรชมุชน

เพื่อรับการสนับสนุนเพิ่มเติม 

แรงงานกลับประเทศน�าทุนทางสังคมกลับมาด้วยในรูปแบบของแวดวงและเครือ

ข่ายท่ีรูจ้กั และความคิดและค่านิยมใหม่ ๆ  จากการท่ีได้ไปสัมผัสกับสภาพแวดล้อม
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VI.4.  ความคุม้ครองทางสงัคม

VII.1.  สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกจิ	การเมอืง	และสงัคมโดยรวม

ประเทศผู้ส่งควรดูแลให้แรงงานต่างด้าวท่ีเดินทางกลับประเทศและครอบครัว

สามารถเข้าถึงความคุ้มครองทางสังคม (รวมถึงการรักษาพยาบาล) ตามระบบที่

มีอยู่ในประเทศ พวกเขาควรเข้าร่วมและสนับสนุนกลไกความคุ้มครองทางสังคม

ระดับชุมชนที่มีอยู่  ในกรณีที่เป็นไปได้ ควรแสวงหาความร่วมมือกับประเทศผู้รับ

ในการขอคืนเงินสมทบประกันสังคมของแรงงานต่างด้าว ที่ได้จ่ายไปในประเทศ

ผูรั้บ หรอืโอนย้ายสทิธปิระโยชน์จากการประกนัสงัคมตามปฏญิญาอาเซยีนว่าด้วย

การสร้างความเข้มแขง็ให้กบัความคุม้ครองทางสงัคมและกรอบการด�าเนนิการและ

แผนปฏิบัติการของภูมิภาคที่เกี่ยวข้อง

ประเทศผู้ส่งควรส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจโดยดูแลรักษาสภาพแวดล้อม

ทางการเมืองและสังคมให้มีเสถียรภาพเพื่อเป็นแรงจูงใจให้แรงงานต่างด้าว และ

กลุ่มผู้ไปท�างานตั้งหลักแหล่งในต่างประเทศอยากกลับประเทศและมีส่วนร่วม

ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมท้องถิ่นด้วยการลงทุนและการถ่ายโอนทักษะ

ต่างแดน พวกเขาจงึต้องได้รบัการสนับสนุนให้มีส่วนร่วมในการสร้างประโยชน์ให้กับ

เศรษฐกิจและสังคมท้องถิ่นด้วยทุนทางสังคมของตน

58.

59.

VII.   ยุทธศาสตร์เกื้อหนุนความส�าเร็จของแผนการ
	 	 	 	คืนสู่สังคม
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VII.2.  กระบวนการก่อนการเดนิทางย้ายถิน่

เนื่องจากขั้นตอนก่อนออกเดินทางย้ายถิ่นมีผลอย่างมากต่อข้อก�าหนดและเงื่อนไข

ของการท�างานในต่างประเทศของแรงงานต่างด้าวชั่วคราวและการเตรียมความ

พร้อมในการกลับประเทศ ประเทศผู้ส่งและผู้มีส่วนเก่ียวข้องอื่น ๆ ควรดูแลให้มี

กระบวนการจัดหางานที่เป็นธรรมเพื่อให้แรงงานจากไปโดยมีค่าใช้จ่ายน้อยที่สุด

และปลอดจากภาระหนี้สิน 

การอบรมก่อนออกเดินทางควรท�าให้แรงงานได้ตระหนักและเข้าใจสถานการณ์ 

กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง ขนบธรรมเนียมของประเทศผู้รับ เพื่อให้

แรงงานต่างด้าวสามารถตัดสินใจอย่างเท่าทันเก่ียวกับการท�างานในต่างประเทศ 

ประเทศผูส่้งควรจดักระบวนการปฐมนิเทศ/ การให้ข้อมูลก่อนออกเดนิทางโดยการ

ประสานงานอย่างใกล้ชิดกับประเทศผู้รับ 

จ�าเป็นต้องมีการจัดการสรุปให้ข้อมูลอย่างรอบด้านก่อนออกเดินทางเพื่อให้แน่ใจ

ว่าแรงงานต่างด้าวจะมีการเตรียมความพร้อมส�าหรับการเดินทางกลับ ซึ่งควร

ครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับช่องทางการย้ายถ่ินอย่างถูกกฎหมายและข้อมูลเก่ียว

กับทางเลือกส�าหรับการจัดหาแรงงานท่ีเป็นธรรม ความรู้เร่ืองการเงิน เช่น การ

ส่งเงินกลับบ้านและการออมเงิน และอุปสรรคและโอกาสในการกลับประเทศและ

คืนสูส่ังคมในท้ายที่สุด และแหลง่ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ในการปฐมนิเทศนี้อาจมีการให้

แรงงานต่างด้าววางแผนการกลับคืนสู่สังคมเมื่อตนเองกลับมา

60.

61.

62.
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VII.3.   หลงัจากมาถงึประเทศปลายทางและระหว่างการจ้างงานใน
	 								ต่างประเทศ

63.

64.

65.

ดูแลให้มีการเตรียมความพร้อมส�าหรับการกลับประเทศ 

ประเทศผู้ส่งควรร่วมมือกับประเทศผู้รับตามความเหมาะสมในการดูแลให้แรงงาน

ต่างด้าว มีการเตรียมความพร้อมส�าหรับการกลับประเทศ โดยสอดคล้องกับ

กฎหมายแรงงานของประเทศและมาตรฐานระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้อง 

ข้อมูลและการให้ค�าปรึกษาหลังจากมาถึงประเทศปลายทางโดยเจ้าหน้าที่กงสุล

เจ้าหน้าที่กงสุลอาจจัดการปฐมนิเทศหลังการเดินทางมาถึงให้แก่แรงงานต่างด้าว

ที่เพิ่งเข้ามา ในกรณีท่ีเป็นไปได้ อาจต้องขอการสนับสนุนจากองค์กรนายจ้าง 

ในประเทศผู้รับ การปฐมนิเทศนี้อาจใช้เนื้อหาที่พัฒนาจากการเจรจาอาบูดาบี  

(Abu Dhabi Dialogue) ซึง่ประกอบด้วย ข้อมลูสรปุเรือ่งวฒันธรรม สภาพแวดล้อม

การท�างาน และสภาพความเป็นอยู ่สิทธแิละหน้าท่ีตามกฎหมายแรงงานและสัญญา

จ้าง และกฎหมายอื่นในประเทศปลายทาง ความรู้ทางการเงินเก่ียวกับค่าจ้าง  

การออม และการส่งเงินกลับบ้าน การดูแลสุขภาพ ช่องทางการจัดการข้อพิพาท

และความยตุธิรรม และการเยยีวยาในกรณปีระสบปัญหาและภาวะวกิฤต ทัง้หมดนี้ 

ในระหว่างการจ้างงานในประเทศผู้รับ 

เจ้าหน้าทีก่งสลุควรจัดเกบ็ข้อมลูของแรงงานทีไ่ด้รบัการจ้างงานในประเทศของตน 

และให้ค�าปรึกษาเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมในการกลับประเทศ และควรแจก

จ่ายข้อมลูเกีย่วกบัโอกาสและทางเลอืกต่าง ๆ  ทีม่อียูใ่นการกลบัประเทศ หน่วยงาน

ตดิต่อและบรกิารจัดหางานของรัฐของประเทศผู้ส่งควรประสานงานอย่างใกล้ชดิกับ

เจ้าหน้าที่กงสุลเพื่อให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
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ส่งเสริมการผนวกเข้าสู่สังคมของแรงงานต่างด้าว 

ไม่ว่าจะเป็นการถาวรหรือชั่วคราว แรงงานต่างด้าวจ�าเป็นต้องได้รับโอกาสขั้น 

พืน้ฐานในการเข้าเป็นส่วนหนึง่ของสงัคมในประเทศผูร้บั เนือ่งจากแรงงานชัว่คราว

โดยมากเคลื่อนย้ายมาโดยไม่มีครอบครัว พวกเขาจึงควรได้เชื่อมสัมพันธ์กับกลุ่ม

สมาคมของคนสัญชาติเดียวกัน (มักเป็นแรงงานมีฝีมือ) หากมีอยู่แล้ว อาจมีการ 

จดัตัง้กลุ่มเครอืข่ายพวกพ้องเพือ่ช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั สหภาพแรงงานและองค์กร

ประชาสังคมสามารถให้ความช่วยเหลือแก่แรงงานต่างด้าวในการเข้าเป็นส่วนหน่ึง

ของสังคมเพื่อให้ได้รับความคุ้มครองที่ดีขึ้น เจ้าหน้าที่กงสุลมีบทบาทส�าคัญใน 

เรื่องนี้ ในกรณีที่ประเทศผู้รับยอมรับให้แรงงานต่างด้าวในประเทศของตนเข้าเป็น

ส่วนหนึง่ของสงัคมได้ จะต้องระบุ/ รวมความช่วยเหลือและการอ�านวยความสะดวก

ที่จ�าเป็นเข้าไว้ในข้อตกลงทวิภาคีและ/ หรือบันทึกความเข้าใจที่มีอยู่ในปัจจุบัน

 ระบบการยอมรบัและรบัรองทักษะและการอบรมทักษะท่ีเก่ียวกับการกลับประเทศ

 แรงงานต่างด้าวส่วนใหญ่ได้รับทักษะจากการท�างานในประเทศผู้รับ การปฏิบัติที่

เป็นแบบอย่างที่ดีคือ นายจ้างและหน่วยงานหรือองค์กรอื่น ๆ ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ

หรือเอกชน อาจพิจารณาการออกหนังสือรับรองทักษะที่ประกอบด้วยประวัติการ

ท�างาน ประสบการณ์ และทักษะทางภาษาให้แก่แรงงานเมื่อสิ้นสุดสัญญาจ้างตาม

ความสมัครใจและเป็นการทดลองน�าร่อง เจ้าหน้าที่กงสุลอาจร่วมงานกับนายจ้าง

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในประเทศผู้รับในการส่งเสริมการปฏิบัติดังกล่าว 

ประเทศผู้รับควรพิจารณาส่งเสริมการอบรมทักษะท่ีเก่ียวกับการกลับประเทศ

โดยนายจ้าง องค์กรประชาสังคม หรือบริการกงสุล แนวปฏิบัติท่ีดีในเร่ืองน้ี

คือ โครงการกลับอย่างเป็นสุข (Happy Return Programme) ของสาธารณรัฐ

เกาหลี โดยแรงงานที่ก�าลังจะกลับจะได้รับการอบรมทักษะเพ่ิมเติมท่ีไม่เก่ียวกับ

66.

67.

68.
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งานของตนโดยรัฐบาลออกค่าใช้จ่ายให้ก่อนกลับประเทศ องค์กรพัฒนาเอกชนก็

สามารถจัดการอบรมและออกใบรับรองให้กับแรงงานท่ีก�าลังกลับเพ่ือช่วยการคืน

สู่สังคมของพวกเขาได้ 

ดูแลให้ได้รับความคุ้มครองทางสังคมและการโอนย้ายสิทธิประโยชน์จากการ

ประกันสังคม 

ทั้งประเทศผู้รับและผู้ส่งควรให้ความส�าคัญกับการขยายความครอบคลุมของ

มาตรการความคุม้ครองทางสงัคม ควรเคารพและด�าเนินการตามค�ามัน่ในปฏิญญา

อาเซยีนว่าด้วยการสร้างความเข้มแขง็ให้กบัความคุม้ครองทางสงัคมและกรอบการ

ด�าเนนิงานและแผนปฏบิตักิารของภมูภิาคทีเ่กีย่วข้อง  ควรมกีารด�าเนนิการโครงการ

และกิจกรรมในแผนปฏิบัติการ (พ.ศ.2561-2568) เพื่อด�าเนินการตามฉันทามติ 

อาเซียนในการส่งเสริมความคุ้มครองทางสังคมให้แก่แรงงานต่างด้าว  โดยถือเป็น

สิ่งส�าคัญล�าดับแรก ๆ 

ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการกลับและแผนการคืนสู่สังคมและโอกาสต่าง ๆ 

หน่วยงานหลกัในประเทศผูส่้งและบรกิารกงสลุในประเทศผูร้บัควรประสานงานกนั 

และประสานกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอื่น ๆ ในการให้ข้อมูลเก่ียวกับประบวนการ 

กลับและการคืนสู่สังคมให้แก่แรงงานต่างด้าว ที่ก�าลังกลับและที่มีแนวโน้มจะกลับ 

ช่วยจัดการค่าจ้างคงค้างและสิทธิอื่น ๆ ของแรงงานต่างด้าว 

การจัดการค่าจ้างคงค้างและสิทธิอื่น ๆ ของแรงงานต่างด้าว ที่ก�าลังกลับได้รับการ

สนับสนุนโดยมาตรา 43 ของฉันทามติอาเซียน:

69.

71.

70.
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“ประเทศผูร้บัแรงงานจะคุม้ครองสิทธทิีเ่กีย่วข้องกบัการจ้างงานของแรงงาน

ต่างด้าวในระหว่างการส่งตัวแรงงานต่างด้าวกลับประเทศ ซ่ึงจะรวมถึงการ

ดูแลจัดการให้มีการปฏิบัติตามขั้นตอนต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการส่งตัวกลับ

ประเทศ เม่ือสัญญาจ้างงานหรือใบอนุญาตท�างานได้รับการยกเลิก หรือ

สิ้นสุดลง”

แรงงานทีก่�าลงักลับและกลบัมาแล้วจงึควรได้รบัค่าจ้างค้างจ่ายและจัดการสทิธเิรยีก

ร้องต่าง ๆ ในระหว่างกลับหรือหลังจากกลับมาแล้ว

VIII.  การสร้างศักยภาพให้แก่องค์กรและ
	 	 	 	ภาคีด�าเนินการ

เนือ่งจากแผนการคนืสูส่งัคมไม่ได้มอียูท่ัว่ไปในประเทศสมาชกิอาเซยีน จงึต้องมีการ

สร้างศกัยภาพให้แก่ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องต่าง ๆ  ในการให้บรกิารและด�าเนนิการตดิตาม

และประเมินผล บุคคลที่ต้องได้รับการอบรมในล�าดับแรก ๆ คือ เจ้าหน้าที่รัฐของ

ประเทศผูส่้งทัง้ในส่วนกลางและท้องถิน่ รวมถงึเจ้าหน้าท่ีกรมการจดัหางาน ชมุชน

ของแรงงานที่กลับมา หุ้นส่วนทางสังคม สมาคมธุรกิจเอกชน และองค์กรประชา

สงัคม องค์กรประชาสงัคมและองค์กรชมุชนด�าเนินโครงการให้กับแรงงานท่ีกลับมา

ในระดับจ�ากัด งานของพวกเขามีลักษณะกระจัดกระจายและมีขนาดเล็กเนื่องจาก

ข้อจ�ากดัด้านศกัยภาพและทรพัยากร ควรมกีารประเมนิความต้องการในการอบรม

ในด้านต่าง ๆ  ของการให้ความช่วยเหลอืในการคนืสูส่งัคม เช่น ความช่วยเหลอืทาง

ด้านจิตสังคม การให้ค�าปรึกษาเยียวยาบาดแผลทางจิตใจ โครงการการหาเลี้ยงชีพ

และการอบรมการเป็นผู้ประกอบการ  ด้วยทรัพยากรที่จ�ากัด อาจต้องเน้นที่การ

อบรมผู้ฝึกอบรมที่จะไปฝึกอบรมคนอื่นต่อไป การเคารพสิทธิมนุษยชนและสิทธิ

72.
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แรงงานของแรงงานต่างด้าว และประเด็นพิเศษเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวหญิงควร

เป็นส่วนส�าคัญที่ขาดไม่ได้ของกระบวนการเสริมสร้างศักยภาพต่าง 

อาจแสวงหาความช่วยเหลือจากหน่วยงานหรือองค์กรในประเทศที่มีศักยภาพและ

หุ้นส่วนด้านการพัฒนาระหว่างประเทศในการด�าเนินการสร้างศักยภาพ เครือข่าย

ว่าด้วยการย้ายถ่ินของสหประชาชาต ิ(United Nations Network on Migration) 

เพือ่การสนบัสนนุข้อตกลงระหว่างประเทศเพือ่การโยกย้ายถิน่ฐานทีป่ลอดภยั เป็น

ระเบียบ และปกติ (GCM) มีกลไกการสร้างศักยภาพเพ่ือช่วยเหลือประเทศต่างๆ  

ในการบรรลวุตัถปุระสงค์ตามข้อตกลงดงักล่าวทีม่เีรือ่งการคนืสูส่งัคมด้วย ประเทศ

สมาชิกอาเซียนสามารถพิจารณาใช้ประโยชน์จากกลไกนี้ได้

ประเทศผู้ส่งควรรับผิดชอบในการระดมทรัพยากรส�าหรับแผนการคืนสู่สังคมและ

การจ้างงานที่มีอยู่หรือที่วางแผนด้วยการสร้างความร่วมมือกับผู้มีส่วนเก่ียวข้อง

ต่าง ๆ 

ประเทศผู้ส่งส่วนใหญ่ด�าเนินการกองทุนสวัสดิการแรงงานต่างด้าว โดยเก็บ 

ค่าธรรมเนียมจากแรงงานต่างด้าว ท่ีก�าลังออกนอกประเทศ กองทุนน้ีอาจน�ามา

ใช้สนับสนุนแผนการกลับประเทศและคืนสู่สังคมอย่างยั่งยืนเป็นบางส่วน เพื่อเป็น

สวัสดิการให้กับแรงงานต่างด้าวทุกคนอย่างเหมาะสมและโปร่งใส 

แรงงานต่างด้าวมักจะส่งเงินกลับไปให้ครอบครัวและชุมชนเพ่ือเตรียมการกลับ  

เงินเหล่านี้เป็นเงินส่วนตัวของแรงงานต่างด้าว และครอบครัว และพวกเขาเป็น 

ผูต้ดัสนิใจว่าจะใช้เพือ่สร้างโครงสร้างพืน้ฐานของชมุชนหรอืไม่ ทัง้ประเทศผูร้บัและ

73.

74.

75.

76.

IX.	 	การระดมทรัพยากรเพื่อการคืนสู่สังคม
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ผู้ส่งควรร่วมมือกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่ส�าคัญ เช่น ธนาคารและธุรกิจรับโอนเงิน ใน

การประเมินความเป็นไปได้ที่จะลดค่าใช้จ่ายในการโอนเงินและแนะน�าแรงงาน

ต่างด้าว เกี่ยวกับวิธีการโอนเงินผ่านช่องทางในระบบท่ีถูกกว่า ในขณะเดียวกัน 

การให้ความรู้ด้านการเงินส�าหรับแรงงานต่างด้าวและครอบครัวก็จะท�าให้พวกเขา

ตัดสินใจอย่างมีข้อมูลในการใช้จ่ายเงินของตัวเอง 

ควรส่งเสริมความร่วมมือรัฐ-เอกชนในระดับประเทศ ภูมิภาค อ�าเภอ และหมู่บ้าน 

หน่วยงานรัฐ สถาบันการเงิน นายจ้าง กิจการ หอการค้า องค์กรประชาสังคม 

องค์กรชุมชน และแรงงานต่างด้าว  สามารถร่วมมือกันด�าเนินแผนการคืนสู่สังคม 

ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือจากชุมชนผู้ไปท�างานตั้งหลักแหล่งในต่างประเทศด้วย

ควรน�าเรื่องการคืนสู่สังคมมาหารือกับองค์กรระหว่างประเทศ หุ้นส่วนด้านการ

พัฒนา เครือข่ายว่าด้วยการย้ายถ่ินของสหประชาชาติ และประเทศคู่เจรจาของ

อาเซียน เพ่ือหาการสนับสนุนในรูปของความช่วยเหลือทางเทคนิคหรือการเงิน 

การคืนสู่สังคมไม่ควรเป็นเรื่องที่พิจารณาอย่างโดด ๆ แต่เป็นส่วนหนึ่งในแผนการ

ให้ความช่วยเหลือด้านการพัฒนาระยะยาวแก่ประเทศผู้ส่ง ซึ่งในที่สุดอาจจะ 

น�าไปสู่การย้ายถิ่นโดยมีทางเลือก 

ข้อตกลงระหว่างประเทศเพือ่การโยกย้ายถ่ินฐานท่ีปลอดภัย เป็นระเบยีบ และปกติ 

(GCM) ได้จัดตัง้กองทนุตัง้ต้นเพือ่การโยกย้ายถิน่ฐานทีป่ลอดภยั เป็นระเบยีบ และ

ปกติ (อีกชื่อหนึ่งคือ กองทุน Migration Multi-Partner Trust Fund) ซึ่งคาดว่า

จะช่วยให้ทุนตั้งต้นให้แก่โครงการต่าง ๆ และสร้างความร่วมมือเพิ่มขึ้นเพื่อให้เกิด

นโยบายการย้ายถ่ินที่มีการบริหารจัดการที่ดี ประเทศสมาชิกอาเซียนอาจส�ารวจ 

ดูว่าจะสามารถใช้กับการคืนสู่สังคมได้หรือไม่

77.

78.

79.
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X.	 	การด�าเนินการและติดตามและประเมินผล

	 	 	แนวทาง	อาเซียน

แนวทางอาเซียนควรได้รับการแจกจ่ายไปยังผู้ที่พึงใช้และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ 

อย่างกว้างขวาง ตลอดจนคนทั่วไป ควรมีการโฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ 

เช่น ออกข่าวเผยแพร่ โทรทศัน์ วทิย ุและโซเชยีลมเีดยี เกีย่วกบัการเปิดตวัแนวทาง

อาเซียน ประเทศสมาชิกอาเซียนควรแปลแนวทางอาเซียนเป็นภาษาท้องถิ่นเพื่อ

เผยแพร่ให้กว้างขวางขึ้น 

การใช้แนวทางอาเซียนนี้เป็นเรื่องสมัครใจ อย่างไรก็ตาม ประเทศสมาชิกอาเซียน

ควรใช้แนวทางนี้อย่างกว้างขวางในการปรับปรุงแผนการกลับประเทศและคืนสู่

สังคมให้มีประสิทธิผล รอบด้าน และยั่งยืน ในการใช้แนวทางอาเซียนนี้ ประเทศ

สมาชิกอาเซียนควรประสานงานและร่วมงานกับผู้มีส่วนเก่ียวข้องต่าง ๆ เช่น 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องของประเทศผู้ส่งและผู้รับ เจ้าหน้าท่ีสถานทูตด้านแรงงาน 

สมาคมแรงงานต่างด้าว  องค์กรประชาสังคม องค์กรนายจ้าง องค์กรแรงงาน และ

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

การด�าเนินการตามแนวทางอาเซียนนี้ควรสอดประสานกับการด�าเนินยุทธศาสตร์

การย้ายถิ่นและการจ้างงานโดยรวมของประเทศ การให้ค�าม่ันในภูมิภาคที่

เกี่ยวข้อง รวมถึงฉันทามติอาเซียน และการให้ค�ามั่นระหว่างประเทศ รวมถึงวาระ

เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติ (UN 2030 Agenda for Sustainable 

Development) และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) และข้อตกลงระหว่าง

ประเทศเพื่อการโยกย้ายถิ่นฐานที่ปลอดภัย เป็นระเบียบ และปกติ (GCM)

80.
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82.
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การติดตาม การทบทวนตามวาระ และการประเมินสถานะการด�าเนินการตาม

แนวทางอาเซียนนี้ควรด�าเนินการโดยไตรภาคีและผู้มีส่วนเก่ียวข้องอ่ืน ๆ เพ่ือ

ให้แน่ใจว่าแนวทางอาเซียนจะได้รับการผนวกเข้าไปในนโยบายของประเทศและ

อาเซียน ส�านักงานเลขาธิการอาเซียนอาจให้การสนับสนุนและค�าแนะน�าเก่ียวกับ

กระบวนการติดตามและประเมินผล

83.
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อาเซียน

สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (ASEAN) ประกอบด้วยสมาชิก 

10 ประเทศดังนี้ บรูไนดารุสซาลาม กัมพูชา อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย เมียนมา 

ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ ไทย และเวียดนาม

ประเทศผู้รับ

ประเทศสมาชิกอาเซียนที่แรงงานต่างด้าว ไปท�างาน ค�าที่ใช้แพร่หลายกว่าคือ 

“ประเทศปลายทาง” “รัฐปลายทาง” หรือ “รัฐที่จ้างงาน”

ประเทศผู้ส่ง

ประเทศสมาชิกอาเซียนที่แรงงานต่างด้าว เป็นคนชาติ ค�าที่ใช้แพร่หลายกว่าคือ 

“ประเทศต้นทาง” “รัฐต้นทาง” หรือ “ประเทศเดิม”

ระบบไตรภาคีและหุ้นส่วนไตรภาคี

ระบบไตรภาคีได้รับการจ�ากัดความโดยไอแอลโอว่า “ปฏิสัมพันธ์ระหว่างรัฐ 

นายจ้าง และแรงงาน (ผ่านตัวแทน) ในฐานะภาคีที่เท่าเทียมและเป็นอิสระ

จากกันในการหาทางแก้ไขประเด็นปัญหาที่มีร่วมกัน กล่าวอีกอย่างได้ว่า ระบบ

ไตรภาคีหมายถึงการมีส่วนร่วมระหว่างองค์กรนายจ้างและองค์กรแรงงาน 

พร้อมด้วยรัฐ บนฐานท่ีเท่าเทียมกันในการตัดสินใจ ท้ังน้ีไม่ได้หมายความว่า

ความรับผิดชอบของทั้งสามฝ่ายมีเหมือนกัน แต่ละฝ่ายต่างมีบทบาทและหน้าที่

ที่ชัดเจนที่ต้องปฏิบัติ

1.

2.

3.

4.

ภาคผนวก	1:	อภิธานศัพท์
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องค์กรนายจ้าง

องค์กรของนายจ้างเพื่อส่งเสริมและปกป้องผลประโยชน์ของนายจ้าง

องค์กรแรงงาน

องค์กรของแรงงานเพื่อส่งเสริมและปกป้องผลประโยชน์ของแรงงาน

องค์กรแรงงานมักครอบคลุมลูกจ้างมากกว่าหนึ่งกิจการ ตั้งขึ้นเพื่อคุ้มครองหรือ

ปรับปรงุสถานะทางเศรษฐกจิและสงัคมของสมาชกิ ด้วยการใช้ปฏบิตักิารรวมหมู่

องค์กรประชาสังคม

ค�าเรียกรวม ๆ ของสถาบันหรือกลุ่มสมาคมทางสังคมและพลเมืองที่ไม่ใช่รัฐที่มี

การจัดต้ังอย่างเป็นทางการระดับหน่ึง และพยายามเสริมหรือเปล่ียนกฎเกณฑ์ 

บรรทัดฐาน และ/ หรือโครงสร้างสังคมที่เป็นอยู่

ประกอบด้วยองค์กรพัฒนาเอกชน สหภาพแรงงาน สถาบันการศึกษา กลุ่ม

พลเมือง สมาคมวิชาชีพ สมาคมอาสาสมัคร ฯลฯ

แรงงานต่างด้าว 

ฉันทามติอาเซียนจ�ากัดความหมายแรงงานต่างด้าว ดังนี้:

“แรงงานต่างด้าว” หมายถงึ บคุคลผู้ซึง่จะมีส่วนร่วมหรือจะได้งานท�า หรือมีส่วน

ร่วมหรอืได้รบัการจ้างงาน หรือเพ่ิงเข้าไปมีส่วนร่วมหรือเพ่ิงได้รับการจ้างงาน ใน

กิจกรรมที่มีค่าตอบแทนในประเทศที่เขาหรือเธอมิได้เป็นพลเมือง 

ค�านยิามนีส้อดคล้องกบันยิามของอนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยการคุ้มครอง

สิทธิของแรงงานข้ามชาติและสมาชิกในครอบครัว (ICRMW) คือ:

5.

6.

7.

8.
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‘แรงงานต่างด้าว’ หมายถึงบุคคลที่จะท�างาน ก�าลังท�างาน หรือได้ท�างานที่เป็น

กิจกรรมที่ได้รับค่าตอบแทนในรัฐหนึ่ง โดยที่บุคคลนั้นมิใช่พลเมืองของประเทศ

แรงงานต่างด้าวที่มีเอกสารแสดงตนและแรงงานต่างด้าวที่ไม่มี
เอกสารแสดงตน

ฉันทามติอาเซียนนิยามแต่เพียงค�าว ่า “แรงงานต่างด้าวที่ไม ่มีเอกสาร 

แสดงตน” ดังนี้:

“แรงงานต่างด้าวที่ไม่มีเอกสารแสดงตน” คือบุคคลที่ไม่สามารถปฏิบัติตาม

เงื่อนไขที่ก�าหนดไว้ส�าหรับแรงงานต่างด้าวในการเดินทางเข้าเมืองของประเทศ

ผู้รับแรงงานและพักอาศัยในประเทศดังกล่าวอย่างถูกต้องตามกฎหมาย ตลอด

ระยะเวลาของการจ้างงานตามข้อกฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายต่าง ๆ  

ที่เกี่ยวข้องของประเทศผู้รับแรงงาน ค�านิยามน้ีจะรวมถึงแรงงานต่างด้าวท่ีเคย

ท�างานแต่ในปัจจุบันไม่ได้รับการจ้างงานอย่างถูกต้องตามกฎหมายในกิจกรรม

ที่มีค่าตอบแทน

การคืนสู่สังคม

ไม่มีค�านิยามที่เห็นพ้องกันเป็นสากลเก่ียวกับการคืนสู่สังคม แพลตฟอร์มการ

ย้ายถ่ินคืนและการพัฒนา  (The Return Migration and Development 

Platform - RDP) ของสถาบันมหาวิทยาลัยยูโรเปียน (European University 

Institute ) ซึ่งท�าการศึกษาเชิงประจักษ์และวิเคราะห์เกี่ยวกับการกลับประเทศ

และคนืสูส่งัคมในภมิูภาคต่าง ๆ  นิยามการคืนสู่สังคมว่า “กระบวนการท่ีแรงงาน

ต่างด้าวทีเ่ดนิทางกลบัประเทศได้เข้าร่วมในชวิีตทางสงัคม วฒันธรรม เศรษฐกจิ 

และการเมืองของประเทศต้นทาง” การคืนสู่สังคมต่างจากการย้ายถ่ินกลับ

ประเทศตรงที่เป็นแนวคิดหลายมิติท่ีไม่สามารถวัดได้โดยง่าย สามารถมองได้

9.

10.
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ในหลายระดับ คือ ปัจเจกบุคคล ครอบครัว ชุมชน เศรษฐกิจ และสังคม คู่มือ

ส�าหรับการส่งกลับและการคืนสู่สังคมของส�านักงานข้าหลวงใหญ่ผู้ลี้ภัยแห่ง

สหประชาชาติ (UNHCR) พ.ศ. 2547 ระบุว่า“‘จุดสิ้นสุด’ ของการคืนสู่สังคม

คอืการมสีทิธทิางการเมอืง พลเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมอย่างเตม็ท่ี”

การย้ายถิ่นซ�้า

แรงงานต่างด้าวที่กลับประเทศต้นทางอาจตัดสินใจย้ายถ่ินอีกครั้งไม่นาน 

หลังจากกลับประเทศด้วยเหตุผลต่าง ๆ เช่น หาลู่ทางท่ีดีกว่า ล้มเหลวหรือไม่

สนใจคืนสู่สังคม หรือเพื่อจัดการภาระหนี้สินด้วยการไปหาเงินในต่างประเทศ 

เป็นต้น

การย้ายถิ่นกลับประเทศ

ค�าว่ากลับเป็นค�ารวม ๆ ที่สามารถใช้กับสถานการณ์ต่าง ๆ หลายแบบ แต่ 

โดยทัว่ไปหมายถงึการกลบัของแรงงานต่างด้าว จากประเทศปลายทางสูป่ระเทศ

ต้นทาง บทสรุปอาเซียนว่าด้วยแผนการศึกษาและการย้ายถิ่นอย่างปลอดภัย

ของแรงงานต่างด้าว มีค�านิยามดังนี้ “กลับ: ในความหมายทั่วไป การกลับหรือ

กระบวนการกลับประเทศต้นทาง มกีารแยกประเภทของการกลบัทีบ่่งบอกว่าการ

กลบันัน้ด�าเนนิไปในลกัษณะใด เช่น โดยสมคัรใจ ถกูบงัคบั ได้รบัความช่วยเหลอื 

และกลับอย่างกะทันหัน”

ตามนิยามของแผนกสถิติของสหประชาชาติ แรงงานกลับประเทศคือ “บุคคลที่

กลบัไปยงัประเทศทีต่นเป็นพลเมืองหลังจากเป็นแรงงานต่างด้าว  (ไม่ว่าจะระยะ

สัน้หรอืระยะยาว) ในประเทศอืน่ และตัง้ใจจะอยูใ่นประเทศของตวัเองเป็นเวลา

อย่างน้อยหนึง่ปี” ขณะทีค่�านยิามนีร้ะบปุระเทศต้นทางด้วยสญัชาต ิบางคนเสนอ

11.

12.
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แรงงานต่างด้าวที่เดินทางกลับประเทศ

แรงงานต่างด้าวท่ีเดนิทางมาถึงประเทศต้นทางหลังจากการท�างานในต่างประเทศ

การเดินทางกลับประเทศและคืนสู่สังคมอย่างมีประสิทธิภาพ 

จากมุมมองของประเทศผู้ส่ง การเดินทางกลับประเทศอย่างมีประสิทธิผล

หมายความว่าแรงงานต่างด้าวของตนกลับประเทศอย่างปลอดภัยและมีศักด์ิศรี

หลังจากบรรลุวัตถุประสงค์ของการย้ายถิ่นไปต่างประเทศ

การคนืสูส่งัคมอย่างมปีระสทิธภิาพหมายความว่าแรงงานกลับประเทศได้กลับไป

อยูร่่วมกบัครอบครวั ชมุชน เศรษฐกิจและสังคมอย่างประสบความส�าเร็จหลังจาก

กลับประเทศ และยังหมายความว่าแรงงานท่ีกลับมาประสบความส�าเร็จในการ 

กลับสู่เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมในประเทศบ้านเกิด

14.

13.

ว่าควรใชป้ระเทศบ้านเกดิเป็นเกณฑ์ในการระบแุรงงานกลบัประเทศเพราะอาจ

ท�าให้ไม่รวมคนทีไ่ด้รบัสญัชาตใินประเทศปลายทางด้วย แรงงานต่างด้าวยงัอาจมี

การย้ายไปประเทศที่สาม/ หลายประเทศก่อนที่จะกลับประเทศต้นทาง

แนวทางไอแอลโอว่าด้วยสถิติการย้ายถิ่นระหว่างประเทศ (ILO Guidelines 

on International Migration Statistics) ปี พ.ศ. 2561 ระบุว่า “แรงงาน

ต่างด้าวที่เดินทางกลับประเทศหมายถึงผู้อาศัยอยู่ในประเทศในปัจจุบันทั้งหมด

ที่ก่อนหน้านี้เคยเป็นแรงงานต่างด้าวในอีกประเทศหน่ึงหรือในหลายประเทศ 

… ระยะเวลาขั้นต�่าของการผูกติดกับตลาดแรงงาน (labour attachment) 

ในต่างประเทศส�าหรับคนท่ีถูกถือว่าเป็นแรงงานต่างด้าวกลับประเทศ [ควร]  

ค่อนข้างสั้น เช่น 6 เดือน”
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แรงงานต่างด้าวที่ก�าลังเดินทางกลับประเทศ

แรงงานต่างด้าวทีก่�าลงัอยู่ในระหว่างการกลับประเทศต้นทางหลังจากการท�างาน

ในต่างประเทศ

การย้ายถิ่นแบบวนเวียน

การย้ายถิน่แบบวนเวยีนหมายถงึการเคลือ่นย้ายชัว่คราวทีท่�าซ�า้ ๆ  ข้ามพรมแดน 

(ไม่ว่าจะในระบบหรอืนอกระบบ) มกัจะเพือ่การท�างาน โดยแรงงานคนหรอืกลุม่

เดิม  ตามค�านิยาม การย้ายถ่ินแบบวนเวียนท้ังหมดเป็นการย้ายถ่ินช่ัวคราว  

ดังนั้นจึงหมายถึงการย้ายถิ่นซ�้า ๆ และซ้อนทับกับความหมายของการ 

ย้ายถ่ินกลับประเทศ เนื่องจากการกลับประเทศเป็นส่วนหนึ่งของการ 

เคลื่อนย้ายแบบวนเวียน

การคืนสู่สังคมอย่างยั่งยืน

การคืนสู่สังคมอย่างยั่งยืนโดยท่ัวไปหมายถึงสถานการณ์ท่ีแรงงานต่างด้าว 

อยู่ในประเทศต้นทางเป็นเวลายาวนานโดยไม่พยายามย้ายถิ่นอีกเพราะได้ 

ปรับตัวเข้ากับชุมชน เศรษฐกิจ และสังคมท้องถ่ินได้เป็นอย่างดี อย่างไรก็ตาม 

ก็ไม่ควรหมายความว่าแรงงานต่างด้าวท่ีกลับประเทศจะต้องอยู่ในประเทศบ้าน

เกิดตลอดไปโดยไม่พยายามย้ายถิ่นอีกในภายหลัง

15.

16.

17.
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