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Penilaian Cepat kebutuhan keterampilan teknologi
informasi dan komunikasi di Indonesia 2020

Penilaian Cepat kebutuhan keterampilan teknologi informasi dan komunikasi (TIK) dilakukan
melalui analisis terhadap lowongan pekerjaan dan survei langsung ke perusahaan.

b Periode Sebelum Pandemi Selama Pandemi
pengumpulan data I

15 Januari 15 Februari 15 April 15 Mei

p 436 Lowongan

9 0,
pekerjaan TIK 57% 247 | 189 43%

P> Lowongan pekerjaan TIK berdasarkan sektor industri

Keuangan dan asuransi 1 I 26 +
Manufaktur 11 I 13 +
Jasa profesi, sains dan
kegiatan teknis lainnya o I 17 +
Seni, hiburan dan rekreasi o 0 +
Edukasi 5 Hls +
Kesehatan dan pekerja sosial 1 N 6 -
Akomodasi dan restoran
/warung/penyedia makanan o Il 4 .
Jasa administrasi dan
dukungan usaha lainnya 26 I 1 -
Pedagang besar dan eceran, 31 I 20

toko daring, dan lainnya -

Informasi dan komunikasi 110 I R ;7 :

120 90 60 30 0 30 60

P> Lowongan pekerjaan TIK berdasarkan lokasi

DKI Jakarta 106 130
Depok
Cikarang
Surabaya
Kota di Luar Jawa lainnya 20 1 3

Kota diJawa lainnya 20 | 1

0% 25% 50% 75% 100%

P> Lowongan pekerjaan TIK Berdasarkan Gaiji

<Rp.3juta
Rp.3,01-7juta
Rp.7,01-10juta
>Rp. 10 juta

Informasi tidak tersedia

0% 25% 50% 75% 100%



P> 5Besar lowongan pekerjaan TIK berdasarkan nama jabatan

IT Support / Computer Support/
° Maintenance / Helpdesk

IT System Programmer /
. Developer / Admin / System
Analyst (Java, iOS)

IT Web Designer & Developer
« (e.9. PHP, Magento,
Wordpress)

P> Lowongan pekerjaan TIK berdasarkan posisi

6% 8%

¢ 1 Q

Posisi manajemen

Posisi staf senior

P> 5Jabatan yang mengalami peningkatan dari
masa sebelum ke masa selama pandemi

20% o IT System Programmer

" < IT Software Engineer
%

o Database Administrator

IT Security /
Security Engineer

0% IT Consultant
Sebelum Selama
Pandemi Pandemi

Posisi staf (non manajemen/

4 Creative Content / Content creator / Creative
* Designer / Video Editor / Graphic Designer

4 Mobile App Developer / Android
o 8% * Developer / App Engineer

8% Sosial Media / Digital / Multimedia
J 4. Admin / Officer / Marketing / SEO
Specialist / Manager

IT Software Engineer / Quality
« Assurance/ Quality Control / Tester /
Developer (Odoo, Oracle, Angular)

5%

Lainnya
non penyelia)

P> 5jabatan yang mengalami penurunan dari
masa sebelum ke masa selama pandemi

18%
o\o / Helpdesk
12%

o Social Media / SEO Engineer

©  Full Stack Engineer/
6% Web Programmer
Developer / Programmer/
Engineer - Android

0%
Sebelum
Pandemi

Selama
Pandemi
/ Web Programmer

© IT Support/ Computer Support

Front-end Developer / Engineer



p Lowongan pekerjaan TIK
berdasarkan tingkat pengalaman

19%

74%

7%

P Kebutuhan tingkat pendidikan
untuk pekerjaan di sektor TIK*

70,00%

64,45%

52,50%

35,32%
35,00%

17.66% 19,50% 18,81%
1750% 1330%

0%

SMA  SMK D1 D2 D3 S1

P> Latar belakang jurusan pendidikan
untuk pekerjaan di sektor TIK*

@ Teknik Informatika
Jurusan Apapun

@® Teknik Komputer

@ Sistem Informasi

® Teknik Telekomunikasi

Nama jabatan pekerjaan & lokasi
lowongan pekerjaan TIK
berdasarkan tingkat pengalaman

MENENGAH
Nama jabatan pekerjaan:

IT Software Engineer / Quality Assurance /
Quality Control / Tester / Developer (Odoo,

Oracle, Angular) 20 %
IT System Programmer / Developer / Admin
/ System Analyst (Java, iOS) 1 5%
IT Web Designer & Developer (e.qg. PHP,

g per (e.g. ’| O”l %

Magento, Wordpress)

Lokasi terbanyak:

DKI. Jakarta 72%
Surabaya 7%
Bandung 6%
PEMULA

Nama jabatan pekerjaan:

IT Support / Computer Support o
/ Maintenance / Helpdesk 1 8 %

IT System Programmer / Developer / Admin

/ System Analyst (Java, iOS) 13,6%
IT Web Designer & Developer (e.g. PHP,
Magento, Wordpress) 1 0,1 %

Lokasi terbanyak:

DKI. Jakarta 48%
Yogjakarta 1%
Surabaya 9%
MAGANG

Nama jabatan pekerjaan:

Creative Content / Content Creator / Creative
Designer / Video Editor / Graphic Designer

IT Web Designer & Developer (e.g. PHP,
magento, wordpress)

Sosial Media / Digital / Multimedia Admin /
Officer / Marketing / Specialist / Manager

Lokasi terbanyak:

DKI. Jakarta 66%
DI Yogjakarta  10%
Tangerang 7%

* Lowongan pekerjaan dapat menerima pelamar dengan berbagai macam tingkat pendidikan. Jumlah lowongan pekerjaan adalah
436. Persentase di sini adalah berdasarkan jumlah tersebut, sehingga totalnya lebih dari 100%.



p Keterampilan teknis TIK yang
dibutuhkan oleh dunia industri*

p Keterampilan non-teknis yang
dibutuhkan oleh dunia industri*

Mampu beker;j

pubekerja 33 72
dalam tim

Back-end Developer for Windows & Linux,

(Java, PHP, Python), C++, RPC, Springboot,

) Komunikasi
50%  Angular, RES, APL AWS, Node s

Mau belajar 12'39%

Kemampuan analitis 0,
& logika yang baik 1 1’93 70

Jujur / memiliki 11’93%

[T

integritas
Lainya
Database RDBMS (SQL, MYSQL, Oracle,
PostGre) incl. DML, DDL, Jquery
QU
Front -end Developer (HTML, CSS,
2 2% Bootstrap Java script, Telerik, Kendo) ’ Kemampuan bahasa yang

dibutuhkan oleh dunia industri

Bahasa Inggris 95%

21 ’6% Bahasa Jepang 3%

InDesign, Corelldraw, Photoshop, Illustrator

Bahasa Mandarin

1 1 [} 2% Mobile Programming (Android, iOS)

Lainnya

¢y

X
<

4

* Lowongan pekerjaan dapat menerima pelamar dengan berbagai macam tingkat pendidikan. Jumlah lowongan
pekerjaan adalah 436. Persentase di sini adalah berdasarkan jumlah tersebut, sehingga totalnya lebih dari 100%.
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Analisis pelatihan keterampilan teknologi informasi
dan komunikasi di BBPLK BEKASI

Program pelatihan keterampilan TIK yang diadakan BBPLK Bekasi versus kebutuhan keterampilan TIK

berdasarkan Penilaian Cepat

O,

IT software solution Client server
for business programming
(diaplikasikan dalam 53% (diaplikasikan dalam 50%
lowongan pekerjaan) lowongan pekerjaan)
Graphic designer Computer
technician
(diaplikasikan dalam 32% (diaplikasikan dalam 19%
lowongan pekerjaan) lowongan pekerjaan)

e

Web Network Cloud Mobile
developer professional computing programming
(diaplikasikan dalam 48% (diaplikasikan dalam 42% (diaplikasikan dalam 42% (diaplikasikan dalam 36%
lowongan pekerjaan) lowongan pekerjaan) lowongan pekerjaan) lowongan pekerjaan)

Database Animator Movie Warehouse
programmer animator
(dibutuhkan dalam 16% (diaplikasikan dalam 8% (diaplikasikan dalam 8% (diaplikasikan dalam 0%
lowongan pekerjaan) lowongan pekerjaan) lowongan pekerjaan) lowongan pekerjaan)

Lowongan pekerjaan

Membutuhkan keahlian dari program pelatihan

IT SUPPORT
o
IT WEB DESIGNER @ 0 7

SOSIAL MEDIA OFFICER

©0

CREATIVE CONTENT
/GRAHIC DESIGNER

Tabel di atas menunjukkan bahwa setiap lowongan pekerjaan membutuhkan

lebih dari satu keterampilan.
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pekerjaan yang dapat dilakukan oleh pencari kerja
lulusan SMA / SMK dengan mengoptimalkan program
pelatihan TIK BBPLK Bekasi yaitu:

n. F -

IT Support / Helpdesk Graphic Designer / Web Designer
Content Creator

pelatihan baru yang diusulkan agar diadakan oleh
BBPLK Bekasi agar BBPLK Bekasi dapat lebih menjawab
kebutuhan pasar kerja yaitu:

Java Developer Front-end Developer
Peluang pekerjaan : Java Developer, Peluang pekerjaan : JavaScript Developer,
Mobile Programmer (Android), Software Full Stack Developer, Front-end Developer,
Engineer, Back-end Developer Web Designer & Developer

Didukung oleh:

e
o =
—
FAST RETAILING
ILO/Japan
Multi-bilateral P> ilo.org/jakarta

Programme





