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) INFORME
“CONCILIACION DEL TRABAJO Y LA VIDA FAMILIAR”
EL CASO DE COSTA RICA

RESUMEN GENERAL

El objetivo del presente Informe es analizar lagigin trabajo-familia en cuanto a las dificultades
enfrentan las personas trabajadoras cuando tiesarcargo responsabilidades familiares, como son la
crianza y la educacién de personas menores deyeglatiidado de otros miembros de la familia, como
son personas adultas mayores o personas con digtzgha

El analisis se centr6 en informacion de la décagldod noventa en adelante, con el propésito de
establecer las tendencias que se han venido paeslentdesde entonces, y que contribuyen a expécar |
situacion actual del pais en ambitos relacionadwos & tema de este Informe, tales como el de la
economia, el empleo, las condiciones demogréafieasrganizacion de las relaciones familiares y la
produccion legislativa.

La informacion utilizada proviene principalmentefdentes secundarias. Existe disparidad en cuanto a
la disponibilidad de la informacién, entre los iliis aspectos. Por ejemplo, mientras que sobre el
ambito del trabajo existe una importante cantidadirdormacion estadistica y de investigaciones
elaboradas, el mundo de las relaciones familiairesulados con los patrones culturales y las prastic
sociales continda siendo un ambito relativamenteo pestudiado, al igual que la relacién trabajo-
familia. Por ello, se realizaron entrevistas a limfantes clave, con la finalidad de obtener mayor
informacién y la valoracién de los distintos actoseciales.

El Informe esté organizado en seis partes, a saber

1. La primera parte presenta el tema trabajo-famitiglecontexto nacional en la cual se describe la
situacion economica y del empleo en el pais, ynaéiza la situacioén de las mujeres con respecto al
mercado laboral.

2. Lasegunda parte analiza la definicién de "famiga”el derecho nacional y las tendencias recientes
en la composicién de la familia, los papeles ygasiones de sus miembros, y las implicaciones en
cuanto a equidad de género.

3. La tercera parte documenta las tendencias en cadas condiciones laborales y otros factores de
trabajo que afectan las necesidades de los ydhajadoras con responsabilidades familiares y el
conflicto trabajo-familia. Incluye las percepcionds las empresas y sefiala las condiciones de
trabajo puestas en marcha con el fin de conciliaabajo y la vida familiar.

4. La cuarta parte analiza la manera en que los yrddmjadoras con responsabilidades familiares
logran encontrar soluciones a los problemas delacia de los miembros de la familia cuando el
apoyo familiar no esta disponible, y sobre lastadéis y el contexto politico en cuanto a la
disponibilidad de los servicios de cuidado de paaiso

5. La quinta parte evalta de manera global los profderelativos al conflicto trabajo-familia en el
pais y presenta las principales ensefianzas obsethédias politicas y medidas tomadas tendientes a
reducir el conflicto.

6. La sexta parte y final presenta las conclusionlas yecomendaciones.

El presente Informe tiene como marco de andlisss@onvenios de la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) relacionados con este tema: el Coiovéh6 y la Recomendacion 165 que lo acompaia,
Sobre los Trabajadores con Responsabilidades Raesiliadoptado en 1981, y el Convenio 183 y la
Recomendacion 191 que lo acompafia, Sobre la Picmtete la Maternidad, adoptado en 2000.



Costa Rica esta entre los paises que no han adtifiestos Convenios, aunque si han sido conocidos.
No obstante, al analizar el contexto nacional ssdpn identificar condiciones favorables que pueden
incidir en una eventual ratificacion, particularrieedel Convenio 156, no asi del Convenio 183.

Con respecto al Convenio 156, si bien en el paiteexina amplia legislacién en diferentes cuerpos
normativos que protege los principios expresadogi@m Convenio, asi como politicas publicas en el

campo social, la legislacion nacional no lo hacendmera integral y expresa, tal y como lo sefala el
Convenio 156, por lo que su ratificacion signifieata tutela especifica de los derechos de éstos
trabajadores y trabajadoras en la legislacién matio

Con respecto al Convenio 183, hay al menos dosidonds que hacen que la ratificacién de este
Convenio tenga que ser cuidadosamente considdragaimera, que Costa Rica dispone de legislacion
que protege a las mujeres trabajadoras duranteterazo y la lactancia, cuando éstas tienen uajtrab
con contrato reconocido, ya sea en el ambito pailoliprivado, asi como también dispone de politcas
programas, tanto en el sector trabajo como en abrssalud, que complementan dicha proteccion
juridica. La segunda, se refiere a la discusiortioemo al sistema de financiamiento, sobre lo clal e
Convenio establece como principio general quanahtiamiento de la licencia por maternidad no debe
corresponderle al empleador, mientras que la Bgjésh costarricense, en cambio, establece un gstem
de financiamiento compartido entre el empleadar institucion de la seguridad social encargad@@(Ca
Costarricense de Seguro Social, CCSS) por paniedeis, segun lo establecido en el Cédigo de Trabajo
Sin embargo, dado que la preocupacién de la reapiidad del empleador por los costos de la
licencia de maternidad puede llevar a la discrigigr@en contra de las mujeres en el lugar de tabaj
puede ser atil promover la discusion de las padddles de cambiar gradualmente el seguro o los
fondos publicos para garantizar la licencia de madad.

En general para ambos Convenios, el reto paraisl qunsiste en articular la proteccion juridica e
implementar las politicas publicas en este campen yese contexto, conciliar las responsabilidades
familiares y laborales, desde una perspectiva dédad social, equidad de género y equidad etarea.
Especialmente porque se han realizado importansésergos a través de politicas sociales y
econdmicas, que tienen como fin la proteccion e de los derechos de las mujeres, de las psrsona
menores de edad, de las personas adultas maydee$ag personas con discapacidad. Estos esfuerzos
pueden constituir un punto de partida, en tantoyguee han identificado los marcos instituciongles
normativos bdésicos, asi como los actores clave, gemmnitirian impulsar politicas y medidas
estratégicas en cuestiones relacionadas con eldermabajo-familia y su posible conciliacién.

La ratificacion de estos Convenios, también se hsseesaria, si se toma en cuenta la situacion
socioecondmica del pais, en cuanto a estructuduptiva, tendencias del empleo, niveles salariges,
ingreso y pobreza, asi como también en la partidpadiferenciada de hombres y mujeres en la fuerza
de trabajo y en los niveles educativos, y las &dals opciones en cuanto a servicios para el cuidedo
las personas dependientes (nifios, nifas, adultgsresay/o con discapacidad).

Un andlisis de estos aspectos revela la existeteigroblemas importantes relacionados con las
situaciones que pretenden tutelar estos Converdosiformacion analizada permite sefialar, entresotr
aspectos, que Costa Rica, durante la Ultima décadéggré un crecimiento econdémico sostenido, ni
tampoco gener6 las oportunidades laborales y eameies que respondieran a las necesidades de todos
sus habitantes. Al contrario, la disparidad deingsesos entre los distintos estratos de la pafitase
acentud, aumentando la distancia entre ricos ygsoefialandose mas bien, como principal causa de |
pobreza, el mundo laboral y su precarizacién.

La reduccion en las tasas de crecimiento, el awdglttrabajo irregular, la continuidad en los fege

de pobreza, y el incremento en el desempleo, pleimante ha agravado las tensiones entre el trgbajo
la vida familiar. Particularmente ha afectado anageres trabajadoras pobres, en tanto que, lad&sa
desempleo para ellas ascendio, se incrementd sicipacion en la economia informal, asi como el



porcentaje de hogares pobres con jefatura femenina.

Las mujeres trabajadoras tienen mayores dificutpaea incorporarse al mercado laboral que sus pare
hombres, en parte debido, a que las mujeres dalmaras una serie de obstaculos para conciliar su
aspiracion de tener un trabajo econémico decemela responsabilidades familiares. Por lo que se
presume que la incorporacién de las mujeres aladertaboral, probablemente aumente este conflicto,
sobre todo porque son las mujeres las que se ftacga del cuidado de las personas dependientes, en
algunos casos con apoyo de familiares, ya queeingcgs estatales no son suficientes y los prigado
son muy costosos, para todos los dependientess gifiofias pequefias, personas adultas mayores y
personas con discapacidad.

Precisamente debido a estas condiciones de deddglphra las madres, particularmente trabajadoras,
se han tomado medidas legales importantes paregeroa los nifios y nifias, mediante el Codigo de la

Nifiez y la Adolescencia (1998) y la Ley de Pataadi®esponsable (2001), que establecen, entre otros,
derechos de filiacién y la obligatoriedad econdnpigea el padre de brindar una pensién alimentaria.



PARTE I. INTRODUCCION Y CONTEXTO

El objetivo del presente Informe es analizar lagiin trabajo-familia en cuanto a las dificultades
enfrentan las familias en el mundo laboral, delati@onflicto existente entre las responsabilidades
familiares y las exigencias del trabajo. Para edle identifican las principales tendencias
socioecondmicas recientes, se esclarecen los &lmasen materia de trabajo y familia, y se analiza
las politicas y las practicas en el pais, segletenomia y cultura.

Constituyen el marco de andlisis los Conveniosad®rganizacion Internacional del Trabajo (OIT), el
Convenio 156 y la Recomendacién 165 que lo acompdadabre los Trabajadores con

Responsabilidades Familiares adoptado en 1981,Gorlenio 183 y la Recomendacién 191 que lo
acompafia, Sobre la Proteccion de la Maternidaghtado en 2000.

El Convenio 156 esencialmente plantea en su Adi8ufue: “Con miras a crear la igualdad efectiwa d
oportunidades y de trato entre trabajadores vy jmdbeas, cada (Estado) Miembro debera incluir entre
los objetivos de su politica nacional el de pemgjtie las personas con responsabilidades familipres
desempefien o deseen desempefiar un empleo ejerzderestho a hacerlo sin ser objeto de
discriminacién y, en la medida de lo posible, simfticto entre sus responsabilidades familiares y
profesionales”.

El Convenio 183 tiene como finalidad promover laalglad de todas las mujeres integrantes de la
fuerza de trabajo y de la salud y la seguridachdeddre y sus hijas e hijos, y se aplica, de aowel
Articulo 2, a todas las mujeres empleadas, embdaaza lactantes, incluyendo también a las que
desempefian formas atipicas de trabajo dependiEn@onvenio contempla siete aspectos basicos de
proteccion a saber, derecho a: la salud, a licaedeiaaternidad, a licencia en caso de enfermedted o
complicaciones, a prestaciones pecuniarias, a empleo discriminacion, a la lactancia tanto fuera
como dentro del lugar de trabajo, y a examenesdlieas.

En Costa Rica estos Convenios no han sido ratdadl Convenio 156, fue presentado en la Asamblea
Legislativa en el afio 1984 ante la Comisién de AssuSociales, y se discutié desde el afio 1985 hasta
el 2000, fecha en el que fue archivado de acudrtiglamento de la Asamblea, por haber transcurrido
4 afios calendario y no haber sido dictaminado. &sttebié probablemente a que no existié la vatlinta
politica para ratificarlo.Mientras que el Convenio 183, fue sometido a umesuita intersectorial por
parte del Ministerio de Trabajo y Seguridad So¢MITSS) durante la Administracién Rodriguez
Echeverria (1998-2006a fin de considerar su posible ratificacién. Sirbarmgo, debido a la falta de
consenso entre las distintas instancias particégaen la consulta, particularmente sobre el sistgna
financiamiento de las licencias de maternidad,ugopresentado a la Asamblea Legislativa.

Sin embargo, al analizar el contexto costarricesesgueden identificar condiciones favorables que
pueden incidir en una eventual ratificacion, patdomente del Convenio 156.

-Con respecto al Convenio 156 Sobre los y las tralzjoras con responsabilidades familiares

La primera condicion, es que el pais dispone de amplia legislacion nacional que protege los
principios expresados en dicho Convenio. La Cargtinh Politica (1949) contiene dos importantes
disposiciones relacionadas con este tema, la poifribde toda clase de discriminacién en materia
laboral segun lo establecido en su Articulo 56ayobligacion del Estado de brindarle proteccion
especial a la familia, a la madre, al nifio, al enfey al desvalido, segun lo establecido en suclidi
51.

También en otra normativa del derecho interno si@mran disposiciones sobre el principio de no-
discriminacion recogido en dicho Convenio, como ®bnCdodigo de Trabajo (1943), la Ley de
Promocién de Igualdad Social de la Mujer (1990 étligo de la Nifiez y la Adolescencia (1998), y la



Ley General de Proteccion a la Madre Adolescen®®8)L Esta normativa establece disposiciones
especificas relacionadas con la obligacion denlstituciones del Estado de ofrecer a las madreloy a
padres la capacitacion necesaria para facilitainserciéon en el mercado laboral y garantizar a las
madres trabajadoras acceso a programas de atémeigral para el cuidado de sus hijos e hijas.

Sin embargo, esta normativa solamente hace refarendas madres y padres, por lo que otros
trabajadores y trabajadoras con responsabilidadesidres quedan excluidos. La misma categoria de
“padres trabajadores” o “madres trabajadoras” irggtr el Ambito de aplicacion de ésta normativa.
Adicionalmente éstas medidas sobre cuidado infargiten la limitacion de que en una interpretacion
restrictiva de las mismas, podrian aplicarse Unétaea casos extremos, en los cuales la vida &amili
se vea totalmente imposibilitada por su situacidecicecondémica, pero no a otros casos en los cuales,
aunque la convivencia con la familia es posibleesfrenta graves dificultades derivadas de la
incorporacion de las madres y padres al trabajamnenado.

Entre otros instrumentos internacionales ratifisagor el pais que comparten con los mencionados
Convenios el principio de la no-discriminacion,aesta Convencion de las Naciones Unidas sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminaciéntia la Mujer (Ley 6968, octubre 1984), que
establece la obligacion de los Estados de protégerderechos de las trabajadoras, frente a
discriminaciones originadas en el matrimonio y latemidad. Segun ésta Convencién se deben tomar
medidas para prohibir y sancionar practicas disoatorias y proteger la maternidad a través de
licencias para prevenir trabajos que puedan pegudi la trabajadora durante el embarazo, prestar
servicios de cuidado infantil y otras medidas geemitan combinar las responsabilidades laborales y
familiares de los padres (Articulo 11).

Asi mismo, el Convenio 100 de la OIT de 1951, iGdo por Costa Rica mediante Ley 256 en 1960,
gue establece el principio de igualdad de remui@rantre la mano de obra masculina y la femenina,
por un trabajo de igual valor; y el Convenio 11b@ddo en 1958, ratificado en Costa Rica en 1962, s
refiere a la no discriminacion en materia de empjleocupacién, y establece que el término de
discriminacion incluye cualquier distincién, exdfus o preferencia basado en motivos de raza, color,
sexo, religién, opinidn politica, ascendencia na&ipu origen social, que tenga por efecto anular o
alterar la igualdad de oportunidades y de tratel@mpleo y la ocupacion.

En cuanto a otra normativa nacional, relacionadaetqrincipio a la no-discriminacion, estan la Ley
General de la Persona Joven (2002) y la Ley deldgdade Oportunidades para las Personas con
Discapacidad (1996), explicitamente contemplaneetcho al trabajo y a la capacitacién, con el &n d
favorecer la no-discriminacion y la inclusién deugws especiales (mujeres, jovenes, personas con
discapacidad y personas adultas mayores) en lai@nede oportunidades para acceder a trabajos de
calidad.

Todas éstas normas se fundamentan en el prinapmmdliscriminacion, sin embargo, el ordenamiento
juridico nacional establece pocas disposicionescquéemplen de manera expresa la no-discriminacion
cuando ésta se origina en responsabilidades faeslidampoco regula de manera directa la relacion
entre trabajo y familia, ni las posibles situac®rde conflicto derivadas de las responsabilidades
familiares y las profesionales. Adicionalmente yoose vera mas adelante, el marco institucionasy |
politicas publicas tendientes a fomentar la noritisnacion y la igualdad de oportunidades, tant@len
trabajo como en la formacion para acceder a éhamosido del todo efectivas.

La segunda condicién, que puede coadyuvar a qum dionvenio sea ratificado, es la existencia de
politicas en los sectores trabajo y salud.

En elsector trabajo se cuenta con la formulacion de la “Politica Naalosobre Mujeres, Trabajo y
Empleo” (1999), elaborada conjuntamente por elitlist Nacional de las Mujeres (INAMU) y el
MTSS, mediante una amplia consulta nacional corerasjtrabajadoras con asistencia técnica de la



OIT y la “Politica de Empleo para Costa Rica” (2pp#bducida por la Comision Nacional de Politica
de Empleo, conformada por el Consejo Superior debdjo del MTSS, que también conté con
asistencia técnica de la OIT. De estas, la segesda que contiene lineamientos con respecto a la
relacién trabajo-familia, ya que sefiala que pasaylopos conformados por mujeres, personas jéwenes
personas con discapacidad, existen una serie décalss vinculados al trabajo reproductivo, que
limitan la incorporacion de estos grupos al mercddatrabajo, los cuales constituyen un factor de
rezago u obstaculo para la movilidad en el emptemo son las tareas de cuidado de nifios, nifias, y
personas que no pueden valerse por si mismasayposeedad o por enfermedad. Sin embargo, este
planteamiento es parcial, ya que algunas de éssisicciones no solo provienen del trabajo
reproductivo, sino también de la dinAmica del mdodaboral que impone restricciones a estos grupos,
particularmente a las mujeres.

Con respecto adector salud este ha sido y es un sector clave para el ddlsasacial del pais, ha
favorecido la universalizacién de los serviciosdebarrollo de la infraestructura y ampliacién de |
cobertura. Particularmente, ha fortalecido la wiggia de la mortalidad infantil, la salud materno
perinatal, la salud sexual y reproductiva, la saluehtal, y la salud alimentaria. Estos logros le ha
permitido al pais mantener una tendencia de mejlerilos indicadores de salud, como son el aumento
de la expectativa de vida y de la cobertura dest@sicios, la reduccion de la mortalidad infantil y
materna, y el control de algunas enfermedades pitdee mediante vacunacién. La atencién pre y post
natal ha incidido en la atencion de la salud daugr, principalmente durante el embarazo, el patto
lactancia. Acciones que han sido incorporadas degialacion laboral, y en la Ley de Fomento a la
Lactancia Materna (1994). En ellas se establecelpa mujeres trabajadoras de la economia foehal,
derecho de asistir a las consultas maternas pstynatales, disfrutar de licencia o incapacidad po
maternidad (4 meses), prohibicién contra el despiidestado de embarazo o en periodo de lactancia, y
contar con permisos para el periodo de lactaBamgses prorrogables).

La existencia de la normativa, tanto nacional canmternacional vigente en el pais, asi como la
existencia de estas politicas, pueden contribgjuela ratificacion del Convenio 156 sea considerad
favorable. Se requeriria sin embargo, promovenélisis del Convenio con respecto a los derechos de
los y las trabajadoras y las posibilidades reateditucionales de dar respuesta a una posible
conciliacion entre el mundo del trabajo y las resabilidades familiares.

-Con respecto al Convenio 183, Sobre la Proteccioe ta Maternidad

En Costa Rica, la proteccion a la trabajadora eazibala y en periodo de lactancia, para quienes
cuentan con un contrato laboral reconocido, se erical bastante desarrollada. Sin embargo ésta
presenta una importante diferencia con respecBoalenio 183, que dispone, en su Articulo 6, inciso
8, que:

“Con objeto de proteger la situacion de las mujeresl mercado de trabajo, las prestaciones ratativ
la licencia que figura en los Articulos 4 y 5 déefinanciarse mediante un seguro social obligatori
con cargo a fondos publicos, o segun lo determiaetegislacion y la practica nacionales. Un
empleador no deber& estar personalmente obligatstaar directamente las prestaciones pecuniarias
debidas a las mujeres que emplee sin el acuerdesxpe ese empleador, excepto cuando:
a) esté previsto asi en la legislacién o en la practacionales de un Miembro antes de la fecha de
adopcion de este Convenio por la Conferencia Iatgéomal del Trabajo, o
b) se acuerde posteriormente a nivel nacional por dobiernos y las organizaciones
representativas de los empleadores y de los ticdrajs!’.

Asi, este Convenio establece como principio gerggralel financiamiento de la licencia por materdida
no necesariamente le corresponde al empleadornasmpie la legislacion nacional asi lo establezca.
Esto es lo que hace la legislacion costarricerisestablecer un sistema de financiamiento compartid
entre el empleador y fondos publicos por partealeg) segun el Codigo de Trabajo (Articulo 95).



Si bien el citado planteamiento del Convenio da estcion, esto ha suscitado discusion en torno a la
conveniencia de ratificarlo. Durante la AdministéecRodriguez Echeverria (1998-200€¢ llevaron a
cabo consultas entre instituciones publicas safteetema, en las que no se logré generar CoNnS®AsO0,
bien se expresaron reservas en cuanto a queflaaeitin del Convenio tuviera como efecto derogar |
proteccion vigente, y sustituirla por otra en lee gl financiamiento fuera enteramente con fondos
publicos.

También se consultaron organizaciones de la satiegid, y tampoco estuvieron de acuerdo en apoyar
su ratificacion, considerando que el momento paolitle reforma que venia sufriendo el sector salud —
particularmente la Caja Costarricense de SegurialS&CSS- hacia riesgoso que el financiamiento
guedara a cargo exclusivamente de este sector gvgmualmente no pudiera asumirlo. Preocupacion
que resulta muy valida, especialmente teniendaienta la coyuntura politica, en la que se tiende ca
vez mas a una reduccion del papel y tamafio deti&sta

Ahora bien, en ese mismo Articulo, con respectai@ € empleador no esta obligado a sufragar la
licencia por maternidad, el Convenio admite exampes. La excepcién consiste en que, si un Estado
Miembro ha previsto en su legislacion o en la jcacdbtras medidas, con anterioridad a la adopo@n d
este Convenio por la Conferencia General de la €llfinanciamiento de la licencia también le puede
corresponder a los empleadores (inciso 8, a).

En caso de una eventual ratificacion del Convemio garte de Costa Rica, podria acogerse a esta
excepcion, pues las disposiciones legales que aegdal licencia por maternidad son de 1990 y la
adopcion del Convenio por parte de la Conferen@ad@al de la OIT se produjo en el afio 2000. De
interpretarse esta norma en el sentido indicad@ot#radiccion entre el Convenio y la legislacion
nacional seria solo aparente. La ratificacion dehv@nio permitiria elevar el rango normativo de la
protecciéon a la maternidad y no dejaria sin efagtsistema actual de financiamiento. Esto, sin
embargo, merece un analisis mas cuidadoso, queymel estudio de diversos criterios y argumentos
juridicos, previamente a promover la ratificaci@h @onvenio.

1.1 Tendencias econémicas recientes
-Nivel y crecimiento del PIB, estructura de la prodecion

El crecimiento de la economia nacional ha mostradeomportamiento irregular en la Gltima década.
Entre 1992 y 2002 el PIB alcanz6 un 9% en el afigp®&entaje que decrece en los afios siguientes,
hasta alcanzar menos de un 2% en 1996. En 1997rmues recuperacion significativa, acercandose
al 6%, y continda mejorando hasta alcanzar un 84088 y 1999 respectivamente, luego decrece hasta
un 2% entre los afios 2000 y 2001 y alcanza un 3& 2002, finalmente se situé en un 3,9% en el afio
2003. La inestabilidad en el ritmo de crecimiergaia dato importante en relacién con el propésito d
presente Informe, en la medida en que se relaciondas posibilidades del pais para generar empleo,
con las condiciones de las personas en cuant@eopio bienestar y el de sus familias, particulartee

en cuanto a la toma de decisiones relacionadaglaampleo. Por ejemplo, la busqueda de un segundo
empleo, la disponibilidad para la ampliacién de jtamadas laborales, y la incorporacién de nuevos
miembros de las familias al mercado de trabajo.

Con respecto a la estructura de la produccién nakiésta se encuentra fuertemente influenciadéapor
tendencia hacia la internacionalizacién de lascietees econémicas, fenbmeno que es de alcance
mundial. EI Décimo Informe sobre el Estado de l&ifia (2004) asi como otros analistas, coinciden en
que la economia costarricense posee un alto gedpettura comercial, y es el sector de la produacci
que se encuentra vinculado al mercado internagiehae mayor dinamismo durante los dltimos diez
anos.



Los sectores de la agricultura y de alimentos basique producen principalmente para el mercado
interno, han sufrido una disminucién importante sencrecimiento, y por lo tanto han contribuido
menos al crecimiento del PIB. El deterioro de estagores, han tenido al menos dos consecuergias, |
pérdida en cuanto a la seguridad alimentaria yredaccion en el empleo, lo cual es preocupanta en |
medida en que la agricultura es una de las actlesl@conémicas que genera mayor cantidad de trabajo
directo.

Otros sectores de la economia, si bien crecierom @tmo mayor y aportaron mas al crecimiento del
PIB, no absorbieron tanto empleo como la agricaltintre estos, uno de los mas importantes es el de
la manufactura de componentes de alta tecnolog&arwbllada por empresas de capital transnacional
ubicadas en las zonas francas. Si bien éstas easgran contribuido a la recuperacion notoria dB| Pl
también han contribuido a su desaceleracion y atsia en la balanza de pagos, o déficit extePu.

otra parte, es preocupante que en este contextehilidad de crecimiento econémico, las gananagas d
este sector no necesariamente son reinvertiddspaiseya que pueden ser “repatriadas” libremente.

Otro de los sectores productivos que crecio coraidemente en los ultimos afios es el de turisme. Es

representé en el 2002 el 20,5% del valor total ate dxportaciones, generando 1.078 millones de
ddlares, con lo cual superd las exportaciones dgogomponentes electrénicos (899 millones de
dolares), de café (165 millones de doélares) y deba (478 millones de ddlares). También crecié de
manera importante el sector de transporte, almagento y comunicaciones, que fue el de mayor
crecimiento en el 2002 y el que aporté de maneagighificativa al crecimiento del PIB (42,1%).

-Privatizaciones

En Costa Rica, al igual que en el resto de Amdratina, se ha venido poniendo en practica desde
mediados de los afios ochenta, la denominada “rafoeconémica”, tendiente a transformar
profundamente las estructuras productivas de lsepale la regidon y las caracteristicas de susiésta
asi como insertar a estos paises dentro del noelean econdmico mundial. Con respecto a estas
reformas, el pais ha sido considerado como “unrmedor lento”. Esto significa que algunas de las
medidas de la politica econdmica, y de los camlgiosla estructura y en el papel del Estado
recomendados por ese programa de “reforma”, ncageablicado aqui con la misma profundidad y
extension que en otros paises.

Si bien se han privatizado algunas empresas p8hiaativamente de menor tamafio e importancia, las
instituciones publicas mas importantes, creadadedis década los 30 y otras a partir del 49, que se
dieron en los sectores salud (Caja Costarricens8edgero Social, CCSS), comunicaciones (Instituto

Costarricense de Electricidad, ICE), y segurostitlie Nacional de Seguros, INS), asi como los

servicios de educacion primaria, secundaria y usitagia, buena parte de la banca y los serviceos d

intermediacién financiera, contindan siendo estataEsto contrasta claramente con la situacion que
presentan paises como Argentina y Chile, por meacis6lo dos entre los numerosos casos
latinoamericanos en los cuales muchos de estofissrya han pasado a manos de inversionistas
privados.

El proceso de privatizacion de instituciones erelfion ha tenido resultados cuestionables, soki@ to
desde el punto de vista del costo social que estepresentado, en términos de acceso de la pablaci
a los servicios y del costo y la calidad de losnmais. En Costa Rica, aunque no ha efectuado dicho
proceso de transferencia, sus instituciones stéaito sufriendo -con diferencias de grado entesyn
otras- cambios importantes, relacionados con lafitiente inversion publica realizada, que ha
conducido en términos generales a su deterioro.

Esto es de especial relevancia para el pais, ya&ldtstado tiene un doble rol, como empleador a gra
escala y como garante y promotor de los derecho®dizs sus habitantes, incluidos los derechos
laborales, la proteccion a la familia, y el mejoiemo de sus las condiciones de vida, que por



disposiciones constitucionales y legales le compdées bien, los problemas que enfrenta podriam esta
vinculados con la pérdida de capacidades del E®tadmianto a la vigilancia del cumplimiento de los
derechos laborales, y de una adecuada y oportotecpion juridica de los mismos.

-Tendencias del empleo por sectores, incluyendo laamomia informal, la seguridad del empleo

Con respecto a las tendencias del empleo por ssctee puede decir que, si bien el desempefio del
mercado de trabajo en la década de los noventansidera en términos generales satisfactorio, en
el tanto en que “..se generé empleo neto dandacesm ganancias en productividad, las
remuneraciones reales crecieron y los niveles ¢endgleo y subempleo, aunque aumentaron
ligeramente, se mantienen en niveles bastante icktug..), esta evolucién no ha sido uniforme y
durante algunos afos, particularmente en 1991 ¢,168 indicadores laborales se deterioraron de
manera generalizada” .

Varios autores, Bodson, Cordero y Pérez, sefialabién la existencia de cambios negativos en el
mercado de trabajo durante el periodo de aplicatédias reformas econémicas. Estos autores destacan
mediante estudios de caso, el surgimiento de ndfeuaiss de empleo sin significacion estadistica aln
pero con mayores grados de precariedad. Adiciomabn&rejos M.E. sefiala la presencia de una
intensificacion del trabajo con pérdidas de espag@negociacion.

Durante la dltima década, debido a cambios demioggafla poblacion econémicamente activa en

trabajar (a partir de los 12 afios) crecié a unaitdel 2,8% anual, aumentando los patrones de
incorporacién al mercado laboral. Por ejemplo, @88lel 41% se encontraba en el mercado de trabajo,
alcanzado tres puntos porcentuales arriba del migel990, y el 55% de la poblacion en edad de
trabajar, que trabajaba o buscaba trabajo activieneen1998 llegé aumentd en un con respecto a 1990

Esto significdé que entre 1990 y 1998, 310 mil peasoingresaron al mercado de trabajo con un
promedio anual cercano a las 39 mil personas, auegte patron de incorporacién no se produjo de
manera uniforme.

Al analizar el comportamiento del empleo por sextpse observa que en la década de los noventa,
dadas las condiciones del sector agricola, disminaygeneracion del empleo total. Mas bien los
nuevos empleos se originaron en otras activida@es.expandieron otros sectores industriales,
particularmente el de alimentos, que tuvo un crerito sostenido durante todo el decenio. El peso en
la generacion del empleo recayd en los sectoreduptores de servicios. Dentro de éstos, los mas
vinculados con las reformas econdmicas (servidimantieros y a las empresas) y la expansion del
turismo fueron los mas dinamicos, asi un 40% degblemmgenerado provino de estos sectores. La
produccién de servicios, si bien mantuvo el mayparghismo durante todo el periodo, su composicion
interna se modificd. Dentro del sector servicios,dervicios a las personas (personales y de mpaya
fueron los mas importantes durante la segunda rdigdds noventa. También en esta década, crecieron
notablemente las ocupaciones de “cuello blancoihcypalmente las que demandan una mayor
calificacion y mayores remuneraciones.

A pesar de que los resultados alcanzados duratdedésada fueron favorables, también fueron
insuficientes para absorber a la totalidad de lagmddn que necesitaba incorporarse en el mercado d
trabajo, dado que a la vez aumentaron los nivedededempleo abierto y la subutilizacién globalale |
fuerza de trabajo. Al analizar la evolucién del &om partir del aflo 2000, se observa que se mantie
la principal tendencia sefialada para el decenieriant es decir, la insuficiencia de la cantidad de
empleo generado para absorber a la poblacion qaspsga se incorpore en el mercado de trabajo. Se
mantienen también las mismas tendencias que laldésderior, como son la pérdida de importancia de
las actividades agricolas, y el dinamismo que ptaban los sectores de la economia ligados al gwoce
de reforma econdmica, como es el caso de la pramuswustrial que se realiza en zonas francas.



Por otra parte, a pesar de que la produccién sgeed en el 2002, no se produjo un aumento en las
oportunidades de empleo: “la tasa de ocupacién yasa neta de participacion se mantuvieron
practicamente estancadas, en 51,8% y 55,4% regsm@einte durante el 2002. La tasa de desempleo
abierto se increment6 en un 6,1% en el 2001 a4#b @n el 2002 (la cifra mas alta desde 1985). La de
subempleo visible (porcentaje de subempleadoslessilconvertidos al equivalente de “desempleados
abiertos”, con respecto a la fuerza de trabajo3o me 4,3% en 2001 a 4,9% en el 2002 (la mas alta
desde 1986). Mientras que el subempleo invisibbecgntaje de subempleados invisibles, convertidos
en al equivalente de “desempleados abiertos” cgperdo a la fuerza de trabajo) se mantuvo estaible
un 3,3%".

El porcentaje de personas ocupadas en la industmaufacturera disminuyé (0,7 puntos porcentuales),
en cambio la agricultura, pese a que el valor derd@uccion de este sector se contrajo, absorbié un
mayor porcentaje de la poblacion ocupada en el 2002respecto al 2001, asi el empleo del sector
crecio en 3,6%. En general, la tasa de desempiedaalalcanz6 un 6,7% en el afio 2003, mostrando
una tendencia creciente desde el 2001, se mantutentlencia sefialada anteriormente, insuficiente
cantidad de empleo generado para absorber a lagi@blque se incorpora al mercado de trabajo.

En el siguiente cuadro pueden observarse estay ndencias tomando los principales indicadaes d
empleo para el afio 1990, y 1995-2002.



Cuadro No. 1
Indicadores de Empleo

1990-2002
Indicador 1990 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 | 0220
Tasa de desempleo 4,6 5,2 6,2 5,7 5,6 6,0 5,2 6,1 6,4
abierto total (%)
Tasa de desempleo 4,2 4,6 53 4,9 4,4 4,9 4.4 5,2 5,6
abierto masculino
(%)
Tasa de desempleo 59 6,5 8,3 7,5 8,0 8,2 6,9 7,6 7,9
femenino total (%)
Tasa de ocupacién 51,1 51,1 49,0 50,7 52,2 51,5 50,4 52,4 51,8
total (actividad)
Tasa de ocupacién 73,8 72,5 69,7 70,9 72,3 71,4 70,3 69,8 69,11
masculina
Tasa de ocupacién 28,6 30,3 28,5 31,0 32,7 32,4 31,5 35,7 35
femenina
Poblacion 49511 | 63517 75893| 74292 7653b 83306  7193% 100397 85210
desocupada total
Poblacion 31689 | 39124 45311| 43455 40566 45597 41162 557590 21616
desocupada
masculina
Poblacion 17822 | 24393 30582| 30837 3083f¢ 37700 30773 44647 06469

desocupada femenina
PEA (fuerza de 1066662 1231572 122091130162 (137654138452 | 1390560 1653321 1695018

trabajo) 4 5 0

PEA masculina 762618 856299 853394 82247 924056 232%D43704 | 1068789 109901B
PEA femenina 304047 375273| 3675R0 408978 448484 858216856 | 584532 | 595899
Tasas de subempleo 3,4 3,7 4.4 4.2 4,8 4,8 4,0 4,3 4,9
visible total

Tasas de subemplep 3 3,2 4,0 3,6 4,1 3,9 3,5 3,7 3,9
visible masculina

Tasas de subemplep 4,5 4.9 5.2 5,6 6,3 6,6 51 55 6,8
visible femenina

Tasa de subempleo 2,7 2.1 3,3 3,2 2,7 3,0 3,3 3,3 3,3
invisible total

Tasa de subempleo 2,9 2,5 3,8 3,8 3,1 3,4 3,7 3,5 3,8
invisible total

Tasa de subempleo 2,1 1,3 2.1 3,1 1,8 2,0 2,3 2,9 2,2
invisible total

Fuente: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (2005).

De los datos del cuadro anterior, se puede obsernvgrminos generales que durante la Ultima década
aumento la fuerza de trabajo y se mantuvo relatvaen estable la tasa de desempleo abierto. No
obstante, aument6 el desempleo, particularmentee elds pobres econémicamente activos,

duplicandose la tasa de desempleo entre ellos &68¢ (8,3%) y el 2003 (16,7). Al comparar los

indicadores de empleo entre los hombres y las esijee tiene para esos afios. que si bien la gituaci

de los hombres no fue mejor, las mujeres enfrentaituaciones mas precarias. Por ejemplo, los
hombres enfrentaron menos desempleo, mayores dasasupacién, menores tasas de desocupacion,
representaron una importante cantidad de la PE&gfsentaron tasas de subempleo visible en menor
cantidad. Contrariamente, las mujeres enfrentar@yom desempleo, tuvieron menores tasas de
ocupacién aunque con un leve aumento durante los 2001 y 2002, presentaron mayores tasas de
desocupacion, representaron la mitad de la PEAfremtaron mayores tasas de subempleo visible. Sin
embargo, también se puede sefialar que las mujaresadmentado su participacion en el mercado



laboral.

Con respecto a la economia informal, en la décasldod noventa este sector tendi6 a ganar
participacién dentro del empleo total, con la exi@p de dos afios, 1992 y 1995, en los cuales
pierde peso relativo. Esa tendencia abarca de maesreral a todos los componentes del sector
informal durante los primeros cinco afios, pero ¢uatjunos de estos componentes aportan mas
que otros al empleo global.

Asi, hacia el final del decenio el aumento de Igigipacion de este sector se debe sobre todo a la
microempresa, que representa para entonces casidd del empleo informal. Mientras tanto,
trabajo por cuenta propia se mantiene practicamsintanodificacion y el servicio doméstico
pierde importancia entre las actividades informales

Entre 1990 y el 2003, se generaron 352.217 emmeota economia formal, mientras que en la
economia informal 246.191. Mas bien, durante lasndk afios, “...la creacibn de empleos es mas
rapida en el sector informal (6%) que en el for(BaB%). Esta precarizacion del empleo tiene series
implicaciones para la calidad de vida de las famjltanto por la inestabilidad de los ingresos cporo

la falta de cobertura de la seguridad social, esthas factores. El mundo laboral presenta unaaibm

de creciente inequidad. Mientras los trabajadoiesulados a algunos sectores gozan de estabilidad,
oportunidades y buenas remuneraciones, muchos wvivea en situacion de incertidumbre, bajos
ingresos y escasas oportunidades”.

Actualmente, la economia informal corresponde dpradamente a un 30%, lo que constituye un
porcentaje relativamente alto, y muestra en gradidaela incapacidad de la economia para generar
empleo formal, a lo que ya se ha hecho referencia.

Es de particular importancia la participacion deraujeres en la economia informal. De acuerdo a un
estudio realizado en la region centroamericanaestabincorporacion de las mujeres en la economia
informal, se encontré que la cantidad de mujerstacocenses que estan ocupadas en la microempresa
y que se encuentran a cargo de ésta, es mayoraguedia regional, lo cual es considerado como
altamente favorable. La importancia de la microesardentro de la economia informal es, en todo
caso, relativa, pues de los mismos datos ofrecsgoglesprende que hay un 60% de mujeres auto
empleadas.

Con respecto a la seguridad del empleo, el sisjarfdico nacional establece la libertad de despido,
siempre que se respeten los derechos de los yalagjadoras. Es decir, que un empleador no esta
obligado a que un trabajador o trabajadora comtaaor él permanezca en su puesto; puede ser
despedida cuando lo considere conveniente, yarsgmando alguna de las causales de despido
justificado establecidas en el Codigo de Trabajbjem recurrir al despido “sin justa causa”, enauy
caso debe se pagan todas las prestaciones de ley.

Sin embargo, las personas trabajadoras del segtbicp disfrutan de un régimen que garantiza, en
principio, la inamovilidad laboral. Estos trabajeet y trabajadoras no pueden ser despedidos
libremente, cuando el patrono asi lo disponga, coouwre en el sector privado, sino que es necesario
realizar un proceso administrativo mediante el @gabdemuestre que el funcionario o funcionaria ha
cometido alguna falta que, segun el Estatuto deli@e Civil, acarree el despido.

Con respecto a la situacion particular de las jealomas, es importante sefialar que en el paisisteex
ningn mecanismo que obligue o que incentive &lopleadores y empleadoras a contratar mujeres en
sus empresas, 0 bien a mantenerlas en sus pugisiméco mecanismo de proteccion de la permanencia
en el empleo, es el que se establece para la dddvaj embarazada. En este caso se prohibe, en
principio, el despido; solo puede despedirse attaimjadora embarazada si se obtiene la autorizacio
del MTSS para ello. Esta autorizacion puede otsggaiempre que la trabajadora haya cometido una



falta grave y el empleador logre demostrar anMT$S este hecho.
1.2 Salarios, distribucion de los ingresos y nivedale pobreza
-Salarios

Durante la década de los noventa, dentro de ldsrescgproductivos, los y las trabajadoras de sesvic

y de comercio muestran las mayores reduccionedaadiién los trabajadores independientes y por
cuenta propia”. El personal de la industria de negep metalmecanica, los patronos y los empleados y
empleadas publicas aparecen como mas favoreciddesEectores vinculados con la apertura externa,
el aumento en las remuneraciones es mas modefdojorado con mayor competencia, menores
ganancias en productividad o su no traslado hasiadlarios.

Durante ésta década no solo no se generaron emghecantidad suficiente, sino que los salarios
crecieron poco en términos reales, lo cual es edpemnte notorio en los sectores relacionados ton e
mercado externo. Esta tendencia se mantiene, Nt generales, con posterioridad a ese decenio.
Segun el Noveno Informe sobre el Estado de la Maaésde 1999 los salarios no han crecido en
términos reales. El ingreso promedio mensual depéaisonas ocupadas en el sector publico fue de
242.254 colones en el afio 2003, y el de las pessonapadas en el sector privado fue de 134.792
colones, en ese mismo afio.

De acuerdo con la Politica de Empleo para Costa R€02), sobre los factores que explican el

aumento en la desigualdad o inequidad de los salde 1990 al 2002, se sefialan los siguientes:

(1) el nivel educativo (es el que mas explica la dediad salarial);

(2) categoria ocupacional (y sector, debido a que lashbs entre las categorias salariales se
aumentaron, debido al incremento en los salariasives entre patronos y empleados en el sector
publico, asi como al incremento de las personadrgbajan por cuenta propia, acompafiada de una
disminucion de sus salarios relativos);

(3) actividad econdmica (las horas trabajadas padifesentes grupos salariales también generaron un
aumento en las brechas salariales, este aumenéo relsicionado con un aumento en la
incorporacién de las mujeres en el sector inforoml jornadas parciales de trabajo y con un
aumento de la proporciéon de hombres que trabajanded8 horas por semana en el sector formal);

(4) edad (los y las trabajadoras mas jovenes entre2ti5afios de edad tienen los salarios mas bajos);

(5) zona de residencia (los y las trabajadoras en d&mecentral tuvieron salarios mayores al
promedio);

(6) nacionalidad (los y las nicaragiienses recibendiasies mas bajos); y

(7) género (aunque se ha reducido debido al aumenttogesalarios relativos de las mujeres,
actualmente existe menor participacion femeninadida que se asciende en la escala jerarquica y
las mujeres se concentran en cierto tipo de ocopesj que ademas son menos cantidad, que
aqguellas en las que se encuentran ocupados log&smb

-Distribucion de los ingresos

Durante la Gltima década, la disparidad de loseisgg entre los distintos estratos se acentud yraame

a aumentar en forma sostenida desde 1998 hagia 8081, cuando alcanz6 un maximo. Por otra parte,
también durante esta misma década, se observéetipeder adquisitivo de los ingresos de trabajo, en
la ocupacion principal, crecid un 18% durante t@ligperiodo para una media anual del 2%. Esta
expansién se concentra en el primer cuatrienio gagticular en un afio (1993), afio que da cuenta de
tres cuartas partes del aumento total, reflejanda gran vulnerabilidad en la evolucién de las
remuneraciones reales a pesar de su tendenciardeciAsi, en el primer cuatrienio de los novdata
remuneraciones reales crecieron al 4% anual commgatio y los sectores en los cuales los ingresos
mejoraron fueron la agricultura, y los sectores gdidamicos y vinculados con la apertura, asi camso |
ocupaciones mas calificadas y los trabajadorepamnttientes.



La distribucién del ingreso ha sufrido un imporeadeterioro a partir de la década de los novergasgqu
mantiene hasta la actualidad. Actualmente el 3%/od ingresos esta en manos del 10% de la
poblacién, mientras que un 9,5% de la gente sol@aon menos de $2 al dia (unos 1.000 colones). La
deficiente distribucién del ingreso se refleja Enaeficiente de Gini, que entre 1997 y el 20030pde
0,388 a 0,465. También la disparidad del ingresabservé entre hombres y mujeres, ya que en el 2003
los hombres tenian un ingreso per capita de $14060tras que las mujeres recibieron $5.236.

Un articulo reciente analiza la distribucion defjreso los dltimos afios, tomando como variable
explicativa la educacion: “La desigualdad en lariiiscion del ingreso aumenta primero entre los
trabajadores, a partir de 1992, y posteriormentee das familias, a partir de 1997. Este incremeamto

la desigualdad se explica por el efecto de la exidcay las horas trabajadas. La educacion conteibuy
con el aumento en la desigualdad, pues los ingaesdss trabajadores mas educados, académicamente
hablando, crecen mas que los menos educados, eremasmcuando se desacelera la oferta de
trabajadores educados y aumenta la desigualdddaeneso a la educacion. Estos resultados surgen po
un aumento de la demanda relativa de trabajad@ificados y por el estancamiento del sistema
educativo en las ultimas dos décadas. El increndmia dispersion de horas trabajadas tiene serorig
en una insuficiente generacion de empleos de chlidie mejoras de los salarios reales, que expeinde
empleo informal, de las mujeres con jornadas paciade los hombres con subjornadas”.

Lo que se evidencia es la relacidn existente egitneivel educativo de las y los trabajadores y la
desigualdad, y el insuficiente aumento de los gaan términos reales para reducir esa desigualdad
cuanto a los ingresos.

-Niveles de pobreza

De acuerdo con el Décimo Informe sobre el Estada é&cion (2004), “La incidencia de la pobreza se

mantuvo estancada durante la mayor parte de laddédaas una importante reduccién entre 1990 y
1994 (del 27% al 20%), la incidencia de este fem@rse estancoé (alrededor del 20,5%) en casi todo el
periodo (1995-2002). En el 2003 se redujo a 18|5variacion de la pobreza total no sido superior a
1,6 puntos porcentuales, ya sea que haya aumen@idminuido”.

Con respecto al perfil de la pobreza, este mismard@ Informe (2004) sefiala que durante la Ultima
década, practicamente no sufri6 cambios importaai@sque si se profundiz6 la relaciéon desempleo-
pobreza, lo que se observa en la tasa de desemplenlos pobres econémicamente activos que se
duplicé entre 1994 (8,3%) y el 2003 (16,7%), resudb ser alarmante. Este empobrecimiento afecté de
manera particular a las mujeres, en tanto, quasa tle desempleo de las mujeres pobres ascendié a
22% en el afio 2003, y el porcentaje de hogaresepaton jefatura femenina pasé de un 23,4% a un
32,5% en el mismo periodo, con énfasis en las zomesas.

Con respecto a todas las fases del ciclo de vidasdeogares, la incidencia de la pobreza entrd 399
2002 se “...mantiene mayormente en las etapasmbnsion y consolidacion de las familias, donde se
concentra la mayor proporcion de hogares pobresnyayor cantidad de poblacion dependiente menor
de 18 afios, lo que expone a esta poblacion a uyarmalnerabilidad frente a la pobreza”.

El Décimo Informe (2004), caracteriza la situacioim pobreza en el pais mas bien en términos de
pérdida de su capacidad en cuanto a la equidakgracion social, al haber logrado un amplio sector
medio y relativa facilidad de acceso a los sergiade educacion y salud, y vivienda en los dltimos
quince afios, pero éstos logros no parecen halvatiecido en una sociedad mas equitativa. Mas bien,
la disparidad de los ingresos entre los distintstsatos de la poblacién se acentud, aumentando la
distancia entre ricos y pobres. En ese mismo Iréof2004) se indica que para el afio 2003, cerca de
750.000 personas eran pobres, y en un periodoedeafios, un 37% de los hogares costarricenses
experiment6 en algiin momento una situacién de pabpor lo que considera que la vulnerabilidad y
la pobreza estan estrechamente vinculadas.



Se sefiala como principal causa de la pobreza, mllonkaboral y la precarizacion de las condiciones d
empleo. A pesar de que se dinamizaron algunosrssatie la economia, como las industrias de zona
franca, la nueva agricultura de exportacién y gbtoo, no se logré generar suficientes empleos para
compensar la pérdida de oportunidades laboralegres sectores (agricultura tradicional), por l@qu
en el 2003 se tuvo la tasa de desempleo abiertoalftédg6,7%) en las dos ultimas décadas, y los
empleos crecieron mas rapidamente en el sectamafd6%) que en el formal (5,3%).

Frente a esta situacién, y aunque el Estado haiao compensar estas disparidades por medio de la
inversion social publica, a través de diversa palét y programas, en salud, seguridad social y
educacion, por el impacto directo que tienen ewida de las familias, principalmente pobres, no ha
logrado compensar la disparidad en los ingresosien no ha podido contrapesar la pobreza con
respecto a los ingresos, méas bien la redistribud&ningreso tiende al deterioro. También se notan
problemas en éstas areas en las que el Estadagliagertir, como es el caso de la seguridad social
gue enfrenta rezagos importantes, ya que la cabettl régimen de invalidez, vejez y muerte alcanza
un 44,7% de la PEA y enfrenta serios problemaosiesibilidad financiera

1.1 Tendencias de la participacion de las mujeresda fuerza de trabajo
-Sectores y ocupaciones

Del afio 1990 al 2002 las mujeres aumentaron sicipation en el mercado laboral, de un 28,6% a un
35,4% respectivamente. La incorporacion de las masjal mercado laboral es un hecho irreversible.
Sin embargo, comparadas con los hombres, duraramésmo periodo, con respecto a indicadores de
empleo, éstas enfrentaron mayor desempleo, tuviemores tasas de ocupacion, presentaron mayores
tasas de desocupacion, incrementaron su partioipaa la PEA, aunque con respecto a sus pares
hombres representaron la mitad de ésta, y enfaantaayores tasas de subempleo visible, tal y camo s
pudo observar en el Cuadro No. 1de este Informe.

Con respecto a los sectores de ocupacion, compamihas mujeres con los hombres, se tiene que el
porcentaje de desempleo masculino “repercutié qastimente la disminucién en el empleo absorbido
por los sectores de construccion, de hoteles yauemttes, que en parte fue compensada por los
segmentos de actividades inmobiliarias y emprdsariy por transporte, almacenamiento y
telecomunicaciones. En el caso de las mujeresppastunidades de empleo se vieron afectadas
negativamente en la industria manufacturera, pdatimente por el descenso en la actividad de
maquila, y en los servicios de salud y atencidmasdel servicio domeéstico, la ensefianza, el cormere

la agricultura compensaron en parte la disminud&rempleo femenino”.

La participacion de las mujeres en la fuerza deajmaen Costa Rica sigue dandose en ocupaciones
tradicionales. Por ejemplo, si se observa la 8istion, por sexo y grupo ocupacional, de la poblaci
ocupada, se tiene que actualmente la mayor cardielgdblacién femenina ocupada se concentra en el
apoyo administrativo (secretarias, y asistentesradirativas), las ventas en locales, y la preétacie
servicios directos a personas, tal y como se naiestel siguiente cuadro.



Cuadro No: 2
Poblacion ocupada por sexo, segun grupo ocupacional

Julio 2004
Sexo
Hombres Mujeres

Absoluto| Relativo| Absoluto] Relativo Absoluto Relativo
Apoyo administrativo 122 117 7,4 54 101 51 68 016 11,9
Venta en locales y
prestacion de servicios 262 227 16,0 129 144 12,1 133 083 23,3
directos a personas
Agropecuarias, agricolasy 4o, 4,6 70 752 6,6 4 452 0,8
pesqueras, "calificadas
Produccién artesanal,
construccion, mecanica, | jgq547 116 | 161370 151 28 177 4,9
artes graficas y
manufacturas "calificadas'
Montaje y operacionde | ;49 g95| g5 | 116 498 10,9 22 508 4,0
instalaciones y de maquinas

Fuente: INEC, Indicadores Sociales, en: http:www.inec.go.cr

Lo mismo sucede si se observa la distribucion pgo sle la poblacién ocupada, segin rama de adiivaisedando
en evidencia nuevamente que las ocupaciones wadiels, como son la ensefianza, la salud y atesoidal, los
servicios comunitarios y personales, y los hogeogsservicio doméstico, son las que concentran magmero de
mujeres, tal y como se muestra en el siguienterouad



Cuadro No: 3
Poblacion ocupada por sexo segin rama de actividad

Julio 2004
Rama de actividad Total Sexo
Hombres Mujeres
Absoluto| Relativo| Absoluto | Relativo Absoluto Relativo
1653

Total 879 100,0 | 1093573 100,0 560 306 100,0
Agricultura y ganaderial 237 262 14,3 215 562 19,7 1700 3,9
Pesca 8 066 5 7223 7 843 2
Minas y canteras 3 556 2 2 902 .3 654 1
Industria manufacturera 229 476 13,9 162 650 14,9 6 8B 11,9
Electricidad, gas y agua 23 55P 1.4 19 806 1,8 B 75 7
Construccion 107 292 6,5 104 986 9,6 2 306 A4
Comercio y reparacion 329 917 19,9 218 652 20,0 11 265 19,9
Hoteles y restaurantes 91 4116 5,9 41 640 3,8 49776 8,9
Transporte,
almacenamiento y
comunicaciones 96 294 5,8 84 946 7,8 11 349 2,0
Intermediacion
financiera 36 689 2,2 24 180 2,2 12 509 2,2
Actividades
inmobiliarias y
empresariales 101 978 6,2 70 586 6,5 31392 5,6
Administracion publica 78 498 4,7 47 55§ 4,3 3094 55
Ensefianza 95 943 5,8 27 358 2,5 68 585 12,2
Salud y atencién social 51 291 3,1 20 006 1,8 &l 2§ 5,6
Servicios comunitarios
personales 62 921 3,8 29 81( 2,7 33114 5,9
Hogares con servicio
doméstico 90 786 55 9 336 ,9 81 450 14,5
Organizaciones
extraterritoriales 3887 2 2 160 2 1727 3
Actividades no bien
especificadas 5047 3 4212 4 835 A

Fuente: INEC, Indicadores sociales, en: www.inec.go.cr

En cuanto al porcentaje de mujeres incorporadaseatado laboral, una investigacion reciente revela
que paso de un 30% en 1990 a un 34% en el afio 2190, no se traté de mujeres capacitadas sino de
‘mano de obra barata’ con menos nivel educativo’gue éste es uno de los porcentajes de
incorporacion femenina al mercado laboral “mas daje América Latina, pues en otros paises es del
40% al 50%".

Adicionalmente las brechas mas altas se encueetrdas ramas de actividad en las que se concentran
las mujeres -ademas de los servicios, el comerés yentas-, las mujeres sufren también dificeisad
para acceder a puestos de direccidn tanto en telr ggblico como en el privado; aunque las mujeres
ocupan la mitad de los puestos especializadoswyctis; sobre todo en el sector publico, sélo el 8@%

los puestos directivos en ambos sectores son ocspext mujeres.

Asi, la discriminacion de las mujeres en el mercddotrabajo se manifiesta en dos sentidos, uno



“horizontal”, que se relaciona con la segregaciénlas ocupaciones, que tiene como resultado una
mayor participacion de mujeres en las actividadessalarios mas bajos, y otro “vertical”, en la idad
en que la participacion de las mujeres disminuygarme aumenta el nivel jerarquico de los empleos.

Otra forma de discriminacion para las mujeres seifieata en la condicion laboral de las mujeres que

se incorporan en la economia informal, que no emenbn proteccion de los derechos laborales, tal

como si la poseen las trabajadoras formales, emafi otros problemas cuando trabajan en una rama
industrial, por ejemplo, en la maquila textil donse denuncian frecuentemente violaciones a los

derechos laborales, tales como jornadas extenseslen de exigencia extremadamente altos, y

problemas de salud y seguridad ocupacional.

La incorporacién de las mujeres en ocupacionesdtasrprecarias, o en la economia informal, aunque
se traten de trabajos de baja calidad y desprategid la legislacion laboral, probablemente lemjger
conciliar mas el trabajo y las responsabilidadesilfares. Pero aun asi, la desproteccion también se
extiende a todos los miembros de la familia, prédabnte los mas afectados sean los dependientes.

Otro aspecto que merece especial mencion, es @lath@jo doméstico remunerado que se realiza fuera
del propio hogar. Un importante nimero de las negjeque realizan un trabajo remunerado se
concentran en esta actividad —segun un estudientecidentro de la rama de servicios, el servicio
doméstico representa el 56% del total de asalariadademas, debido a las condiciones en las que se
desarrolla —en el ambito privado de los hogaresjae se trata de una actividad remunerada-, edauna
las mas dificilmente sujetas a la vigilancia y exaibilidad de los derechos laborales.

Algunos datos relevantes sobre el trabajo doméstionunerado en el pais, sefialan, de acuerdo con
estimaciones de la Asociacion de Trabajadoras Diicaés(ASTRADOMES), que en Costa Rica
trabajan en el servicio doméstico aproximadamefté0® trabajadoras. Es importante mencionar que
la mayoria de trabajadoras domésticas son migrdetesigen Nicaragiiense, tanto documentadas como
indocumentadas, que se incorporan en ésta activiad mayor frecuencia que las mujeres
costarricenses, permitiendo movilidad para quedasonales se inserten en otras actividades.

Un estudio reciente, realizado por la Confederati@moamericana y del Caribe de Trabajadoras del
Hogar (CONLACTRAHO), sefialé que el 42,90% del tjabdoméstico remunerado se realiza como
“trabajo fijo con dormida”, el 54, 40% se realizaot dia en una casa”, y el 2,70% “por horas erasari
casas”. Ademas, el 39% de las trabajadoras ganasnakeh salario minimo, el 78% no tiene un contrato
laboral escrito, el 58% no esta cubierto por elusegsocial, el 36,10% trabaja mas de 48 horas
semanales, el 38% no disfruta de un descanso skrabhh8% no cuenta con permiso para emergencias,
el 28,30% no tiene permiso para descanso diagbdy,20% no recibe pago en los dias feriados.

Segun el estudio citado, las trabajadoras mas @svean las que tienen menor conocimiento sobre sus
derechos laborales y las que reciben los salar&sshajos; los derechos de indemnizacion por despido
seguro social son los que menos se cumplen, dasélca@% de las trabajadoras domésticas no cuenta
con seguro social; de cada 100 trabajadoras, dBere@demas del salario dinero para costos de
transporte; las trabajadoras por horas en vargssd#&enen menos tiempo de descanso y menos feriado
y vacaciones pagadas; y la participacion de ldmfadoras en organizaciones gremiales es sumamente
baja, pues 94 de cada 100 no conocen de una cagamizle trabajadoras domésticas.

Algunos de los principales problemas que enfreddéantrabajadoras domésticas, derivados de las
condiciones en las que realizan su trabajo sosidngentes:

1 Frecuente violacion de la obligacion de aseguratmisocial, asi como falta de seguro de riesgos de
trabajo, afectando su salud en el trabajo.

2 Desarraigo de su comunidad y de su familia, cuarad@mjan bajo la modalidad de “trabajo fijo con
dormida” o son migrantes.



3 Despido por embarazo, o percepcion por parte de slismas de tener que renunciar cuando estan
embarazadas, porque desconocen sus derechos giezansijjue de cualquier forma van a perder su
trabajo.

4 Incumplimiento del periodo de lactancia.

-Edades y estado civil

Con respecto a las edades de las mujeres trabagaden el siguiente Cuadro, que recoge la

participacion neta por sexo y grupos de edad, lparafios 1995 y 2004, se observa para el afio 2004
una mayor tasa de participacion que para el afig,I88yoritariamente para los hombres que para las
mujeres, para todos los grupos de edad.

Cuadro No: 4
Tasa neta de participacion por sexo y grupos de eda
Afios 1995y 2004

Zona, sexo 2004 1995
y grupos de
edad

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
Total pais 54,4 73,0 36,8 53,9 75,9 32,4
De 12 a 17 11,4 17,2 59 24,1 34,6 13,2
anos
De 18 a?24 62,1 78,5 44,4 63,0 82,3 42,6
afios
De 25 a 39 74,0 96,1 53,3 69,5 96,6 44,2
anos
De 40 a 59 68,8 93,8 46,1 63,3 92,1 35,8
afios
De 60 afios 23,3 40,2 8,3 24,3 43,1 6,9
y mas
Ignorado 63,3 82,9 38,0 76,5 91,7 51,8

Fuente: INEC, Indicadores sociales, en: www.inec.go.cr

Con respecto al estado civil, al observar la réla@ntre la jefatura de los hogares y la partiéipade

sus miembros en la fuerza de trabajo, se tieneequés hogares en los cuales las jefaturas son
femeninas, se encuentra que en un 21,9% de éstbisiga en la fuerza de trabajo sélo la jefa; an u
20,2% lo hace la jefa mas las hijas e hijos; epancentaje mucho mas bajo participan en la fueeza d
trabajo —el 4,5%- la jefa y el cényuge y en un potaje ain menor —el 2,8%- lo hacen la jefa, el
conyuge, las hijas e hijas; y en igual porcentjfg las hijas e hijos. El bajo porcentaje de pigudicion

de ambos conyuges en la fuerza de trabajo con é®gan jefatura femenina, puede explicarse debido a
gue en la mayoria de los casos las jefas son rsugetteras, viudas o separadas.

1.4 Niveles de educacion y trabajo infantil y adoszente

-Niveles de educacion

En Costa Rica la educacién nacional, tanto de printc@mo de secundaria es mayoritariamente publica
en un 90% de la matricula. Durante la Ultima dédaaldnabido un creciente deterioro de la calidad

educativa, con baja cobertura en los niveles despodar y secundaria, con altos porcentajes de
maestros no titulados, y graves problemas de istinaeiura fisica y de contenidos curriculares



desactualizados. Por ello, a finales de esa dédaglstema educativo se empezd a hacerle fremasa t
de sus principales problemas, la cobertura, ldeegia y la desercion.

Sobre lo anterior, el Décimo Informe sobre el Estdd la Nacion (2004) sefiala que esto ocurrid luego
de que, se sefalaran con alarma las bajas tasssalaridad y de cobertura en la educacién seciandar
En éste mismo Informe apunta que si bien la readt#sido significativa, y se refleja en el incretoe

de la inversién educativa como porcentaje del RjBe pasé de 3,8% en 1990 a 5,9% en el 2003,
todavia esta por debajo del mandato constitucidehl6%. Entre otros aspectos positivos también
sefialados, estan la construccién de nuevos coledigdicAndose su numero entre 1995 y 2003, e
incrementandose al doble el personal docente assthd niveles educativos entre 1990 y 2003. La
educacion basica (de primero a noveno grado) creé® en cuanto a la inversion, pues paso6 del 55%
en 1990 al 70% en el 2002.

También este mismo Informe (2004) menciona queedejo la tasa de desercion estudiantil de 14,4%
en 1990 a 10,4% en el 2003. Aun asi, no fue sistahel afio 2000 que el pais logré recuperar la tasa
bruta de cobertura en secundaria que tenia vdiote atras (60%). Asi mismo se menciona que “.l.en e
2003 la tasa neta se hallaba en 60,9%, sin inelsimodalidades de educacién abierta. No obstante,

el ciclo diversificado (IV ciclo) la tasa neta debertura fue a apenas del 36,6% en 2003, lo cuatequ
decir que, de cada diez jovenes en edad de estaragio 0 quinto afio de secundaria, menos de cuatro
asistian a clases. De cada 10 adolescentes qusangn al colegio, solamente 3 lograron concluir el
afio lectivo satisfactoriamente, mientras 7 de ca@aestudiantes quedaron rezagados —sea por
reprobacion, aplazamiento o desercion-. La cifr@ste caso es critica y refleja un serio probleo® q

el sistema educativo debe atender.

Entre otros aspectos positivos recientes que s#asegn el Décimo Informe (2004) estan el acelerado
aumento de la cobertura en educacion preescola2%®0matricula con acceso a un segundo idioma
(67,6%), e informatica educativa (49%). Asimismecega las importantes innovaciones pedagdgicas
gue se han impulsado en el sistema educativo iifiediante programas que contribuyen a mejorar el
desempefio académico y el interés de la poblacitidiastil de mantenerse dentro del mismo, y
mejorar uno de los problemas graves que afectsistama educativo: la repitencia. Por ejemplo,éfen
2003 sblo el 29,1% de las y los adolescentes qiresaron a primaria once afios antes logré completar
la secundaria. En primaria, donde los escollos s@mmores, los nifios y nifias que se graddan
permanecen un promedio de 6,6 afios en la escedli@odprincipalmente a la repitencia y la exclusion
(27% mas del tiempo 6ptimo). La repitencia, tantopeimaria como en secundaria, representa una
enorme carga adicional para las familias y pasistéma educativo, ademas de la desmotivacién y los
desajustes sociales y emocionales que implicanlpgm@blacion estudiantil.

Con respecto a la educacion de las mujeres se gengromedio, un nivel mas elevado de escolaridad
que los hombres, en todos los niveles incluyendmiglersitario. La cantidad de mujeres estudiando e
centros de educacion superior estatales es magdagie hombres, excepto en el Instituto Tecno@gic
de Costa Rica (ITCR), en el cual la mayoria de dageras estan orientadas hacia los hombres
(ingenierias, informatica, estadistica, biologi&,)e En cambio en la Universidad de Costa Rica, la
matricula en el primer ciclo del 2000 incluia un484 de mujeres. En educacion primaria y secundaria
el porcentaje de niflas y adolescentes matriculatasemejante al de varones, en el 2003 se
matricularon de primero a octavo grado 275.425 hemly 257.427 mujeres y de noveno a undécimo
grado, 149.635 hombres y 151.665 mujeres. Sin egobgersisten fendmenos de segregacion en la
seleccion de carreras universitarias; la partiégpade las mujeres es menor en “carreras cierglfica
que en las que tienen que ver con las artes,ttas kela educacion.

-Trabajo infantil y adolescente

Con respecto al trabajo infantil y adolescentémgmrtante sefialar que Costa Rica tiene una legisia
bastante amplia, ya que ratificé el Convenio 138 Recomendacion 146 Sobre la Edad Minima de



Admisiéon al Empleo (1973) en diciembre de 1974apelo la Ley N0.5594, comprometiéndose a fijar
como edad minima de admision al empleo, la queespaonde a la finalizacién de la enseflanza
obligatoria, es decir los 15 afios de edad, aplitack® al trabajo asalariado, al independiente,acam
familiar no remunerado. También ratificé el ConeeB2 y la Recomendacion 190 Sobre las Peores
Formas de Trabajo Infantil (2000) elaborando la Ney5594 que lo aplica. Se cuenta con legislacion
nacional que complementa el tema, tal como el @bdegla Nifiez y la Adolescencia (1998), en el cual
se prohibe el trabajo a personas menores de 15efedad y regula el trabajo de las personas &htre
afios y la mayoria de edad (Articulos 78-103).

Sin embargo, segun datos de la Encuesta de Hogdardropdsitos Multiples (EHPM) sobre las
actividades que realiza la poblacion menor de déddrhjadora, se encontré que para el afio 2002, en
99,846 hogares residian personas de entre 5 yds ddiedad que eran econdmicamente activas. El
namero de nifios, niflas y adolescentes trabajatlorgsara ese afio de 113,523, y dado que el 43.3% de
la poblacibn menor de edad ocupada tienen entrel8 wafos de edad, esto evidencia la falta de
efectividad para cumplir la legislacion naciona¢ guohibe el trabajo a los y las menores de 15. afios

La insercion laboral a temprana edad se producenayor frecuencia en las zonas rurales (68,4%) que
en las zonas urbanas (31.6%), y la poblacién miascurifantil y adolescente es mayor, ya que el%2.7
de la poblacion activa se compone de ellos. Lo epmica, por ejemplo, que un 43.4% participa en
actividades del sector agricultura y otras ramassiie sector, el 21.7% en el sector comercio,.Q¥ 9

en labores dentro de la industria manufacturera.

Los datos también indican que las familias en lasles sus miembros menores de edad trabajan,
presentan condiciones mas desfavorables en sura@mnsefialando la relacion entre trabajo infantil y
pobreza, con su consecuente impacto en la inseycif@gsempefio educativos. Por otra parte, al sélo
poder incorporarse en actividades remunerativasbaa calificacion, puede incidir en que esta
poblacion trabajadora no visualice la educaciona@om medio para mejorar sus condiciones laborales
y por lo tanto su calidad de vida.

Lo anterior también explica que la exclusién y etago afectan de manera draméatica a los y las
adolescentes ocupados entre 15y 17 afios de ddéti5E esta fuera del sistema educativo y el 70.5%
presenta rezago escolar. Un porcentaje importanémsuentra en la zona rural. También es importante
la desocupacion, que afecta a 9,666 personas ¢ae fera del sistema educativo. Por otra parte,

también se registraron 67.259 menores de 18 af@s@trabajan y no estudian. Esta situacion sefiala
una condicion de riesgo importante en tanto quextdusion del sistema escolar asociada a la popreza
la desintegracion familiar, la violencia doméstycal abuso, podrian conducir a la explotacion sexua

comercial, en especial para las nifias y adolessente

Un aspecto importante relacionado con la educad&fas nifias, se ha sefialado en algunos estudios
recientes sobre el trabajo infantil doméstico, de gl incorporarse en estas actividades ven afestad
espacio para el estudio y la recreacion, lo cueideen sus posibilidades de desarrollo personal y
capacidad productiva. También es importante sefifl@ muchas de éstas niflas y adolescentes
migrantes, principalmente nicaraglienses, se hangaado con mayor frecuencia en ésta actividad.

1.5 Conclusiones sobre las tendencias mas signifieas estableciendo su relacion con el conflicto
trabajo-familia

1 Tendencias econdmicas recientes

Quiza la mejor sintesis sobre las tendencias somimenicas recientes es la que ofrece el Décimo
Informe del Estado de la Nacion (2004): “En lam#idécada la economia continué siendo el eslabén
débil del desarrollo humano sostenible de Costa.Rias indudables avances registrados en el logro d
una mayor estabilidad y diversificacion econdmied, dinamismo exportador y la atraccion de

inversiones, fueron insuficientes para impulsar onava época de rapido desarrollo. El pais ain no



logra un crecimiento econémico arraigado y pensisteni la generacion de oportunidades laborales y
empresariales asociadas a aumentos de productiyisagjoramiento tecnolégico. La modernizacion
institucional y la solvencia econémica son temaximntes y apremiantes, lo mismo que el crecimiento
de los ingresos de las personas, y sobre todoatpidad”.

Durante la ultima década el mercado laboral evideheertes debilidades. Tanto que el pais no ha
logrado disefiar una verdadera estrategia para d¢wnidbgobreza, teniendo como eje fundamental el
empleo y la equidad. La generacién de empleos sactbr informal fue mas dindmica que en el sector
formal. Mientras que una parte importante de lazZadaboral experimentd problemas para acceder a
empleos de calidad, la concentracién se dio enidaties agropecuarias tradicionales e informales no
agricolas de baja productividad, con bajo niveledeolaridad, lo que incidié en que el perfil de los
pobres se mantuviera similar a lo largo del periodo

Se perdié dinamismo en las actividades econémig&gdads al mercado interno, entre ellas, y de

manera especial la agricultura tradicional, en @ram del nuevo estilo de desarrollo, orientado

fundamentalmente hacia el mercado internacionas. @msecuencias importantes de lo anterior en la
vida familiar podrian ser:

a) las migraciones internas hacia la ciudad, o bagia otras zonas rurales en las cuales se désarro
actividades de agro exportacion, afectan la vidisléamilias cuando se produce la separacion de un
0 mas de sus integrantes, o el traslado de laifamiimpleta, lo que a su vez puede afectar el
rendimiento escolar de los nifios y nifias; y en g@rausa la ruptura de las redes familiares yagesi
establecidas en el lugar de origen de la familia.

b) las modalidades de organizacion familiares yiade& asociadas tradicionalmente a la vida
campesina, pueden verse modificadas sustancialroentka insercion de uno o varios integrantes de la
familia a otro tipo de actividades, o bien a adi@des que son agricolas pero se desarrollan bajo la
I6gica de la produccién industrial, como sucedeleraso de los cultivos a gran escala para expontac
(como la pifia o el banano).

2 Los salarios, distribucion de los ingresos y nivetede pobreza

Se dio un estancamiento en el nivel de salariokgeae deteriord la distribucién del ingreso y se
mantuvo la persistencia de la pobreza en nivele®jsmtes desde mediados de los noventa (alrededor
del 20%). Estos factores pueden incidir en quelimano creciente de mujeres, ya sean jefas de leogar
no, se ven obligadas a incorporarse al mercadoaflajo. También han influido en la incorporacion al
mercado laboral de otros miembros de la familiggshe hijos por ejemplo, incidiendo en el trabajo
infantil y juvenil. Lo anterior puede tener el @feade disminuir el nUmero de personas con tiempo
disponible para hacerse cargo de otros integraietéss familia que necesiten de cuidado.

La desigualdad en la distribucién del ingreso camemaumentar en forma sostenida desde 1998 hasta
el afio 2001, cuando alcanz6 su maximo, aungue ul@dos afos siguientes se redujo ligeramente.

Es importante sefialar que si bien en los afios t@weninvirtié socialmente, como una medida para
distribuir el ingreso, esto no logré detener lademtia hacia el aumento en la desigualdad social. A
contrario la sociedad costarricense se volvié méguitativa, en la medida en que se incrementa®n |
desigualdades de ingreso entre los grupos socialesgntaron las diferencias en el acceso a la
educacién segun el nivel de ingreso, y crecieran ddierencias en el empleo segun niveles de
educacion. La inversion social tuvo un fuerte efeetistributivo, pero no logré compensar el aument
en la desigualdad en los ingresos. Mas bien ellgmab de la desigualdad se origina en la economia,
especificamente en el mercado laboral.

3 Las tendencias de la participacion de las mujeresqida fuerza de trabajo



Del afio1990 al 2002 se produjo una mayor incorporaciolasienujeres en el mercado laboral, aunque,
comparadas con los hombres, sus tasas de ocugaei@m menores y enfrentaron mayor desempleo.
Las mujeres continuaron ocupandose en actividaddgionales, tales como el pequefio comercio, la
salud y la educacion, pero también muy importalate,mujeres han tenido que superar una serie de
obstaculos educativos, institucionales y culturglasa conciliar su aspiracion de tener un trabajo
decentemente remunerado con sus obligaciones doa®gtel cuido de sus hijas e hijos y de otros
miembros de la familia, como son las personas mesygr las personas con discapacidad. La
incorporacién de las mujeres al mercado laborasypmiblemente incrementa el conflicto entre el
trabajo y las responsabilidades familiares. Muadhageres trabajan tiempos parciales, en actividades
informales o largas jornadas para alcanzar un segdecente. Lo anterior se refleja en la tendesheia
que el trabajo de las mujeres se concentra enidedi#s menos remuneradas que en aquellas en que se
emplean los hombres.

En cualquier caso, la creciente incorporacién darajeres en el mercado laboral durante los noventa
se dio en condiciones desfavorables, fueron maywerafectadas por el desempleo y el subempleo, y
por una redistribution desigual en su contra, ypaticipacion fue mas importante en la economia
informal. Asimismo, aumenté la incidencia de la igaa en los hogares con jefatura femenina, lo que
probablemente se convierte en un obstaculo estaligtara el desarrollo de las mujeres y el logrtade
aspiraciones de equidad e integracion social.

Se observé movilidad laboral en el servicio doneéstel cual ha venido a ser ocupado principalmente
por las mujeres nicaraglenses, que a su vez serdgrau en mayor desventaja que las nacionales. Esta
movilizacién, sin embargo no se tradujo en un aumem los salarios relativos de las mujeres, se
siguen concentrando en cierto tipo de ocupacianes,ademas son de menor cantidad que aquellas en
las que se encuentran ocupados los hombres.

Con respecto a los tipos de ocupacién en los ciusdemcorporan las mujeres, tienden a ser mas
precarios, comparados con los tipos en los quecsegoran los hombres. Esta situacion sin dudaaafec
mas negativamente a los hogares con jefaturas feasen

1 Niveles de educacion y el trabajo infantil y adolente

Durante la ultima década aumentaron las cobertdeagducacion preescolar y de secundaria. Sin
embargo, la repitencia y la promocién siguen siegr@dmdes retos que el pais debe atender, sobre todo
por la importancia que tiene en cuanto al accesmpleos calificados y mejor remunerados. Las
mujeres lograron avanzar de manera importante antcwa mayor acceso a la educacion en todos los
niveles, e incluso presentan una mayor escolarpedlos hombres, sin embargo, esta condicién de
“aparente” ventaja, no se manifiesta en mejorestopinlades laborales y de ingreso mas que en sierto
sectores especializados. Por otra parte, al mastete eleccion de carreras diferenciada de acuwsrdo
sexo, puede incidir en que probablemente en etddéis mujeres opten por incorporarse al mercado de
trabajo dependiendo mas de factores culturalesiglss.

Con respecto al trabajo infantil y adolescente égigencia la necesidad que tienen las familiasgsob

de la ayuda de sus hijos e hijas para satisfacensoesidades basicas. Es probable que la cifra de
113.523 nifios, nifias y adolescentes trabajadoeesngeho mayor, si se “registrara adecuadamente a
toda la poblacion menor de edad trabajadora reradagly si se tomaran en cuenta “otras actividades
realizadas por personas menores de edad” que aurfysheiones econdmicas y sociales a fin de
permitir la propia subsistencia y la de su grugmifiar, actividades que en muchos casos pueden ser
incluso descritas como trabajo forzoso, trabajdlfarmo remunerado, 0 por cuenta propia.

1 La percepcion con respecto al tema trabajo-familizn el debate pablico nacional

Este tema ha sido visto como un tema importantacipélmente con respecto a las condiciones



laborales y familiares de las mujeres trabajadareegjiante la formulaciéon de la Politica Nacional
sobre Mujeres, Trabajo y Empleo (1999) y la Palitle Empleo para Costa Rica (2002).

Con respecto a la primera, el INAMU y el MTSS canakistencia técnica de la OIT realizaron, un
proceso de consulta a nivel nacional, median&jdaucién de 6 talleres. El proceso de consulta fue
amplio, con el fin de garantizar su legitimidadyr@® meses, y conté para su realizaciéon con la
colaboracién de 36 funcionarios y funcionarias wituciones de gobierno,, entre ellas el Instituto
Nacional de Aprendizaje (INA), Instituto de Des#lodgrario (IDA), Instituto Mixto de Ayuda Social
(IMAS), Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAGps Municipalidades de Corredores, Limén y
Santa Cruz, y un SILOR); de colegios (Colegio Gardioy Liceo de San Carlos), de la Universidad de
Costa Rica (UCR), y de una cooperativa (PROAGROSWBR)ticiparon en la consulta 448 mujeres
trabajadoras asalariadas (40), de la maquila )cpenta propia (37), desempleadas (21), trabegado
organizadas (74), y mujeres trabajadoras no reradasramas de casa (47). Luego de la consulta se
disefié un Plan de Accién para operacionalizar tieriencién institucional requerida y determinar los
recursos necesarios para implementar dicho Plasm, lgmentablemente a la fecha no ha sido
implementado.

Con respecto a la Politica de Empleo para Costa @002), ésta fue formulada por una Comision
Nacional de Politica de Empleo, conformada por@isejo Superior de Trabajo del MTSS. Formaron
parte de esta Comision representantes de la Catdrdllovimiento de Trabajadores Costarricenses
(CMTC), la Unién Costarricense de Camaras y Asiwnes de la Empresa Privada (UCCAEP), el
Movimiento Solidarista, el Instituto Nacional de r&pdizaje (INA), el Instituto Nacional de Fomento
Cooperativo (INFOCOOP), y el Ministerio de Plarafoiadn y Politica Economica (MIDEPLAN).
Aunque en ésta Politica se identificaron a las resj¢rabajadoras como un grupo especial, tampoco,
lamentablemente ésta Politica no ha sido implerdanta

No obstante estos esfuerzos, aun el tema no etodwhio publico. Mas adn, en el mismo proceso de
consulta no particip6 el sector salud, que es aa ée trabajo clave en el debate, en la medidaien q
trata el tema de la seguridad social y de la pradary atencion de la salud de la poblacion en iggne
Sobre la formulacién e implementacién de dichadtipat se realizan otros comentarios en la Parte V
de este Informe.



PARTE Il. TENDENCIAS FAMILIARES Y EL CONFLICTO TRA BAJO-FAMILIA

El objetivo de este Capitulo parte es suministnéormacion sobre legislacién en familia, sobre las
tendencias recientes en la estructura y compositeda familia, asi como los papeles y obligaciatees
sus miembros, en funcién de las capacidad de laslida para balancear el trabajo y las
responsabilidades familiares.

2.1 Tendencias en el seno de la familia y respondatades familiares
-Normas relacionadas con los papeles y las obligaoés de los diferentes miembros de la familia

En esta seccion se analiza la definicion de “fahién la legislacion nacional asi como las normas
relativas a las responsabilidades familiares ysgokpeles y las obligaciones de los distintos miemb
de la familia, los cambios mas recientes y los tieban torno a ésta.

La legislacion costarricense no contiene una dafini explicita de “familia”; sin embargo, la
Constitucion Politica, establece la obligacionEetiado de brindar “proteccion especial a la famdita
madre, al nifio, al enfermo y al desvalido” (Articubl). La norma constitucional mencionada es
recogida y desarrollada principalmente por cuatierfgos normativos principales: el Cédigo de Familia
promulgado en 1978 reformado posteriormente en numerosas ocasieh€xdigo de la Nifiez y la
Adolescencia (1998), la Ley General de Proteccidla #Madre Adolescente (1998), y la Ley de
Paternidad Responsable (2001).

El Cbédigo de Familia (1973), en sus primeros cimeticulos establece los siguientes principios
generales en los que se basa la regulacion deldasones familiares:

Articulo 1°.- Es obligaciéon del Estado costarrieepsoteger a la familia.

Articulo 2°.- La unidad de la familia, el interés lds hijos, el de los menores y la igualdad dedars

y deberes de los cényuges, han de ser los priscipralamentales para la aplicacion e interpretad@n
este Cadigo.

Articulo 3°.- Se prohibe toda calificacién sobredduraleza de la filiacion.

Articulo 4°.- En cuanto a los derechos y obligae®mntre padres e hijos, ninguna difererag
respecto de los habidos dentro del matrimonio mafde él.

Articulo 5°.- La proteccion especial de las magrele los menores de edad estara cargo del Patronato
Nacional de la Infancia, con la colaboraciéon deokaas instituciones del Estado.

Estas y otras disposiciones de la legislacion matise analizan a continuacién con respecto a la
definicion del concepto de “familia” adoptado yrsgiente evolucion:

El matrimonio y la “convivencia de hecho” dos forma& reconocidas de organizacién familiarEl
Cédigo de Familia (1973) inicialmente definié edtema de parentesco basado exclusivamente en el
matrimonio, considerado “la base esencial de lailf&m(Articulo 11), aunque reconocia desde
entonces la equiparacion de la situacién juridicdeylos derechos de las hijas e hijos nacidos tanto
dentro como fuera del matrimonio (Articulos 3 y 8)n embargo, con la reforma introducida a este
Cdédigo en 1995, se otorgd a los “convivientes eehb” derechos semejantes a los que disfrutan las



personas casadas cuando el matrimonio se disugbmpre y cuando las uniones cumplan ciertos
requisitos, con lo cual la legislacion nacionahkga formalmente de la definicion del matrimoniono
unico fundamento de la organizacion familiar.

A pesar de que esto muestra una tendencia haciauava definicién de familia, desde una perspectiva
mas igualitaria y plural, ya que tanto los homlyréss mujeres, asi como también los nifios y laasjif
gozarian de una mayor protecciéon por parte deldBstebdavia no se ha equiparado totalmente la
situacion de las personas casadas y de las “cemi®s de hecho” desde el punto de vista legal.
Aspectos importantes que son considerados enipstelé relaciones de convivientes, o de familias
Cuyos progenitores no se encuentran casados, saletechos de indole patrimonial y las normas que
regulan por ejemplo el “Sistema Financiero Nacigeaia la Vivienda”. Este Sistema reconoce como
beneficiarios de sus programas a grupos familigieintos de la familia nuclear basada en el
matrimonio, tales como familias monoparentalesgjparen union de hecho sin hijos y otras. Esto
representa un avance en la proteccion juridica ade personas no ligadas por matrimonio, que
anteriormente no podian reclamar ningun derechinpatial, ni pension alimentaria, cuando la unién
llegaba a su fin, por separacion o por la muertea@®parnero o compafiera.

Entre las disposiciones legales mas importantexiorladas con el matrimonio, establecidas en el

Cédigo de Familia, se encuentran:

1 La definicibn de matrimonio cuya finalidad es “lada en comun, la cooperacién y el mutuo
auxilio” (Articulo1l).

2 El ejercicio compartido de “la responsabilidad y gdbierno de la familia”. Los conyuges
“conjuntamente deben regular los asuntos domégpiengeer a la educacion de sus hijos y preparar
su porvenir” (Articulo 34). Con esto se establdgariacipio de la corresponsabilidad y la autoridad
compartida.

3 La obligacion principal del esposo de proveer stexuto econémico de la familia y de la esposa de
“contribuir en forma solidaria y proporcional, caancuente con recursos propios” (Articulo 35).

4 La libre disposicion de los bienes propios de aattade los conyuges mientras dure el matrimonio
(Articulo 40), asi como la imposibilidad de disalet vinculo matrimonial salvo por las causales
establecidas en el mismo Codigo (Articulos 48 visigtes).

5 La disolucién del matrimonio mediante el divorcigeqconlleva sanciones de caracter econémico
para el conyuge considerado culpable de la misnsargsultaron gravemente dafiados sus hijos o
hijas y el otro conyuge por diferentes razones,|pa@ual debe pagar una indemnizacioén por dafios
y perjuicios (Articulo 56). También puede dar lugdrpago de pensién alimentaria cuando las
circunstancias ameriten el pago de esta pensiGft(ho 57).

La filiacion y la autoridad parental se basan en pincipios de igualdad de derechos entre madre y
padre y de proteccién a las hijas e hijosLa filiacion se establece con respecto a las dusad
genealdgicas, y tiene preeminencia la paterna. &gligd de Familia establece el derecho de toda
persona, sin importar su edad, de conocer sobfiagion paterna o materna (Articulo 91), cuando n
ha sido establecida, o bien cuando la que se est@lthediante un proceso judicial, no es la vendade

Cuando los hijos o hijas nacen dentro de un matrimpse presume la paternidad del cényuge de la
madre (Articulo 69), en cuyo caso la autoridad paatees compartida por ambos (Articulo 151), con lo
cual ejercen igualdad de derechos y deberes. Estideberes estan los de “educar, guardar, vigilar,
en forma moderada, corregir al hijo” (Articulo 148) ejercicio tiene claras limitaciones en intatés
las hijas e hijos, por lo cual puede, perdersendefamente cuando se comete un delito grave o
suspenderse si se incumplen los deberes famil{artigulo 159). Ademas, se excluye expresamente
del ejercicio de la autoridad parental al padrdamadre que se haya negado a reconocer al hija o
(Articulo 156, reformado en este sentido por la HeyPaternidad Responsable).

Si existiera conflicto entre ambos, se debe aaidina autoridad judicial para que lo resuelva ¢t
151), lo cual constituye un avance en la igualdadidrechos entre la madre y el padre, pues en la



legislacion anterior al Cdodigo, en caso de corflistevalecia la opinién de éste. Cuando la madre es
soltera, si no se establece la filiacion patersase establece luego de un proceso judicial qliguab

al padre a reconocer al hijo o hija, la autoridaceptal le corresponde exclusivamente a la madet; s
padre desea compartirla debe realizar un procestiglipara solicitarlo (Articulo 155).

El Cdodigo de la Nifiez y la Adolescencia (1998)fafado con base en la Doctrina de la Proteccion
Integral derivada de la Convencién de los DereclebdNifio (1989), establece una amplia proteccién a
los derechos de la nifiez y la adolescencia, eardstos de la vida familiar, la educacion, la sakid
trabajo (en el caso de los mayores de 15 afiogarlicipacion social y todos los en procedimientos
administrativos y judiciales que les atafien. Defidiemas a las instituciones y los mecanismos de
coordinacién interinstitucional e intersectoriatgpsa proteccion y promocion de esos derechos.

Este Codigo se aplica a toda persona menor deodreziafios sin distincién por razén de etnia, caltur
género, idioma, religién, ideologia, nacionalidadualquier otra condicion propia, de su padre, madr
representantes legales o personas encargadas.eteshds y las garantias que se reconocen a este
grupo de poblacion son de interés publico, irrerabies e intransigibles (Articulo 3).

Con respecto a las relaciones familiares, el Cod#gablece las siguientes disposiciones:

1 La obligacion del padre, madre o encargado de paro@l desarrollo integral de la persona menor
de edad (Articulo 7), en cuanto a velar por el ae#a fisico, intelectual, moral, espiritual y $alc
de sus hijos e hijas (Articulo 29).

2 El derecho de los hijos e hijas a la vida en famiue incluye conocer a su padre y madre, crecer y
desarrollarse a su lado y ser cuidadas por elkisc@mo a permanecer en su hogar, del cual no
podran ser expulsadas ni impedidas de regresasaléb por una decision judicial (Articulo 30).

3 El derecho de las personas menores de edad de greeeeducadas en el seno de una familia y de
tener asegurada la convivencia familiar y comuiait@krticulo 31).

Con respecto a la relacion trabajo y vida familes,importante destacar que, cuando estos derechos
peligrenpor razones socioecondmicas, educativas y ambésntals instituciones publicas competentes
deberan contribuir a protegerlos, facilitando, porlado, la insercién laboral del padre y la mazbe

un lado, y por el otro, ofreciendo servicios dedado infantil.

El Articulo 31 establece obligaciones a las iostdnes del Estado en el siguiente sentido:

a) El Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) incaspara a las madres y los padres en procesos de
capacitacion para facilitar su insercién en el méoclaboral, por medio de programas que coadyuven a
la creacion de microempresas u otras alternatb@snterior siempre que se comprometan a respetar
los derechos de sus hijos e hijas, en especia etahtenerlos en el sistema educativo formal yosn |
programas de salud, y el de no maltratarlos, aliesatlos o explotarlos.

b) El Patronato Nacional de la Infancia (PANDJMIAS y el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
(MTSS) deben garantizar a las madres trabajadbrasceso a programas de atencion integral para el
cuido de sus hijos durante la nifiez.

c) El Instituto Nacional de Aprendizaje ofreceréivadades de capacitacion laboral y el MTSS orignta

a los padres y madres para su pronta insercidhreareado laboral.

A pesar de la importancia que tiene la norma cieatda), en relacién con la conciliacion entre abajo

y la vida familiar, s6lo podra aplicarse cuandoigrel la convivencia familiar y la educacion. Si se
interpreta la norma en un sentido restrictivo, flamilias que enfrentan dificultades derivadas del
conflicto entre trabajo y familia, pero en las @saho necesariamente peligra la educacion delohijo
hija dentro del hogar, no podrian beneficiarsesie medida.

Responsabilidad en la provisién del sustento par@$ hijos e hijas:el Cédigo de Familia establece la
responsabilidad primordial del conyuge en la mamiém de la familia, y la obligacién de la esposa d
contribuir proporcionalmente, cuando cuente coniosedara ello. Sin embargo, muchas veces, tanto



dentro como fuera del matrimonio es frecuente @gepladres no cumplan con esa responsabilidad,
especialmente si los hijos e hijas no son recowsciggalmente por él. Con respecto a esto Ultimo, |
Ley de Paternidad Responsable (2001) procura domsta situacion, modificando el sistema para el
establecimiento de la filiacion paterna, y que dbaya a reducir la desventaja que significa patase
niflos y nifias no ser reconocidos por su padreoasd ejercer el derecho de exigibilidad a una @ensi
alimentaria. Esto contribuye también a mejoraritizasion de las madres, quienes en los casos de no-
reconocimiento de la filiaciébn por parte del padteben asumir las obligaciones econémicas que se
derivan de la crianza de los hijos e hijas.

La Ley de Paternidad Responsable reforma el Adiédl de la Ley Organica del Tribunal Supremo de
Elecciones y del Registro Civil para que se puedaribir el nacimiento de hijos e hijas nacidosréu

del matrimonio no s6lo cuando ambos, padre y masiré® hacen, sino también cuando la madre indica
el nombre del presunto padre. En este ultimo cabprésunto padre debe someterse a pruebas de ADN
para comprobar la paternidad, que son de cardoligiatorio y son ofrecidos en forma gratuita pa o
servicios publicos. Si éste no se presenta a lebps, se aplica la presuncién de paternidad.

Esta ley también reforma el Articulo 96 del Cédidge Familia, estableciendo que el padre debe
reembolsarle a la madre los gastos por embarazatgrnidad durante los doce meses posteriores al
nacimiento. También se establece que la obligagiémentaria es retroactiva a la fecha de preseaci
de la demanda de pensién. La reforma introducidaepta ley al Articulo 156 del mismo Cédigo,
ordena la exclusién del ejercicio de la autoridackptal para el padre o la madre que no reconoguoa a
hijo o hija.

La Ley de Paternidad Responsable establece adanaddigacion, a cargo del Consejo Nacional de la
Nifiez y la Adolescencia, de “formular y ejecutalifieas publicas y campafias relativas a la patachid
sensible y responsable, que promuevan la correapibidsd de mujeres y hombres en la crianza y
educacion de los hijos y las hijas”(Articulo 6).

La obligacion de proveer alimentos, que correspaspecialmente aunque no de manera exclusiva al
padre, se encuentra regulada también por el Cattigeamilia, el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia
y la Ley de Pensiones Alimentarias (1996).

El Codigo de Familia define como “alimentos”, tolto que “provea sustento, habitacién, vestido,
asistencia médica, educacion, diversion, transpodfos, conforme a las posibilidades econémicas y
el capital que le pertenezca o posea quien ha idestjaademas se debe tomar en cuenta “el nivel de
vida acostumbrado por el beneficiario, para su abaesarrollo fisico y siquico, asi como sus biénes
(Articulo 164, reformado por el Articulo 65 de layLde Pensiones Alimentarias). Ademas, la Ley de
Pensiones Alimentarias adiciona el Cédigo de Famdlgregandole que la prestacion alimentaria debe
incluir también la educacion, instruccion o capmdn para el trabajo para las personas menores de
edad o incapaces (Articulo 164 bis).

El Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia, establgue ademas de lo dispuesto por el Cédigo de
Familia, la prestacion alimentaria puede incluintEnera extraordinaria, lo siguiente:

a) Gastos extraordinarios por concepto de educad@ayivados directamente del estudio o la instarcci
del beneficiario.

b) Gastos médicos extraordinarios, de necesidadiagt urgente.

c) Sepelio del beneficiario.

d) Cobro del subsidio prenatal y de lactancia.

e) Gastos por terapia o atencién especializadeasws de abuso sexual o violencia doméstica (Aaticu
37).

Cuando se de el caso de que el obligado prefesergacuentre ausente, temporalmente incapacitado, o
imposibilitado para cumplir con la obligacion alima&ria, cuando ésta se le deba a una persona menor



de edad o a una embarazada, el Estado le brindplétariamente la prestacion alimentaria. En este
caso, las embarazadas tendran derecho al subsidamente durante el periodo prenatal y de lacanci
(Articulo 38). También en los casos de nifias oembaintes madres 0 embarazadas que se encuentren en
condiciones de pobreza, cuando no exista una perebligada a darles alimentos, el IMAS les
proporcionara un subsidio econémico durante elogeriprenatal y el de lactancia, por un monto
equivalente al salario minimo legal.

Proteccién a las madres adolescentes, principalmenen condicién de pobrezaEn 1998 establecio

la Ley General de Proteccion a la Madre Adolescearteciendo atencion médica gratuita, aunque éstas
no se encuentren afiliadas al sistema publico llel senediante la Caja Costarricense de Seguro Socia
ejecutar programas de capacitacion técnico-labpeah las madres adolescentes y las mujeres
adolescentes en riesgo y que sean mayores de gafim® mediante el Instituto Nacional de
Aprendizaje; brindar las facilidades requeridasppre completen el ciclo educativo basico mediahte
Ministerio de Educacién Publica; crear una bolsaed®leo especial para las madres adolescentes
mayores de quince afilos mediante el Ministerio dddjo y Seguridad Social, y garantizar la apliaacié
de las medidas respecto del trabajo remuneradasdedrsonas adolescentes, segun el Codigo de la
Nifiez y la Adolescencia, y desarrollar programaacgiones para promover una adecuada insercion
laboral de las madres adolescentes mayores deeqaiiits; brindar incentivos econdémicos a las madres
adolescentes en condicion de pobreza participariels programas de fortalecimiento personal y
capacitacion técnico-laboral, y financiara dichasgpamas, mediante el Instituto Mixto de Ayuda
Social.

Esta ley designo al Instituto Nacional de las Meggpara encargarse de la orientacion, el seguionyent
la evaluacion técnica de los programas dirigidtasanadres adolescentes e impulsar politicas @sblic
para la igualdad y equidad de género dirigidasoldacion adolescente en general. Dicha institucié
implement6é el Programa Construyendo Oportunidadesiel el afio 1999, inicialmente con mucha
fuerza, sin embargo, y pese a la problematicantmoitante que presenta ésta poblacion, el Progsama
ha ido debilitando a la fecha.

Proteccion a los miembros de la familia que enfrean situaciones especiales, como son las
personas adultas mayores y las personas con discajuad: El propdsito de esta legislacion, en
general, es el de garantizar los derechos, ladhgny el mejoramiento en las condiciones de vida de
estas personas. Como se vera, esta legislaciérestsechamente relacionada con la familia, y diesde
perspectiva del conflicto trabajo-familia, al mertaby como esta planteada, podria ser de granaayud
en balancear este conflicto.

En cuanto a las personas adultas mayores, delgjde an Costa Rica la familia es la principal fuetge
asistencia para estas personas, dada la fragdielagpoyo publico, notablemente en la salud pulylica
el seguro social, existe la Ley Integral para less®sa Adulta Mayor (1999) que define como talessa |
personas de sesenta y cinco afios o mas (Articulg Bptablece en su articulo 1° dos objetivos
principales: “promover la permanencia de las persoadultas mayores en su nucleo familiar y
comunitario” e “impulsar la atencién integral eentstitucional de las personas adultas mayores por
parte de las entidades publicas y privadas, y y@arel funcionamiento adecuado de los programas y
servicios destinados a esta poblacion”. Asi, lagitirciones publicas estan obligadas a desarrollar
programas que favorezcan éstos derechos.

Para promover esto, las instituciones gubernanmenal el area de la salud, deben brindar capaiitaci

a las familias y a las comunidades y desarrolladid@s de apoyo para las personas con dependencia
funcional, sus familiares y otras personas queatemdan (Articulo 17). Especificamente se dispone
gue la Caja Costarricense de Seguro Social (CC&8jreblle programas de educaciéon y apoyo a las
familias de las personas adultas mayores y pramuEcayudas técnicas y servicios de apoyo a las
personas adultas mayores con discapacidad (Artig))lo



Esta ley establece también derechos laboraleslgm@ersonas adultas mayores, a saber, el derecho a
ser seleccionadas para ocupar cualquier puestogbarae se encuentren calificadas, sin que se les
discrimine por su edad; contar con horarios y Viao@s adecuadas a sus necesidades; disfrutar de los
mismos derechos de los que gozan todos los tralremd trabajadoras (Articulo 4); y que se les
aplique tasas preferenciales en los préstamosduigods de vivienda (Articulo 11).

También las personas con discapacidad, dependeormmenyte de su familia y no cuentan con todo el
apoyo estatal necesario. Con respecto a ésta jiblse tiene La Ley de Igualdad de Oportunidades
para las Personas con Discapacidad (1996), establesu Articulo 11, que “todos los miembros de la
familia deben contribuir a que la persona con giacalad desarrolle una vida digna y ejerza
plenamente sus derechos y deberes”. Esta ley dibsama serie de mecanismos para facilitar elscce

a la educacion (Capitulo 1) y al trabajo (Capitiijpque pueden contribuir también a que las pason
con discapacidad gocen de méas autonomia. Entre disposiciones, se destaca la obligacion del
Estado de ofrecer asesoramiento técnico a los edures, con el propdsito de que “estos puedan
adaptar el empleo y el entorno a las condicione®egesidades de la persona con discapacidad”
(Articulo 26) y la obligacion del patrono de “praopmnar facilidades para que todas las personas sin
discriminacién alguna, se capaciten y se supera empleo”.

En relacion con la educacion para nifios y nifids, |ég establece el derecho de las madres y pddres
familia o personas encargadas de estudiantes soapdicidad, de “participar en la seleccion, ubdegci
organizacioén y evaluacion de los servicios eduoatiArticulo 20). Esta norma podria eventualmente
permitir una organizacion y ubicacion de los seogceducativos que tome en consideracion los
horarios y otras condiciones relacionadas con gllemde las madres, padres u otras personas que
tengan a su cargo a un o una estudiante con dsdapa

La ley también establece el acceso a serviciosatiel €£n condiciones de no discriminacion y que
tomen en cuenta las necesidades especificas gerlsmnas con discapacidad, tales como la prestacion
de servicios de rehabilitacion a domicilio y ambotes (Capitulo 1ll). Esto Gltimo puede resulta d
importancia también, para la reduccion del tiempibzado en el desplazamiento de las personas
discapacitadas a los centros de salud, asi coriengbo de espera mientras se recibe la atencidn y e
tiempo de regreso a la casa. En los casos en wegias personas deben ser acompafiadas por algun
miembro de la familia que realice un trabajo rermnade, es posible que estas personas acompafantes
encuentren dificultades para cumplir con el hordearabajo cuando se debe acudir a los servigos d
salud, por lo que una ejecucion adecuada de estaanpodria mejorar su situacion. El Reglamento
establece también la obligaciébn de las organizasioque brinden servicios sustitutivos del cuido
familiar, y que cuenten con apoyo del Estado, dgqer estos servicios a las personas con discaghcid
(Articulo 21).

Por ultimo, se establece el apoyo a las familiasemgo social que cuenten entre sus integrantesa @

mas personas con discapacidad. En tales casosslitsciones encargadas de la nifiez (Patronato
Nacional de la Infancia), de ayuda social (InstitMixto de Ayuda Social y Junta de Proteccion San
José), y sector salud (Caja Costarricense de S&naial), “apoyaran técnica y econémicamente, hasta
tanto se requiera, a las familias con uno o masnimies menores de edad con discapacidad, cuando la
situacion social o econémica del grupo se congtitry factor de riesgo para su desarrollo y autoaomi
personal”. En los casos similares a los anterianeando la discapacidad afecte a personas adialsas,
mismas instituciones, con excepcion del PANI, aiad el apoyo mencionado (Articulo 27).

Algunas conclusiones sobre las normas anteriorefassiguientes:

La legislacion nacional ha adoptado una noci6nateilia amplia, ya que incluye el matrimonio y la
convivencia entre parejas en condiciones semejankas del matrimonio. Reconoce derechos para las
parejas convivientes, y tiende a la equiparacidreda situacion juridica de éstas vy las basadas e
matrimonio, aunque hace falta mas desarrollo letyvsl. También otras formas de organizacién de la



vida familiar, como las familias monoparentalesp&rpan a encontrar cierto grado de reconocimiento -
por ejemplo, en normas como las relacionadas coterdcho a la vivienda- pero éste es todavia
incipiente.

La regulacién de las relaciones familiares adoptecipios como el de la igualdad de derechos dagre
conyuges, la igualdad de derechos y deberes entreadire y el padre, y especialmente a partir de la
aprobaciéon del Cdédigo de la Nifiez y la Adolesceneiaeconocimiento de las personas menores de
edad como sujetas de derechos, titulares de usngeiperior, y de la mas amplia proteccién juaidic
institucional otorgada por la legislacién nacioaain grupo de edad particular.

Aunque se han venido identificando temas problens#tuaciones que afectan a los miembros de la
familia, y se han reconocido derechos para estesoma&s consideradas individualmente, la familia
como tal, ha sido objeto de una menor atenciorppde de las leyes nacionales. Una notable exaepcio
en ese sentido, la constituye el Codigo de la NyfiezAdolescencia, que hace referencia expliclea a
vida familiar como un derecho de las personas nesnde edad, y establece medidas tendientes a
garantizar su cumplimiento, como las que se hareotado. Es necesario continuar legislando sobre las
situaciones que afectan a los miembros del grupdlifa, que se encuentran en una posicién de
asimetria en cuanto al ejercicio del poder y dautnomia personal, derivada de su condicion de
género o etarea; para garantizar la protecciérslédrechos y el mejoramiento de la condicidn socia
de estas personas.

La legislacibn mas reciente sobre las relacioneslifaes, como las contenidas en el Cédigo de la
Nifiez y la Adolescencia y en la Ley General dedd@bn a la Madre Adolescente, contienen algunas
referencias explicitas al empleo y a la relacidineeel trabajo y la vida familiar. Estas leyes blgaen

la obligacion de las instituciones del Estado ahoseen tres sentidos: facilitar la insercion en el

mercado laboral de las madres y los padres a tdeda educacion y la capacitacion, promover la
formacion de microempresas, y proveer serviciosuigado infantil. Estas medidas —especialmente la
ultima- tienen, como se ha sefialado, la limitadénuna interpretacion restrictiva en las cuales so

aplicadas.

Las normas relacionadas con las personas adultgsresay las personas con discapacidad, en la
medida en que procuran una mayor autonomia de pstasnas, pueden contribuir a disminuir su
condicion de dependientes de algun otro miembrdadémilia, y por lo tanto a disminuir las
dificultades que la persona a cargo pueda enfrgratiaa conciliar esta responsabilidad con el trabajo
remunerado. Ademas, estas normas definen la oldigael Estado de proveer o de contribuir con la
prestacion de servicios de cuidado y atencion sipéasonas adultas mayores o discapacitadas que lo
requieran, reduciendo asi la carga que represanddds trabajadoras y trabajadores que debenéambi
atender a estas personas.

-Debates recientes en torno a la legislacion de fdrai

El debate mas reciente fue en torno a la Ley deridad Responsable (2001). El tema ocupé la
atencion de los medios de comunicacién nacionaldsavés de los cuales se externaron posiciones
tanto en favor como en contra de la ley. El praydae defendido como una reivindicaciéon de las

mujeres en favor la equidad en las responsabilglhdeia los hijos e hijas, y como el fortalecimiedé

los derechos de las nifias y nifios a conocer I&iiddehdel padre, y tener una pension alimentaria a
cargo de este.

Esto, tal y como ya se ha sefalado, se logré pahtiente mediante la modificacion del sistema para
establecer la filiacién paterna, de modo que péraitas mujeres declarar el nombre del padre elnte
Registro Civil y obligar al presunto padre a somsstea un examen de ADN. Por otra parte, quienes se
opusieron al proyecto argumentaron que podriareptasse abusos por parte de las mujeres, pues seria
posible que ellas declararan falsamente el nomerg@atre. Una limitacion de este debate es que la
discusion gir6 casi exclusivamente en torno al miscao para establecer la filiacion legal y sus



consecuencias para el ejercicio del derecho ansifre alimentaria. La responsabilidad relacionamta c
las obligaciones econdmicas, aunque es sin dutirdayor importancia, no agota lo que podria ser un
ejercicio corresponsable de la parentalidad. Sebte tema, la sociedad costarricense tiene perdient
aln una discusion mas amplia.

Otro debate reciente se origind con la discusiotaeisamblea Legislativa, en el afio 2002, sobre una
reforma al Cédigo de Familia para sustituir el attuégimen patrimonial de la familia”, y cambiar |
separacion y libre disposicion de los bienes da @athyuge, por un nuevo conjunto de articulos que
establecerian un régimen de comunidad de bienes.

Un aspecto importante de este proyecto —ademé&saddio de régimen mencionado- fue la propuesta
de creacién de un “fondo patrimonial de la familiah el que se incluirian practicamente todos los
ingresos de los conyuges, incluidos los salariasefo en un porcentaje destinado a la satisfac#on
las necesidades personales-. Se consideraba & apastituido por trabajo doméstico y cuidadoage |
hijos e hijas como de un valor equivalente al apestrictamente econémico, y se pretendia quetde es
fondo una parte estuviese a disposicion del conyugetuviera a cargo la mayor parte de los oficios
domésticos o el cuidado de los hijos e hijas, dgrapdsito de que esta persona contara con recurso
que le permitieran disfrutar de un nivel de vidacendiciones de equidad con los otros miembrosde |
familia. Esto fue conocido, en la discusién publiqee se suscité sobre el tema en los medios de
comunicacion nacionales, como “el salario de lasah

En favor de esta reforma se argumento la necesligaétribuir el trabajo que realizan las mujereglen
ambito domeéstico, que contribuye en forma muy irtgotde a la produccion econémica del pais y sin
embargo no goza de ningln reconocimiento socialaterial, y sobre todo la obligacién del Estado de
velar por el cumplimiento de los derechos econésiide la poblacion. En su contra se argumento,
sobre todo, que el trabajo realizado por las msjdemtro del hogar tenia como fundamento el aner a
familia y no la expectativa de obtener una remuiénaecondémica.

Otro aspecto importante de este proyecto de ldgciomado directamente con las condiciones de
trabajo de las mujeres, fue la propuesta paramefioel articulo 194 del Codigo de Trabajo. La nefar
obligaria a las empresas familiares a asegurarraomesgos del trabajo a los trabajadores y
trabajadoras; actualmente ese deber no existdo pure las esposas o comparferas que trabajanesn est
tipo de empresas no estan aseguradas. Esta waciaticontr6 fuerte oposicion en la Asamblea
Legislativa y fue finalmente desechada.

1.2 Tendencias Demogréficas

-Estadisticas y tendencias relacionadas con la regmmion de la poblacion por edades y
envejecimiento de la poblacion

Costa Rica tiene una extension de 51.100 km2 yrsebultimo Censo (2000), alcanz6 una poblacion
de 3.810.179 habitantes, concentrada en zonasas{&A%). La poblacion menor de edad, definida
entre los limites de 0 a 18 afios de edad, alcamzérminos absolutos un total de 1.446.421 personas
lo que representa en términos relativos el 38%stitagendo un grupo de poblaciébn mas numeroso.
Segun la Encuesta de Hogares y Propoésitos MultifietPM, del afio 2002, la poblacién fue de

3.997.883 habitantes, de los cuales el 50,4% ergares y el 49,6% hombres, y para el afio 2003 la
poblacién alcanzé un total de 4.169.672 habitarel?0.706 hombres y 2.048.966 mujeres, con un
2,0% de crecimiento demografico, concentrandodasrnonas urbanas en un 59%.

La poblacion del pais se encuentra en un procestadsicion demografica, en tanto que expresa
cambios en las tasas de natalidad y mortalidado&altimos afios, la edad mediana ha aumentado, por
lo que el grupo de personas menores de 18 afiosshandido y el grupo de 65 afios y mas ha
aumentado, lo cual ubica al pais como de envejeatmiincipiente. El crecimiento de la poblaciény e



aumento de la edad mediana responden a un mareadensgo en la tasa de fecundidad, que es de 2,0
hijos por mujer y representa la segunda mas bafzed&roamérica.

El Censo de Poblacién del 2000 puso de manifiast) debido a la reduccién en la tasa de fecundidad,
la generacion joven de hoy es la Gltima que contata largo de su vida productiva, con la ventiga
tener una carga de dependientes relativamente Dajacuerdo con el Décimo Informe Estado de la
Nacién en Desarrollo Humano Sostenible (2004), espoesenta una oportunidad y al mismo tiempo
una amenaza. La oportunidad consiste en que, sigemaracidon se capacita e incrementa su
productividad, puede dar un fuerte impulso al dedlar nacional para las siguientes tres o cuatro
décadas. La amenaza reside en que, si tal cosalogra, esa generacion se convertird en una aneros
carga para la siguiente, que sera menos numerosa.

Este Informe sefiala las implicaciones que pueds &sta situacion para la integracion de las passon
jévenes de hoy al mercado laboral, pues “el pajsieee fuertes incrementos en la productividadwe s
poblacién trabajadora. Esto supone un aumentorgiv&iaon respecto a los niveles actuales de ahorro
e inversion -tanto privada como, especialmenteligaih la universalizacion de la educacién secuadar

y la rapida expansién de oportunidades laboralempresariales de calidad, en particular para rievert
el crecimiento del sector informal. Con los nivedetuales de productividad y capacitacion de lazue
laboral, no podra sostener sus logros econémicasciales. Por fortuna, en afos recientes ha habido
progresos en diversos frentes; por ejemplo, aursarida cobertura de la educacion secundaria § en |
atraccion de empresas de alta tecnologia que puwedérbuir a potenciar estos cambios decisivoa par
el desarrollo del paisEsto ultimo, sin embargo, s6lo podra contribuiaadlucion del problema en la
medida en que esas empresas logren generar untaumeortante de empleos.

El siguiente cuadro muestra el descenso en la rdedtependencia que ha venido experimentado el
pais en afios recientes, y el inicio de la tendeslognvejecimiento de la poblacién, ambos fendmenos
referidos en los parrafos anteriores, asi comasslueidn proyectada para los afios siguientes.

Cuadro No. 5
Porcentajes de la poblacion por grandes grupos delad
1990-2050
Afo Razon de
dependencia por
0-14 15-64 65y mas 100
1990 36.2 59.1 4.7 69.2
1991 36.1 59.1 4.8 69.1
1992 35.9 59.2 4.9 68.8
1993 35.6 59.5 4.9 68.1
1994 35.2 59.9 5.0 67.0
1995 35.0 60.3 5.0 65.9
1996 34.2 60.8 5.1 64.6
1997 33.6 61.2 5.1 63.3
1998 33.1 61.7 5.2 62.0
1999 32.5 62.3 5.2 60.5
2000 31.8 62.9 5.3 58.9
2005 28.3 66.0 5.7 51.6
2010 25.4 68.2 6.4 46.6
2015 23.3 69.3 7.4 44.3
2020 21.8 69.3 8.9 44.3
2025 20.6 68.4 11.0 46.1
2030 19.6 67.1 13.4 49.1




2035 18.8 65.8 15.4 51.9
2040 18.2 65.0 16.8 53.8
2045 17.7 63.7 18.6 57.0
2050 17.4 61.9 20.6 61.4

Fuente: INEC y CCP (2002Estimaciones y Proyecciones de Poblacién Costa Rica 1970&&b@lizadas al
2000.San José, Costa Rica.

-Estructuras familiares y composicién de los hogares

En Costa Rica existe actualmente una pluralida@dtieicturas familiares, aunque la familia nuclear
conyugal con hijos e hijas continta siendo la fodaarganizacién familiar mas frecuente. El sigtgen
cuadro muestra los tipos de hogar y el porcentjeadla uno de ellos en el afio de 1984 y en el 2000,
segun los Censos de Poblacién respectivos.

Cuadro No. 6
Distribucion de los hogares segun tipologia,
1984 y 2000
Distribucion de los hogares segun tipologia 1984 Q0
HOGARES NUCLEARES
Conyugal sin hijos 6.7 8.7
Conyugal con hijos 51.2 49.6
Monoparental 8.6 11.2
HOGARES EXTENSOS
Conyugal con otros familiares 13.8 10.6
Monoparental con otros familiares 5.4 5.1
Jefe(a) y otros familiares 3.2 2.9
HOGARES COMPUESTOS
Nuclear y no familiares 3.1 1.8
Extenso y no familiares 1.4 0.9
Jefe(a) y no familiares 0.3 0.2
OTROS
Unipersonal 5.6 8.0
No familiares 0.6 0.8
TOTAL 100.0 100.0

Fuente: Sandoval, |.; Gonzéalez; N. (2000) “La composicidosiBogares

costarricenses en los censos de 1984 y 2000: un analisesldegefaturas femeninas y
masculinas”, p.4, en: CCP/UCR, Simposio Costa Rica a la éluZehso 2000, julio

2000.

Como puede observarse, en el afio 2000 los hogadesfrecuentes eran los “hogares nucleares
conyugales con hijos”, seguidos, pero con un pgagermucho menor, por los “hogares nucleares
monoparentales”, y en tercer lugar “los hogaresyggales con otros familiares”. Los hogares que
aumentan con respecto a 1984 son los “hogares galgaisin hijos”, los “monoparentales” y los

“unipersonales”, mientras que disminuyen levemesgte, menos de dos puntos porcentuales, los



“hogares nucleares conyugales con hijos”, y en mayedida todos los “hogares extensos”, de los
cuales forman parte los “hogares integrados pergemeraciones”, y los “hogares compuestos”.

Aunque el “hogar nuclear conyugal con hijos” sigiendo el tipo de hogar mas comun, es importante
tener en cuenta que, la tipologia utilizada agaupadas las familias nucleares conyugales en uaa so
categoria, sin distinguir si son producto de una@rm o segunda union. Considerando los datos sobre
la cantidad de divorcios registrados en el pais, spiindican mas adelante, es presumible que buena
parte de estas familias sean familias recompueBssts. tipo de familias presentan situaciones mas
complejas, por ejemplo, cuando el hombre tienggablones econémicas con la ex esposa, o un padre
tiene obligaciones econdmicas con hijos o hijasrdeatrimonio anterior, o bien otro tipo de relags

—de tipo afectivo 0 econdmico- que se establecenhgastros e hijastras y padrastros y madrasyras,
gue no se encuentran reguladas por las leyes @deson

Es importante sefalar que, esa pluralidad en pas tde hogares no necesariamente indica modelos
alternativos de estructura familiar, sino momemtistintos de disolucién y recomposicién de los $azo
familiares, como ha sido observado para otras dades, y en el caso de Costa Rica el comportamiento
de las tasas de matrimonio y divorcio también lgiene, como se vera mas adelante. Es importante por
ello, no solo reconocer la diversidad de estrustusao ademas entender los problemas que enfrentan
las familias al atravesar esas distintas etapasicylarmente los problemas relacionados con las
familias recompuestas, como los que se han meramona

Por otra parte, se produjo un aumento en los hegare jefatura femenina, que paso de un 18% en
1984 a un 23% en el 2000, siendo los segundos metsiehtes. En los “hogares nucleares

monoparentales “predominan las jefaturas femenicas,mas del 40%, mientras que en los “hogares
nucleares conyugales” las jefaturas son mayonterde masculinas, mas del 60% entre los “hogares
conyugales con hijos” y méas del 10% entre los “hegaonyugales sin hijos”.

Sin embargo, entre los “hogares conyugales cors’higegun el Censo de Poblacién del 2000, el
porcentaje de jefaturas femeninas paso6 de un 2%68&a, lo cual permitiria plantear como hip6tesie qu
ha ocurrido “una mejoria en la posicion y condicitinlas mujeres en estos tipos de hogar, ya que en
estos hogares esta presente el compafiero y agmesmto se reconoce a las mujeres como jefas de
hogar”.

Otro dato importante de sefalar es el aumento en“hogares monoparentales” con jefaturas
masculinas, que entre 1984 y 2000 han registradaasa de crecimiento anual del 3,6%; en 1984 el
namero de jefes de hogar en hogares monoparemraede 6.099 y en el 2000 fue de 10.852. Esto
“podria estar evidenciando un cambio en roles deemécon respecto a la norma social de que las
mujeres son las encargadas de la crianza de s'.hij

Por otra parte, en cuanto a la relacion entrefédjea de los hogares y la participacion de susniies
en la fuerza de trabajo, el siguiente cuadro ptassgguna informacién relevante:

Cuadro No. 7
Porcentaje de hogares por sexo de jefatura, seguanticipacion
en la fuerza de trabajo

Julio 2002
(Porcentajes)
Participacion en la Total Jefatura Jefatura femenina
fuerza de trabajo masculina

Total 100,0 100,0 100,0




Solo jefe 33,0 36,1 21,9
Jefe y cbdnyuge 19,0 23,2 4,5
So6lo cényuge 1,1 0,9 1,8
Jefe e hijas e hijos 16,6 15,6 20,2
Jefe, conyuge, hijas e 6,6 7.8 2.8
hijos

Solo hijas e hijos 6,6 7,8 2,8
Otros familiares y no 0,8 0,5 1,6
familiares

Otros 14,6 11,6 25,1

Fuente: Estado de los Derechos de la Nifiez y la AdolescencizstmRica, p.98

Como se observa, en los hogares donde la jefatum@asculina, participa en la fuerza de trabajo
Unicamente el jefe en un 36,1% de los casos; e28i2% lo hace, ademas del jefe, la cdnyuge; en un
15,6% lo hacen el jefe las hijas e hijos; en u®4/@ jefe, la conyuge, y las hijas e hijos; y en un
porcentaje igual lo hacen sélo las hijas e hijos.

El porcentaje relativamente alto de hogares emjesel hombre es el jefe de hogar, y que la esposa
compafiera participe en la fuerza de trabajo, sunahgmrcentaje en que también trabajan el jefe, la
conyuge y las hijas e hijos; permite dimensionax&nsion que podria estar teniendo el conflinteee
trabajo y responsabilidades familiares. Todos dstggres, en los que ambos cényuges y sus hijas e
hijos participan en la fuerza de trabajo, probaklet® enfrentan dificultades para conciliar lagaidajo

y las responsabilidades familiares. Estas dificdtaprobablemente estén siendo resueltas a partir d
recursos propios, tomados de las mismas remunaegciecibidas por su trabajo, o bien apoyandose en
otros familiares, o accediendo a servicios publitmsual también es analizado en las secciorgey 2.
2.4 de éste Capitulo.

En cuanto a los hogares en los cuales las jefasmademeninas, se encuentra que en un 21,9% de
éstos, participa en la fuerza de trabajo soloftg n un 20,2% lo hace la jefa mas las hijas@shign

un porcentaje mucho mas bajo participan en la &udeztrabajo —el 4,5%- la jefa y el cényuge y en un
porcentaje aun menor —el 2,8%- lo hacen la jefageyuge, las hijas e hijas; y en igual porcentsjén

las hijas e hijos.

El bajo porcentaje de participacion de ambos coeyugn la fuerza de trabajo cuando se trata de
hogares a cargo de jefas, puede explicarse pachioh-sefialado por Sandoval y Gonzalez- de que la
mayoria de los hogares con jefatura femenina fas jgon mujeres solteras, viudas o separadas. Esto
explicaria también el bajo porcentaje que preskentategoria de participacion de la jefa, el comyug
las hijas e hijos.

Las dificultades que confrontan las mujeres cugmatticipan en el mercado laboral, sefialadas en la
Primera parte de este Informe -mayor desemplesjspencia de la brecha salarial en perjuicio suyo e
casi todas las actividades econdmicas, concentragda fuerza de trabajo femenina en las actiegad
con menor remuneracion y en la informalidad-, exgulipor qué estos hogares con jefaturas femeninas,
gue no cuentan con el aporte econémico del cénysgeencuentran en una situacion de gran
vulnerabilidad frente a la pobreza. Ademas, lacdifad para conciliar el trabajo y las responsdades
familiares puede ser también mayor en estos casdss que una sola persona debe proveer el ingreso
economico y encargarse también de todas las tdogadsticas y el cuidado de las hijos e hijos.

Esto Ultimo sugiere también que probablemente lugates a cargo de jefas muestren una mayor
tendencia a ser hogares extensos, en los quefaimigares y no familiares forman parte de la udida
de residencia y probablemente colaboran en la oidtenie ingresos mediante el trabajo remunerado, o
en el trabajo doméstico; como lo sugieren los ddébsuadro anterior y de Sandoval y Gonzalez.



A manera de comentario final en esta seccién, gmitante sefialar que la caracterizacion de los
cambios en la estructura familiar no son suficiermiara comprender las necesidades de las familias
para reconciliar el trabajo y las responsabilidddesliares. Es la interaccion entre los cambiodas
estructuras familiares y el mercado laboral lo geemite la identificacion de los retos que tienee q
enfrentar las familias para balancear estos dogt@snb

-Urbanizacién y sus efectos sobre las familias

Desde 1990 al 2003 la poblacion nacional aumentinemillén de habitantes, y mas personas viven en
las zonas urbanas que en las rurales, por lo qaeardonas trabajan en el comercio y en los sesvici
que en la agricultura.

En cuanto a la distribucion espacial de la poblacés en la Region Central o Gran Area Metropdditan
(GAM) donde habita un 64, 1% del total de habitsnyeconcentra alrededor de un 16% de los hogares
pobres del pais. La segunda Regién con un fuextgnsiento poblacional (4,5%) es la Huetar Atlantica
cuya poblacién representa un 9,6% de la poblacitah del pais, en la cual reside aproximadamente un
12% del total de los hogares pobres. La terceradRegp la Huetar Norte, que tiene un 5,4% de la
poblacién del pais y se ubican en ella poco masd®% de los hogares considerados como pobres.

El problema de la segregacion espacial esta caacenprincipalmente en el Area Metropolitana de
San José (AMSJ), es de decir en su ciudad capéallg GAM que la rodea. Esta Ultima por ahora con
niveles de segregacion menos intensos, aunquecserdgra en un proceso de profundizacion. En la
GAM vive un importante porcentaje de hogares caresidlades basicas satisfechas y una importante
cantidad de personas pobres, cuya densidad alaasiftas brutas cercanas a 200 personas por hactare
con una fuerte incidencia de necesidades basisatisfechas, versus densidades cuatro veces menores
para los sectores altos. Los problemas que serdafr en el AMSJ y la GAM, se originan en parte, en
importantes brechas regionales de equidad y opgdedes econémicas, lo que resulta en un sistema de
transporte publico deficiente; politicas publicgae por sus acciones u omisiones, han contribuido a
una mayor segregacion social; falta de planificaaitbana, en la medida en que la mayoria de los
proyectos de vivienda para sectores pobres samen muchos casos como precarios, resultando su
infraestructura sanitaria deficiente.

Por otra parte, se ha incrementado la violencimkaeflejada en los delitos contra la vida, quieisn a
partir de 1998 registraron una tendencia a la ladganzaron un nimero muy superior al que existia e
el pais 15 afios atrds. También aumentaron losdmsciy los accidentes de transito, y el
comportamiento de la tasa de mortalidad por sexesima que todas son mayores para el sexo
masculino, principalmente en cuanto a los accidente transito. Con respecto a los niveles de
delincuencia, si bien Costa Rica muestra nivelempaoativamente bajos dentro de la region
centroamericana, a partir del aflo 2000 la tenderaiéinué creciendo tal y como venia registrandose
desde finales de la década de 1980.

“Entre 1987 y el 2000 la tasa de denuncias an@rghnismo de Investigacion Judicial (O1J), por cada
1000 habitantes crecié en un 62%, al pasar de I/3 Las tasas por cada 100.000 habitantessde lo
delitos contra la propiedad, contra la vida y lexusles, se incrementaron en 56,0% y 36,6%
respectivamente, entre 1987 y 1999. Entre 198794 18s tasas de denuncias de delitos contra la
propiedad y la vida aumentaron fuertemente, erg8d Y 1999 cayeron, aunque sin recuperar los bajos
niveles iniciales. La excepcién es el comportansietd las denuncias por delitos sexuales, que mas6 d
primer lugar en 1991 a quinto en el 2001, aunqudeja de tener una tendencia al aumento”. También
ha aumentado la inseguridad ciudadana, la desoaafide la ciudadania hacia la policia y la utili@ac



de armas de fuego.

Con respecto a la violencia intra-familiar, éstehaevisibilizado alin mas, en la medida en que parec

que las campanfias dirigidas ha fomentar la denunasiatenido impacto en la poblacion. Por ejemplo,

“Las solicitudes de medidas de proteccién en lasnafs judiciales aumentaron de 32.634 en el 2000 a
43.929 en el 2001, especialmente en San Josést&mapso de tiempo las denuncias se incrementaron
en 11.286. El 89,6% de las personas que solicitaretidas de proteccion fueron mujeres, y el 86,5%

las solicitaron en contra de sus compafieros o expaberos”. También aumentaron los casos de
violencia contra las personas menores de edadltaadoayores.

Sin duda este contexto de segregacion y de vi@eugial, la pobreza, hacinamiento, falta de acaeso
la educacion, entre otros factores, inciden enctasliciones de bienestar y calidad de vida de las
familias, particularmente las familias pobres yesttrema pobreza, con lo cual se incrementan las
dificultades que ya enfrentan estas familias pargitiar el trabajo y las responsabilidades farsisa

-Efectos de las migraciones internacionales

Forma parte de la composicion de los y las halgitagie Costa Rica, la poblacion migrante, que
representd, segun el Censo del afio 2000 un 8%ieBidb pais tiene una amplia representacion de
personas nacidas en diferentes paises, y pese dagjugacidas en Colombia y otros paises han
aumentado en volumen, la poblacién proveniente idarBlgua es mayoritaria, ya que son el 6% de la
poblacién nacional total y el 76% de todas lasg@s extranjeras.

Mediante el Censo del afio 2000, se registraronabfiente 226.374 nicaraglenses, sin embargo, la
cantidad de poblacién nicaragliense asentada deranpesnanente o estacional en Costa Rica sigue
siendo un dato dificil de capturar por los indicado estadisticos. Los instrumentos de andlisis
poblacionales existentes demuestran la existercimdlaro subregistro. Segun estimaciones realizad
en 1999, tomando en cuenta a las personas indotadas, se cree que se encontraban en el territorio
nacional entre 300 y 330 mil nicaraglienses indootzdes.

La informacion disponible, tanto de la OIM (200édmo de Vargas (2004), permiten caracterizar a la
poblacién inmigrante como una poblacién joven esdegroductiva, (40% entre 15y 29 afios de edad),
gue muestra a partir de los 12 afios una elevadantta de participacion en el mercado laboral, por
ejemplo, en 1999 un 68,8% estaban activos (corects@m 54,1% de los costarricenses). Esta poblacion
se incorpora en actividades relacionadas con liawira, la construccion, el servicio domésticus |
servicios de seguridad, y el comercio informaloBbkervar su distribuciéon por sexo, se observa agie |
tasas eran 89,2% para los hombres y 49,4% paraugeses, igualmente consideradas mas altas que las
de los y las costarricenses (74,3% y 34,7% res@antnte). También esta poblacion muestra bajos
niveles educativos comparados con el promedio gebtacion nacional; asimismo se ha observado una
creciente feminizacion de la migracion nicaraglie®g9% mujeres y 49,1% hombres), vinculada a
una incorporacién activa en oficios domésticos, fudgemente que las nacionales.

Con respecto a las mujeres nicaragiienses que amaleaj Costa Rica, independientemente de su
condicion migratoria, muchas han migrado como jefasogar, y en muchos casos han dejado a sus
hijos e hijas en Nicaragua, a cargo de las redespdgo familiar, a quienes les envian dinero para s
manutencién. Lo anterior se apoya en “Un aspenfmitante sefialado en un estudio reciente ... y es
gque las mujeres envian, en promedio, remesas nggaelos hombres (US$72,1 y US$ 65,6, para un
promedio total de US$ 68,3). La importancia de é&stémeno aumenta cuando se toma en cuenta que
las mujeres perciben ingresos promedio inferiongs lps hombres, de manera que el esfuerzo que
implica enviar esas remesas es mucho mayor”.

Lo anterior indica que probablemente estas mujefas de hogar, estan méas vinculadas con su familia
de origen en Nicaragua, y enfrentan situacionescemales dramaticas, en la medida en que la Unica



manera en que pueden asumir el conflicto entreopaién laboral” y su responsabilidad familiar es a
través de la separacion y el envio de dinero papardos gastos de manutencion de sus hijos &.hija
Enfrentan desarraigo, soledad y frustracion, enddida en que no pueden estar presentes pararatende
la educacion y la crianza que los hijos e hijasiiexgn, ademas de violacion a sus derechos lakorale
por desconocimiento y / o por encontrarse indocuatas, aspectos que fueron comentados en el
Capitulo | de este Informe.

Con respecto a la poblacién nicaragiiense en geresatlificil medir su impacto en la sociedad
costarricense, desde el punto de vista institutignees la mayoria de las instituciones publicas no
llevan registros de usuarios desglosados por nal@ii@al, y tampoco se cuenta con politicas espasific
de atencion dirigidas a esta poblacion. Mas bigmwdacupacion se ha centrado principalmente enrmedi
los efectos econdmicos sobre las finanzas de Isiituiciones, pero no un abordaje integral del
fendmeno. No obstante, se puede inferir que unpopc@n significativa de ésta poblacién, no cuenta
con acceso al conjunto de beneficios sociales yicses publicos que Costa Rica ofrece a sus
habitantes, lo cual se debe en parte a la ausdagmliticas especificas de atencion a esta pdilaci
De acuerdo al Andlisis Sectorial de Salud, Costa R2002) la poblacién migrante indocumentada, se
encuentra practicamente excluida de la protecaoéiaken salud.

-Tendencias en cuanto a la tasa de fertilidad y ladad al momento del nacimiento del primer hijo,
edad al momento del matrimonio, divorcios, separacnes y su posible relacién con la situacion
profesional

Como ha quedado sefialado anteriormente, Costa $Ricancuentra en un proceso de transicion
demogréfica, caracterizado por un descenso entddideal, un aumento en la esperanza de vida, y una
tasa de fecundidad que alcanz6 en el 2002 el deaeemplazo: 2,1 hijos por mujer. EIl siguiente
cuadro muestra el comportamiento de la tasa denfiedad desde 1990, segun grupos de edad de la
madre:



Tasas de fecundidad por edad de la madre

Cuadro No. 8

1990-2004
Tasa
AROo global | 15-19 20-24 | 25-29| 30-34| 35-39 40-44  45-49
1990 3.2 9.64 17.08 15.75 11.8( 7.16 2.57 0.2f
1991 3.1 9.46 16.75 14.88 10.94 6.65 2.35 0.28
1992 3.0 9.48 16.67 14.62 10.88 6.66 2.28 0.2
1993 3.0 9.28 16.41 14.39 10.5( 6.23 2.17 0.18
1994 2.9 9.43 16.22 14.12 10.0( 5.98 1.96 0.18
1995 2.8 9.22 15.79 13.78 9.92 5.71 1.89 0.1y
1996 2.7 8.89 15.18 13.45 9.52 5.42 1.73 0.16
1997 2.6 8.66 14.39 12.89 9.22 5.02 1.68 0.12
1998 2.5 8.54 14.03 12.57 8.72 4,76 1.45 0.14
1999 2.5 8.67 13.89 12.54 8.57 4.66 1.43 0.12
2000 2.4 8.68 13.25 12.10 8.28 451 1.37 0.18
2001 2.3 7.50 12.69 11.48 8.25 4.32 1.21] 0.11
2002 2.1 6.85 11.55 10.21 7.55 3.99 1.17 0.0y
2003 2.1 6.91 11.63 10.35 7.64 3.83 1.05 0.08
2004 2.0 6.73 11.29 10.00 7.39 3.75 1.03 0.0y

Fuente: CCP (2005)Nacimientos por edad de la madre, emnluttpccp.ucr.ac.cr

A pesar de los esfuerzos realizados en la aterclarsalud sexual y salud reproductiva de las passo

adolescentes, la tasa de fecundidad entre estagi@iblha aumentado en los dltimos afios. En el afio
2000, el porcentaje de nacimientos de madre mem@0dfios fue de 21,3%, en el afio 1999 habia sido
de 20,5% y en 1998 de 20,1% . La tasa de mortalwai¢rna anual fue de 29 por 100.000 nacidos
vivos en el periodo entre 1990 y 1998, y en el 2000 hubo 23 muertas maternas en el pais. En
general, el parto es hospitalario, por ejemplo 8891mas del 95% de los partos fue atendido en
maternidades de la Caja Costarricense de Seguiial SGESS La mortalidad infantil bajé hasta un

histérico 10.2 por cada 1000 nacidos vivos en el2000, sin embargo, para el 2001 dicha tasa fue de

10.82.

Los nacimientos de madres adolescentes crecieinuna25% en la década de los noventa. En las
mujeres de 15 afios el incremento fue del 65%. Eigalente cuadro se presenta informacién sobre los
nacimientos considerados “potencialmente problemgtiy su evolucidn entre 1990 y el 2004.



Cuadro No. 9
Nacimientos potencialmente problematicos

1990-2004
Madre No en
Total de Madre no Padre no | menor de 20 hospital

nacimientos casada declarado afos (porcentaje)
Afo (nUmero) (porcentaje) | (porcentaje) | (porcentaje)
1990 81 939 38.5 21.1 15.9 3.6
1991 81 110 40.3 22.4 16.3 4.5
1992 80 164 40.6 22.8 16.6 3.6
1993 79 714 42.1 23.8 16.9 2.8
1994 80 391 44.7 24.9 17.9 2.5
1995 80 306 45.9 25.8 18.5 2.5
1996 79 203 47.1 27.2 19.0 2.5
1997 78 018 47.9 27.4 19.6 2.3
1998 76 982 49.3 27.9 20.1 1.9
1999 78 526 51.1 30.4 20.5 1.8
2000 78 178 52.7 31.2 21.3 1.7
2001 76 401 53.5 29.3 20.8 2.1
2002 71 144 55.6 8.3 20.6 1.6
2003 72 938 57.2 7.7 20.9 1.9
2004 72 247 59.1 8.0 20.9 1.7

Fuente: CCP (2005) Nacimientos por edad de la madre, prwitt.ccp.ucr.ac.cr

Si bien durante la década de los noventa, la tasaudcialidad se mantuvo estable, la relacién eitre

numero de divorcios por cada matrimonio inscritei G triplic6. Asi el porcentaje de nacimientos
fuera de matrimonio pasé de 39% en 1990 a 53% &0@). Esto vinculado a un crecimiento del
porcentaje de madres adolescentes de 16% a 21% aumento de nacimientos de paternidad no

reconocida del 10%

En el siguiente cuadro agrupa algunos indicadogécionados con la dindmica de las relaciones

familiares en Costa Rica en afnos recientes:

Cuadro No. 10
Algunos indicadores de la constitucion familiar,
Costa Rica 1990, 1995, 2000

1990 | 1995 2000 | 2003
Tasa de nupcialidad 7,4 6,[ 6,1
Razon de divorcios por cada 10014,5 19,4 39,8
matrimonios inscritos
Nacimientos fuera de matrimonio (%) 38,9 46,6 52,755,6
Nacimientos de madres adolescentes (%6) 15,8 18,4,2 2120,3
Nacimientos con paternidad no reconog¢id&1,1 25,8 31,3 28,4
(%)

Fuente: INEC, Observatorio del Desarrollo e IndicadoregcBgisle Salud,
Organizacion Panamericana de la Salud, Ministerio de Salud y Gsijar@ense de

Seguro Social

Como se observa , la tasa de nupcialidad descigmdgue no en forma pronunciada del afio 1990 al

2000, lo que sefiala la vigencia que continGa teloiexh matrimonio como practica social.




Sin embargo la razén de divorcios por cada 100imatios inscritos aumenta considerablemente, de
manera que aunque se sigue efectuando una impodamntidad de matrimonios, la duracién de éstos es
probablemente menor que en el pasado. Esto sugi@asibilidad a la que ya se hizo referencia con

anterioridad, de que exista en el pais un crecienteero de familias recompuestas producto de
segundas uniones. Debe tenerse en cuenta, no ehsjae no todas las separaciones se formalizan
mediante el tramite legal del divorcio, por lo gpeede existir un subregistro importante de

separaciones.

-EI SIDA y sus efectos en la familia y en la esfede trabajo

El primer caso de SIDA en Costa Rica se presenttP&8, inicialmente en poblacion hemofilica, y en
1985 por via sexual que es la forma de contagiopgaealece en el pais. Desde el punto de vista
epidemiolégico el VIH/SIDA se ha caracterizado porincremento paulatino, principalmente, entre los
hombres; aunque en los dltimos afios la tendentiere@miento es mayor entre las mujeres. En 1999
de 283 casos de SIDA reportados a febrero de eseehfi8,7% correspondia a trabajadoras del sexo.
Sin embargo, la mayor prevalencia de casos en awifg encontré6 en amas de casa, con un 33,53%.
También ha aumentado en sectores sociales pobmsado a falta de educacion sexual y acceso a los
servicios de salud.

Desde 1983 hasta diciembre del 2001, se han diagads un total de 2.263 casos, en el afio 2000 se
reportaron 267 nuevos casos y en el 2001, 136tdiesl de casos reportados hasta septiembre (2001),
1.948 son del sexo masculino y 271 del sexo feroetia razén hombre / mujer en 1992 era de 12,9y
en 1999 de 5,2. Los grupos de edad més afectaddesde 25 a 39 afios, que tienen el 58% de los
casos acumulados, lo cual sugiere que el contagita &enfermedad se esta dando en la poblacién
adolescente y joven, hecho que refuerza la impcigade concentrar los esfuerzos preventivos en este
grupo poblacional.

Desde que se inicid la epidemia, la principal wairdfeccion ha sido la sexual, siendo mas frecuente
entre los hombres que tienen sexo con hombres 9%¥4,3n segundo lugar entre las personas
heterosexuales (24,8%), y en tercer lugar las passdisexuales (15,5%). La transmision entre
hemofilicos y por transfusion sanguinea parece reab@terrumpido, 3,19% del total de casos. La
transmisién perinatal, 1,3% de los casos, y lardgatlictos intravenosos, 0.99%, sin ser altas,ajend

de ser alarmantes.

En materia juridica, se han tenido dos logros igmbes, el primero que en 1997, mediante un falo d
la Sala Constitucional, la CCSS quedé obligada avgmar de terapia anti-retroviral a las personas
infectadas que asi lo requieran, para lo cual dispte todos los medicamentos necesarios. El segundo
la aprobacion en 1998 de la “Ley General del SIDAu reglamento (Ley No. 7771), que establece el
derecho de las personas que viven con VIH-SIDA (P& salud integral, la educacion, el trabajo, la
confidencialidad, la prueba voluntaria asi como deberes de las PVS. Esta ley ordena la defensa
individual y colectiva de los derechos de las PW5, mediante su reglamento, establece
responsabilidades para las instituciones y los nisgws de denuncia ante diferentes medios, por
violacién de tales derechos. No obstante, alin eéssago garantizar la puesta en practica de lahey
todas sus dimensiones, con respecto a la prevey@ama real proteccion y ejercicio de los derecho

También existe una Red de Organizaciones No Guivemales que trabajan en VIH/SIDA,
preventivas principalmente con poblaciones gaygs#s, y atencién de personas infectadas. Silaien
Red representa un esfuerzo significativo de orgaitn, muchas de ellas tienen dificultades
econdmicas y escasez de recursos humanos, qaelsedan en dificultades de gestion.

No obstante éstos esfuerzos, gubernamentales yb@rgamentales, y aunque el SIDA en Costa Rica



estd teniendo efectos en la familia, principalmedébido a que las amas de casa se infectan
significativamente, hay poca informacién sobre especto, lo mismo que con respecto al mundo
laboral. Con relacién al primero, en afio 2004 gé & Asociacion de Mujeres que Viven con VIH a fin
de brindar apoyo a las mujeres VIH positivas y a familias, sobre todo por las discriminaciones
laborales y familiares derivadas de dicha condicién

Con respecto al mundo del trabajo, el MTSS no eueoh programas o politicas destinados a atender a
las PVS trabajadoras, y tampoco presenta previsipresupuestarias al respecto. En algunas empresas
privadas se solicitan las pruebas de anticuerpaisacel VIH a las o los solicitantes de empleo,cauen

esto es contra la ley. Existe discriminacién patepde los compafieros y compafieras de trabajo asi
como por parte del empleador. Lamentablemente eseabr privado no se cuenta con contratacion
colectiva (proteccidon de derechos), asi como tampan la existencia de consejos empresariales y
organos de consulta tripartitos y el empleador pudsiponer libremente del despido siempre y cuando
cumpla con el pago establecido en la legislacibaork.

2.3 Tradiciones relacionadas con el cuidado de nifgy nifias, de personas enfermas y personas
adultas mayores y tendencias recientes

-Personas responsables del cuidado de los nifios Yias, tradiciones para el cuidado y crianza, y
papel de la familia extendida y de los hombres

Son las mujeres -en general- quienes tienen predo@mente la responsabilidad de la crianza, el
cuidado y la educacion de las hijas e hijos. Sibago, los hogares con jefaturas femeninas, que son
cuantitativamente significativos, segin los datoaliaados y las entrevistas realizadas, enfrentan
mayores dificultades, entre ellas, la incorporagiéacceso al mercado laboral, asi como en muchos
casos, no contar con el aporte econémico del c@paga ellas y sus hijos e hijas o mediante pensién
alimenticia obligatoria. Asi la jefa de hogar, adentde que provee econémicamente para toda la
familia, asume las tareas domésticas, y se endardas tareas de crianza, cuidado y educaciéngde lo
hijos e hijas. Inclusive teniendo hijos o hijas aiscapacidad, o teniendo que cuidar a otros faredi

ya sea que también presenten alguna discapacisahagpersonas adultas mayores.

Esto dltimo, sugiere que probablemente éstos hsgareestren una mayor tendencia a ser hogares
extensos, en los que otros familiares y no fanediaforman parte de la unidad de residencia, y
colaboran con sus ingresos mediante trabajo reradagcon el trabajo doméstico, y/o el cuidado de la
nifias y nifos de éstos hogares. Muchas veces clanaaujeres entran al mercado laboral, buscan el
apoyo de otras mujeres de la familia, ya sean sysgs madres, hermanas o hijas, para que asusan la
responsabilidades de la familia en el hogar. Valpdna mencionar, desde la perspectiva de ap@o a |
mujer trabajadora, que en este tipo de arreglajdae trata de las abuelas, el beneficio es my&uo,
que en Costa Rica las hijas adultas cuidan a susema@n edades avanzadas. Esto, sin excluir este
cuidado para los abuelos, en los que también gEatidos hijos adultos. También el cuido de losread

y madres en edades avanzadas ocurre en parte delzidalta de servicios de cuido para las personas
adultas mayores.

Si las mujeres trabajadoras no cuentan con famsdligue las apoyen en éstas responsabilidades, en
forma directa, contratan empleadas domésticasagumen como parte de su trabajo, el cuidado de sus
hijos e hijas, o bien recurren a servicios de alodafantil privados, en caso de contar con losingus
econdmicos, o a los servicios publicos subsidigmosel Estado, que ademas enfrentan limitaciones en
cuanto a infraestructura, personal capacitadonyesitacion adecuada.

De acuerdo con el Séptimo Informe sobre el EstagldadNacion (2000) “En Costa Rica, la Unica
disposicién que aborda el tema del cuido infargddk el derecho de las madres y los padres, es la
contenida en la Ley de Promocion de la Igualdadabde las Mujeres (1990). En su Titulo I, Capitulo
[, Articulo 9, se dice que: “Los padres laborahteeactivos tendran derecho a los servicios de@poy



de los centros infantiles. Los de escasos recsosomicos tendran, ademas, el derecho a recibir un
subsidio por parte del Estado”. Sin embargo, halstaa la atencion de las personas menores de edad,
especialmente aquellos nifios y nifias que no haresago a la etapa escolar, descansa en redes
familiares de apoyo, es decir, en general son réelesujeres apoyando a mujeres”.

Por otra parte, en la mayoria de los lugares dmjmaya sea en el sector publico o en el privado,
practicamente no se disponen de servicios de owidaf@ntil. En el sector publico muy pocas
instituciones cuentan con este servicio, el sgutivado en cambio, esto es menos frecuente, debido
los costos que debe asumir la empresa. Tampoco @isgonibles los servicios de para el cuidado de
personas con discapacidad o adultas mayores, yajeeate las modalidades de atencién no estan en
funcién de las necesidades laborales de las familiee los requieren. Ahora bien, si las mujeres no
logran insertarse en el mercado laboral, formalfarmal, recurren al trabajo de sus hijas e hgés, en
edades tempranas, y probablemente muchas de éstédigd se encuentran en situacion de pobreza o
pobreza extrema.

La falta de apoyo por parte de los padres de lgss e hijas, y la edad de las madres también
constituyen factores de peso, que inciden en giretaporacion al mercado de trabajo por parteade |
mujeres sea mas limitado.

Sobre ello, el Séptimo Informe (2000) sefiala queel“nlcleo de convergencia de una serie de
problemas asociados que contribuyen a la vulnédalilde las mujeres tiene que ver con el alto
porcentaje de hijos nacidos fuera del matrimonic88% del total de nacimientos en el afio 2000), de
los cuales el 59% no tuvo padre declarado. Ademaspwporcién creciente de los nacimientos se da
en madres menores de 20 afios (21,2% en el 2000n &lto genera una cantidad considerable de
mujeres jovenes que se convierten en jefas de hogahas de ellas sin ningln apoyo, lo cual limita
sensiblemente no solo sus oportunidades de ddegpeskonal, sino también la de sus hijos. En efect
las cifras muestran que es a las jefas de hogan@sv(34 afios 0 menos) a quienes mas afectan la
pobreza y la pobreza extrema , en este caso 8 pontentuales por encima del promedio nacional.
Asimismo, las tasas de desempleo abierto y subemnwiéle son mas altas en las mujeres que en los
hombres, y es mucho mayor el porcentaje de ellasdige no poder trabajar del todo, 0 no poder
hacerlo a tiempo completo por tener que atendegrdetfamiliares”.

Lo anterior pone de relieve el limitado papel de lpadres, que fungen principalmente como
proveedores econdmicos, ya sea que conviva coantdid o no. Esto, tomando en cuenta la gran
cantidad de padres que no reconocen a sus hijjaseel el momento de su nacimiento, o que se han
separado o divorciado. El tema de la paternidagoresable, como se sefiald6 anteriormente ha sido de
gran debate, y aunque se aprobd la Ley de PatdriR@ésponsable (2001), la discusién gir6 casi
exclusivamente en torno al establecimiento legdhddiacion y el ejercicio del derecho a la pémsi
alimentaria.

Sin embargo, y aunque ésta Ley ha sido sin duda deyor importancia, el debate no agota lo que

deberia ser un ejercicio corresponsable de la faidad. Mas bien son miles las anécdotas de las
mujeres, de todos los sectores sociales, que mastaifi las dificultades que enfrentan para lograr el
reconocimiento de paternidad, obtener una pendiitierticia decente, asi como que los padres asuman
las responsabilidades que conllevan la crianzauielado y la educacién de los hijos e hijas. Es

probable entonces que muchos nifios y nifias de edaagpranas confronten dificultades relacionadas
con su desarrollo y con una mayor calidad de vidsente y futura, sobre todo si la ausencia del

progenitor implica incumplimiento de obligacionesgntales.

-Tradiciones en cuanto a la lactancia, posibles cands en éstas y su posible vinculo con el trabajo

En términos generales la lactancia materna hafsitimlecida en las Gltimas décadas. Por ejemplo, la
Ley de Fomento de la Lactancia Materna (1994) yrpedio de otras disposiciones normativas, como



en el Cédigo de Trabajo (Articulos 94 y siguientes)

Sobre la evolucion de la lactancia materna, la EstauNacional de Salud Sexual y Salud Reproductiva
de 1999, sefala que “Los datos reflejan el resnlidg las multiples campafias que se han venido
realizando en los ultimos afios. Comparado condaesta de 1992, la falta de lactancia se ha reducid
y la duracion es mucho mayor. El porcentaje quamamantd a su ultimo hijo menor de cinco afios se
redujo en tres puntos porcentuales, pasando d8%reh 1992 a un 7% en 1999. Un 84% de las madres
amamantaron a su hijo por mas de tres meses, cadwmpaon un 77% en 1992. Lo hicieron por mas de
un afio un 24% en 1999, comparado con un 17% en. T88frario a 1992, se evidencian marcadas
diferencias segun la edad y el lugar de resideteia madre. Por ejemplo, amamantaron al menos por
tres meses un 80% de las mujeres menores de 30 @itoparado con un 91% para quienes tienen
mayor edad. En cuanto al lugar de residencia, relepbaje que amamantd al menos por tres meses es de
88% entre las residentes del area rural, compamadan 78% entre las mujeres del &rea urbana”.

De acuerdo con esta encuesta “la lactancia matvitgencia marcadas diferencias segun el nivel

educativo de la madre y, al igual que en 1992, reagiores los porcentajes entre quienes tienen mas
educacién. Por ejemplo, amamantaron por mas denteses un 76% de las mujeres con primaria

incompleta comparado con un 93% de quienes tiesmmsgaria completa y mas”.

-Forma tradicional de conciliar el cuidado de los rios y nifias con el trabajo y tendencias
recientes, apoyo de otros miembros de la familia pa el cuidado de personas a cargo, efecto en las
familias compuestas de tres generaciones y probabid de que las mujeres trabajen fuera del
hogar

Como ya se ha sefalado, la forma tradicional ddaclai de los nifios y nifias, ha estado en primer luga
en manos de la madre con apoyo de la familia eidang en segundo lugar en manos de las empleadas
domésticas y los servicios publicos o privados diglarlo infantil. No hay datos disponibles que
permitan establecer en qué medida las familiasalgtipueden contar con el apoyo de otros miembros
de la familia para con sus dependientes, asi campdco hay datos que permitan determinar la
magnitud en la cual en las familias compuestadrpsrgeneraciones, permiten que las mujeres trabaje
fuera del hogar.

-Problemas en cuanto a los horarios de la escueldgrmas de organizarse de los padres y madres

Los horarios de la escuela de la educacion puklicade 7 de la mafiana a 5 de la tarde, alternado
jornadas de mafiana y tarde. Una caracteristicatdesé&stema que es bastante generalizado, esgjue la
escuelas publicas reciben mayormente la matriaulaginifios y nifias que viven cerca de ellas, ® qu
facilita que la familia los pueda ir a dejar y rgen y que cuando éstos tienen mas edad se traslade
solos a los centros educativos. Probablemente erajeria de las familias de sectores populares, son
las madres y las familias compuestas por tres geioeres, las que se hacen cargo de llevar y triaesr a
nifias y nifios a la escuela.

2.4 Trabajo familiar y labores domésticas

Con respecto a este tema, practicamente no haynaédn que permita conocer los papeles y labores
domésticas de los diferentes miembros de la familial tiempo que cada persona le dedica a éstas
labores, pues no se dispone hasta ahora de erxgest® el uso del tiempo. Sin embargo, se puede
decir que, independientemente del reconocimient@igo de la igualdad de derechos y deberes
establecidos en las diferentes legislaciones, goeséo han tenido repercusion en la divisién de
responsabilidades familiares entre los sexos.

Se sabe, por otra parte, que la mayoria de ladidgantienen acceso a electricidad y tecnologialgsie



permite ahorrar tiempo en la preparacion de aliogerPor ejemplo, en una encuesta realizada en 1999
el 93.1% de la poblacion tenia acceso a cocinaad@gléctrica, un 86.0% a refrigeradora, un 84a7%
lavadora, un 87.7% a televisor a color, y un 12&%levisor con cable En cuanto a acceso a agua
potable, en el 2003 el 79.5% de la poblacion tecfzeso a servicios de agua potable y un 96.3% a
servicios de alcantarillado.

-Horarios de los servicios

Los horarios de apertura a los servicios que pmss&ctor publico, son de en su mayoria de 8 de la
mafiana a 4 de la tarde. Con respecto al accesosaivicios, seglin el Décimo Informe sobre eldesta
de la Nacion (2004), durante la dltima década sgliamel acceso a los servicios de salud, educacion,
vivienda y servicios béasicos, aunque también ségta como la calidad de éstos servicios ha dedoeci
significativamente. Lo anterior se nota en la feeitmanda y oferta de éstos servicios, principainen
los de salud y educacién en el sector privado.

-Transporte y tiempo utilizado entre el trabajo y & hogar

Costa Rica, en cuanto a transporte fue caracterigacel Décimo Informe sobre el Estado de la Nacion
(2004) como deficiente, comparado con otros paieda region, permitiéndoles a los y las trabajaslor
movilizarse a sus lugares de trabajo sin mayorlenod, aunque si existe congestion del trafico,esobr
todo en la Gran Area Metropolitana (GAM).

2.5 Conclusiones sobre las tendencias familiareglconflicto trabajo-familia

Con respecto a si las responsabilidades familiaogsstituyen un obstaculo para entrar al mercado
laboral, los datos proporcionados tanto en Capitulbomo en este Capitulo, tanto de fuentes
secundarias como de las entrevistas realizadaslaseélaramente que, en efecto las responsabikdade
familiares son un obstaculo para obtener y manteneempleo, principalmente en el caso de las
mujeres.

La mayoria de las mujeres trabajadoras enfrentadiciones mucho mas desventajosas en el acceso al
mercado laboral que los hombres, asociadas adpensabilidades familiares. Por ejemplo, el aceéso
trabajo para muchas mujeres esta limitado por lieitsil de prueba de embarazo, aunque es ilegal, e
incluso la legislacion nacional, que procura preteg las trabajadoras durante el embarazo y la
lactancia, podria estar generando un efecto comtrga que los costos de estas licencias son
frecuentemente aducidos por los empleadores commativo importante para preferir la contratacion
de hombres.

Por otra parte, la permanencia de las mujeres émalejo, se ve amenazada cuando no cuentan con
permisos u horarios flexibles para atender las delasde cuidado que puedan tener sus hijos othijas
otros familiares dependientes, no disponen de gesvide cuidado infantil o para personas adultas
mayores o discapacitadas, 0 no tienen ingresoseniis para pagarlos.

Los tipos de trabajo que las mujeres buscan, qae decentes, bien pagados y para los cuales estan
capacitadas, se ven limitados por las responsafiésl familiares que deben asumir. Por ello, muchas
mujeres buscan trabajos a domicilio, por horas) economia informal. Cabe aclarar que, si kasn |
mujeres se incorporan en estos trabajos, esto nesagamente constituye una opcién, sino una



estrategia de sobrevivencia ante las dificultades @acceder al empleo formal y conciliar asi sus
responsabilidades familiares.

También el mismo mercado laboral discrimina a lagemes en edades reproductivas, y aunque ha
habido un avance importante en cuanto a la pra@teaspecial a la mujer trabajadora embarazada, que
consiste principalmente en la prohibicion del désmlurante el proceso de gestacion y hasta tressmes
después de nacido el nifio o la nifia, el Séptimortmé del Estado de la Nacién (2000) sefiala que la
maternidad sigue siendo un factor determinanta diistriminacion laboral en contra de las mujdees,
gue “... se manifiesta en los despidos o reubicasidaborales por embarazo, la no contrataciorsten e
periodo o en la época potencialmente reproducyiva,percepcion de los beneficios sociales durahte
embarazo y la lactancia como carga social. Sin egobéa realidad demuestra que esto no es suficient
En el afio 2000, 731 mujeres solicitaron los servgicle asesoria y proteccién del MTSS, frente a 342
consultas por despido en razén de su embarazo @ k9 que significa un aumento de mas de un
100% en la demanda del servicio en un afio”.

La falta de reconocimiento de los derechos labsrdéelas mujeres, en un sentido amplio, induee a |
discriminacién e no visibilidad su trabajo, tal gnwo lo sefiala el Séptimo Informe del Estado de la
Nacién (2000), ya citando, pues “en un contextdfleeibilizacion de las normas reguladoras y de
exclusion de una serie de figuras de su ambitcepeainista, a través de la privatizacion, las neger
enfrentan un empobrecimiento del derecho al tradaado a las condiciones de género, que las
convierte en la parte mas vulnerable de la cadenpetdsonas trabajadoras. Este empobrecimiento se
manifiesta en las condiciones diferenciadas paacetso y permanencia en el trabajo, tales como la
preferencia de la contratacion de mano de obrautiaadrente a la femenina, las diferencias sdksija

la discriminacién en ascensos y capacitacionesxdtusion laboral en época reproductiva, el despido
por embarazo, lactancia y maternidad, y el hostigaim sexual’

-Repercusiones para la igualdad de género

Durante la ultima década las mujeres tuvieron ingmbes logros en el mejoramiento de su condicién
social, en los campos educativo y laboral, cordaradresién sexual y violencia doméstica, asi como
también un incremento en cuanto su participaciompdalitica, sin embargo, todavia quedan muchos
retos pendientes.

Para efectos del presente Informe, se comentaesdtma laboral. En este campo, aunque se dio un
leve incremento de presencia femenina como prafakde y técnicas, asi como también aumenté su
capacidad empresarial, para las mujeres de otratestocial se nota un mayor empobrecimiento,
asociado principalmente a hogares con jefaturasramas. Al respecto el Séptimo Informe del Estado
de la Nacién (2000) sefiala que “...uno de los probs mas profundos y dafiinos es el de la
feminizacién de la pobreza, que se convierte emgente obstaculo estructural para el adelant@asle |
mujeres”.

Se ha mencionado con anterioridad que las mujeeesncorporan al trabajo en condiciones
desfavorables, presentan mayores tasas de deserypleayor presencia dentro de la categoria de
trabajadoras en la economia informal. También ésdgdaldades se expresan en lo concerniente a los
ingresos, y en la segregacion con respecto a lgsmomnes en las que se incorporan las mujeres.

Por otra parte, aunque en materia juridica Costa Riscribié convenios internacionales y promulgé
leyes nacionales que reconocen y promueven loshizsede las mujeres; se crearon y fortalecieron
instituciones estatales destinadas a la promoaidtasl mujeres, contribuyendo a hacer mas visible el
tema de la equidad de género dentro del aparatibucienal del Estado, esto ain no ha permitido
avanzar hacia una mayor equidad para las mujeres &mbito laboral, particularmente para aquellas
gue pertenecen a los estratos socioeconomicos ajess b



Se requieren todavia profundas transformaciondessdmbitos social, econémico, politico y cultural,
para ampliar y consolidar los avances logradosatatstra. Como lo sefial6 el Séptimo Informe sobre el
Estado de la Nacién (2000) que “aunque la agenthicples hoy distinta y se ha atendido un conjunto
amplio de desigualdades, todavia son muchas keast@endientes, si bien el pais parece navegar en |
direccién correcta’. Esta situaciéon todavia hoymbaha variado sustancialmente, por ello, uno de lo
temas clave en los que se debe avanzar es el llabermodo que se logre completar el transito de la
situacion de dependencia econémica y de subordinazicial de las mujeres hacia una condicion de
mayor equidad.

PARTE Ill. CONDICIONES DE TRABAJO Y CONFLICTO TRABA JO-FAMILIA

El propdsito de este Capitulo es documentar ladetezias en cuanto a las condiciones laboralesog otr
factores de trabajo que afectan las necesidadles debajadores con responsabilidades familiarels y
conflicto trabajo-familia. También incluye las &gstles y percepciones de las empresas y sefiala las
medidas de trabajo puestas en marcha con el omliar el trabajo y la vida familiar.

3.1 Las relaciones industriales y la legislaciénefitrabajo
-Negociacion colectiva, sindicatos y cobertura

En Costa Rica la legislacién laboral reconoce uplanmimero de derechos laborales, entre los que se
encuentra la negociacién colectiva, la libertaddisal y la protecciéon contra el despido de los
trabajadores y trabajadoras sindicalizados (Verxdn# 2, Principales Articulos de la legislacion
nacional en materia laboral).

En la practica, sin embargo, el derecho a sindiaede, y con ello, las posibilidades de negociacion
colectiva, han estado restringidas principalmenteeator publico. En las empresas privadas este
derecho es frecuentemente violentado y los trabegady trabajadoras que intentan sindicalizarse son
despedidas, por lo que el movimiento sindical seientra bastante debilitado.

El movimiento sindical posee actualmente ciertaZaen el sector puablico, a pesar de los embates qu
ha venido sufriendo el Estado durante las décaglagudte estructural. En el sector privado, aurgue
decaido —pues los sindicatos que han sido fuertestres momentos de la historia, como los de la
produccion bananera, estan practicamente desadimsH subsiste algun nivel de organizacion sindical
sobre todo del movimiento sindical politica e idgptamente afin a la social democracia, y con mayor
dificultad el de los sectores tradicionalmente tiiesados como de “izquierda”.

También se ha producido —en relacion con el debiignto del Estado en general- un deterioro de las
funciones de vigilancia del Ministerio de Trabaj&gguridad Social (MTSS) a través de la Inspeccion
General de Trabajo, lo que dificulta alin mas gdetsa la libertad sindical.

Un aspecto importante relacionado con el tema aeganizacion sindical, es el de la participacién d
las mujeres en sindicatos y organizaciones dejgdbaes. Las mujeres son frecuentemente percibidas
por los empresarios como fuerza de trabajo mad, dsatire todo si se trata de madres solteras, o
separadas sin apoyo de los padres de los hijgase En estos casos, con el fin de conservar l&jira

las mujeres aceptan exigencias de trabajo muyildfiy no se organizan para tratar de negociar
mejores condiciones. Ademas, ellas se encuentadnrajgmdo predominantemente, o en la economia
informal, o en actividades con poca o ninguna tiédiorganizativa de trabajadores y trabajadores, d
manera que no existe una organizacion previamemstituida a la que ellas puedan integrarse. A esto
se agrega, por ultimo, que las trabajadoras dispdaanenos tiempo para participar en la organinacio
sindical, justamente por tener a cargo tambiérdalagres domésticas. Todo esto hace que su posicion



frente a los empleadores y empleadoras sea mds débi

Vale la pena destacar sin embargo, que las mujesibajadoras del sector formal, si cuentan con
proteccién por parte del Codigo de Trabajo, en Aniculos 94 y siguientes, el cual establece la
proteccion contra el despido en caso de embaradargnte el periodo de lactancia, salvo que la
trabajadora incurra en una falta grave a los dshgure se derivan de su contrato de trabajo. Erasal,

el patrono debe solicitar al Ministerio de Trab@oe autorice el despido, y demostrar ante este
Ministerio que la falta existié, mediante un pracgdnto administrativo. Para gozar de esa protegcio
la trabajadora debe informar al empleador de suaeamb (Articulo 94).

Si a pesar de esta prohibicién, la trabajadoreespeatiida, puede solicitar la reinstalacion en sstouy

o bien optar para que el empleador le pague, ind@eidn por cesantia, los correspondientes sulssidio
de pre y post parto, y los salarios que haya degdpercibir desde el momento del despido hasta
completar ocho meses de embarazo. Si la trabajadorencontraba en periodo de lactancia al ser
despedida, tiene derecho, ademas de la cesadtéz, dias de salario (Articulo 94 bis).

Con respecto a quiénes estan cubiertos por ellieeeta sindicalizaciéon y a la negociacion colextiv

gqué tan grande es este grupo, formalmente toddsalzegadoras y trabajadores con contratos regulare
estan cubiertos por estos derechos. Todo lo gantogurre en la economia informal, ya que esta
proteccién es practicamente inexistente. Lo mismcede con las trabajadoras domésticas (que al
desempefar su trabajo de manera individual tienemones posibilidades de organizacién, a pesar de
gue existe una asociacion de trabajadoras dom&sticaon quienes trabajan en empresas familiares.

-Ingresos

Como se indico6 en la Primera Parte de este Infosméa producido un estancamiento en el nivel sle lo
salarios reales desde finales de los noventapa®h también se deteriord la distribucion del ingrésa
desigualdad en su distribuciéon viene aumentandaledda década anterior, primero entre los
trabajadores a partir de 1992, y posteriormentedas familias a partir de 1997. Ademas, la pabsez
ha mantenido en niveles semejantes desde mediados doventa (alrededor del 20%).

3.2 Tiempo de trabajo

Esta seccion analiza la reglamentacion del tiempotrdbajo, el pago del trabajo en horario
extraordinario, la existencia de horarios flexibles implicaciones del tiempo de trabajo en laavid
familiar y ofrece ejemplos de arreglos en cuantteahpo de trabajo puestos en marcha para ayudar a
las personas trabajadoras a conciliar el trab#gs yesponsabilidades familiares.

De acuerdo con el Cddigo de Trabajo, cuando sa tlattrabajo diurno (comprendido entre las cinco
horas de la mafiana y las diecinueve horas de laehda jornada ordinaria de trabajo no puede ser
mayor de ocho horas diarias. Cuando se trata Hajeraocturno (comprendido entre las diecinueve de
la noche y las cinco horas de la mafiana) la joroadiaaria debe ser de seis horas como maximo.

La jornada semanal no puede ser superior a laemaay ocho horas (Articulos 135 y 136). No
obstante, este Cédigo dispone que los trabajosiqusean insalubres o peligrosos, puede tenerse una
jornada ordinaria diurna maxima de hasta diez hpnasa jornada mixta maxima de hasta ocho horas,
siempre que el trabajo semanal no exceda de lasrtaay ocho horas (Articulo 136). La jornada mixta
no puede exceder de siete horas, con excepcion deel se indicé en el parrafo anterior. La jornada
mixta se califica de nocturna cuando se trabajs lioras y media o0 mas entre las siete de la noche
las cinco de la mafiana (Articulo 138).

Cuando el tiempo trabajado supere estos maximdsero supere la jornada inferior a éstos que se
hubiese acordado entre las partes, el tiempo querlexestos limites constituye jornada extraordinari



debe ser remunerada con un cincuenta por cientayoesl salario normal. La jornada extraordinaria,
sumada a la ordinaria, no puede exceder de doess,hexcepto cuando se ha producido un desastre
natural o accidental, o exista un peligro parapsonas 0 para los establecimientos de traba@, qu
impidan suspender las labores o sustituir a l@s yrabajadoras (Articulo 140).

Para el trabajo doméstico, el Cddigo de Trabajabéste un régimen diferente. La jornada ordinaria
maxima es de 12 horas por dia, dentro de las claddsabajadoras y trabajadores domésticos tienen
derecho a un descanso de una hora, que puededioicmn el tiempo destinado a la alimentacion.
Cuando la jornada sea inferior a 12 horas pero mdgo5, el descanso debe ser proporcional a la
jornada. Ademas, la jornada puede dividirse enat®s fracciones, distribuidas en un lapso de 15
horas (Articulo 104). En cuanto a la jornada extaria, el Codigo autoriza que estas trabajadoras
cumplan hasta 4 horas extraordinarias, que debepagmdas de la misma forma establecida para el
resto de trabajadores y trabajadoras (Articulo.104)

A diferencia de los trabajadores y trabajadorasurs, las trabajadoras domésticas tienen deretho sé
a media jornada de descanso semanal, que puedgrstles en cualquier dia de la semana que el
patrono disponga, aunque al menos dos veces alesgeslescanso debe ser en domingo. Tampoco
pueden disfrutar de los dias feriados establecjumsley de la misma manera que el resto de
trabajadores, pues tienen derecho sélo a medi@\diaulo 104).

La proteccion juridica a los derechos laboralegste grupo de trabajadoras fue modificado en 1964,
cuando se redujo la jornada méaxima laboral a lashardinarias —anteriormente la jornada era
ilimitada-, se establecié el derecho a feriadoslescanso semanal de media jornada, y el deretbo a
dias de vacaciones por afio. Sin embargo, como saditado, el régimen que regula actualmente el
trabajo doméstico continta estableciendo tiemposiekEanso menores y jornadas de trabajo mas
extensas de las que se aplican a los trabajadaralsajadoras comunes.

Actualmente se encuentra en discusion en la Asanil#gislativa un proyecto de ley que modificaria
las condiciones de trabajo de las empleadas daragsfijando la jornada maxima ordinaria en 8 horas
el pago de los dias feriados y el disfrute de arcdmpleto de descanso a la semana.

También otros trabajadores y trabajadoras se etramegxcluidos de la limitacion general de la jaiaa

de trabajo. Estos son, segun el Articulo 143 dalig@bde Trabajo, “los gerentes, administradores,
apoderados y todos aquellos empleados que trakmjanfiscalizacion superior inmediata: los
trabajadores que ocupan puestos de confianzaglrges comisionistas y empleados similares que no
cumplan su cometido en el local del establecimido®que desempefian funciones discontinuas o que
requieran su sola presencia; y las personas qglizareéabores que por su indudable naturaleza t#mes
sometidas a jornada de trabajo. Sin embargo, pstasnas no estaran obligadas a permanecer mas de
doce horas diarias en su trabajo y tendran dereldmiro de esa jornada, a un descanso minimo de una
hora y media”.

Por otra parte, con respecto a jornadas de trdlmjibles, que podrian facilitar un balance entre e
trabajo y las responsabilidades familiares, ésiassan muy incipientes en Costa Rica. Aunque akguna
empresas han empezado a utilizarlas, éstas exdaslgarnadas maximas diarias establecidas en el
Cddigo de Trabajo y responden fundamentalmentecasidades de las empresas, relacionadas con la
eficiencia y la productividad. En concordancia estas necesidades, el Gobierno actual ha promovido
el Proyecto de Ley de “Jornadas Disminuidas corc@eso Ampliado”, conocido como “Proyecto de
Flexibilizacion Laboral”, que pretende instaurampdas de varios dias de trabajo consecutivos con
horarios mucho mas extensos de los que ha perotitalmente el Cddigo, seguidos por varios dias de
descanso. Este proyecto no ha sido aprobado pasdenblea Legislativa y se han opuesto a él los
sindicatos y la Defensoria de los Habitantes,\&@gae la Defensoria de la Mujer.

Los opositores al Proyecto consideran que la exigede jornadas tan extensas perjudicaria
especialmente a las mujeres, para quienes la dobieda de trabajo se veria empeorada y las



dificultades para conciliar el trabajo remuneradno tas obligaciones familiares aumentarian. Ademas,
la ausencia de las mujeres de sus casas duratde teras, aumentaria la contratacion de mas trabaj
doméstico, el cual, como ya ha sido sefialado, esgnggefiado principalmente por mujeres, en
condiciones frecuentemente violatorias de sus Hesslaborales.

El movimiento sindical ha sefialado también que afgctaria a las familias, y especialmente el adada
de las nifias y nifios. En la medida en que las esigg encuentran a cargo de la mayoria de laskbor
domésticas y de la crianza de las hijas e hijodicpéarmente cuando se trata de madres soltes&s, e
dificultaria, por ejemplo, el que las nifias y nifamtaran con apoyo para la realizacion de tareas
escolares. Se considera entonces que la extersi@s ornadas laborales romperia la convivend#a y
organizacion de la vida familiar.

El sector empresarial argumenta que este tipo magas pueden mas bien beneficiar a las familias,
pues si se trabajan cuatro dias consecutivos coadas extensas, pero luego se dispone de dos dias
libres, estos se pueden utilizar para asistir @ amédicas, lo cual seria de gran ayuda para larmuj
especialmente si es jefa de hogar, y para la emppesque disminuye el ausentismo.

En cuanto a la regulacion del trabajo de las pasanenores de edad, el Cddigo de la Nifiez y la
Adolescencia lo regula entre los 15 y los 18 afiespnociéndoles la plena capacidad laboral, para
celebrar individual y colectivamente actos y cdogarelacionados con su actividad laboral o

econdmica, y para demandar el cumplimiento de tmativa juridica relacionada con su actividad ante

las autoridades administrativas y judiciales.

Los trabajadores y trabajadoras adolescentes glezémmisma proteccion y garantias que las personas
trabajadoras adultas y, ademas, de la proteccigecied que establece el Cédigo. Ademas se entiende
como vdlida la relacion laboral o el contrato deb#jo tanto en el sector formal e informal, como a
domicilio o para la empresa familiar, y se establgue el trabajo no debe afectar la asistencia a la
escuela o colegio, por lo que el Estado debe ofmpoelalidades y horarios escolares que permitan la
asistencia a los y las adolescentes que trabajen.

También este Cdodigo establece que los y las adwitest trabajadoras tendran derecho a una
capacitacion adecuada a sus condiciones de persondssarrollo y reconoce la contratacion como
"aprendices" a los y las mayores de 15 afios. Seh@el trabajo a las personas menores de 15 asios,
como también se prohibe cesar o discriminar a ¢deadente en estado de embarazo o en periodo de
lactancia (de acuerdo con lo gdispone el Cbédigo de Trabajo, Articulo 94), y elbtjo peligroso,
insalubre o nocturno. Tampoco la jornada no podcder de seis horas diarias ni de treinta y seis
horas semanales.

Con relacién a la seguridad social los y las adel#®s que trabajen bajo cualquier modalidad
amparada por la ley, tienen derecho a la segusdeidl y al seguro por riesgos al trabajo, a exéepc
del trabajo independiente.

Todo patrono que contrate los servicios de adotgssedebera llevar un registro donde consten los
siguientes datos: nombre y apellidos; edad; nurdertarjeta de identificacion; nombre y los apelido
de su madre, padre o representante legal; domiciiapacion que desempefia; horario de trabajo,
especificando numero de horas de trabajo; remuideraeonstancia de que ha completado la educacion
general basica, o bien del nivel que cursa y elbwerdel centro educativo; especificar si desemgéna
trabajo con motivo de la formacion profesional exste un contrato de aprendizaje; nimero de @dliz
de riesgos del trabajo; y nimero de aseguradaguicsio.

3.3 Licencias y su aplicacion

El Codigo de Trabajo establece el derecho de ksajmdoras y trabajadores a dos semanas de



vacaciones anuales después de 50 semanas de traimaiperado continuo al servicio de un mismo
empleador o empleadora (Articulo 153). En cuantoosibilidad de decidir cuando tomarlas, esta ley
establece que “el patrono sefialara la época erlgquabajador gozara de sus vacaciones, pero debera
hacerlo dentro de las quince semanas posteriordaan que se cumplan las cincuenta de servicio
continuo, tratando de que no se altere la buena@haade su empresa, industria o negocio, ni la
efectividad del descanso” (Articulo 155). Las otliaencias existentes son en caso de matrimonio y
muerte de un familiar. No hay licencias para afro tle urgencias familiares.

-Licencia por maternidad

Las trabajadoras embarazadas tienen derecho &aneid remunerada por maternidad, durante el mes
anterior al parto y los tres posteriores a ésteosEses meses también se consideraran como periodo
minimo de lactancia, el cual, puede ser prorrogamoprescripcion médica. Esta remuneracion debe
computarse para los derechos laborales que seedeat@l contrato de trabajo; el monto que correspond
al pago de ésta debe ser equivalente al salai® td@bajadora y lo cubrirdn, por partes iguale<Cja
Costarricense de Seguro Social y el patrono (Adi®®). Durante el periodo de lactancia, las madres
tienen derecho a tomar quince minutos cada tresmshorbien treinta minutos dos veces al dia (Adicu
97). Estos derechos se aplican también en casadapeion, en los cuales la licencia se iniciardiel
inmediato siguiente a la fecha en que sea entregjladfio o la nifia a la madre.

En cuanto al porcentaje de mujeres que se rein@pal trabajo luego de haber disfrutado la licenci
por maternidad, no se dispone de datos. El repisende la Camara de Industrias entrevistado para
este Informe, estima que se reincorporan cercandés@ de las trabajadoras. El 25% restante no se
reincorpora, de acuerdo con la misma fuente, se @elue el esposo no esta de acuerdo en que
continten trabajando; a que las madres prefieredarge en el hogar, hasta que los nifios y nifi@s est
en edad de ir a un centro maternal o guarderiaem debido a que la nifia o nifio nace con alguna
enfermedad que requiere de cuidados especiales.

Con respecto al nimero o porcentaje de mujerehgcen uso de ese derecho, tampoco se cuenta con
cifras exactas. La funcionaria de la Unidad de @G#unel MTSS entrevistada, considera que, dado el
desempleo que existe en el pais y la necesidadudeam mujeres trabajadoras de conservar su puesto,
es posible que en la practica hayan negociado faciun de la licencia de maternidad, y acepten
disfrutar un periodo de descanso menor al queggydes corresponde.

En relacién a la proteccidn contra el despido dedbajadora embarazada, el sefior Walter Villalpbos
Director de la Inspeccion de Trabajo de la Regi@nt@l del pais, opina que en esta region se
concentra la mayoria de casos de infraccidn a Bstante el afio 2004, esta oficina atendié 229s;aso

y hasta abril del 2005 ha tenido conocimiento dec&8o0s. También en el 2005 se han registrado,
ademas, 19 gestiones de despido.

De acuerdo con la sefiora Liliana Castro, funcienade la Defensoria de los Habitantes, también
entrevistada para este Reporte, opina que las diaxsypor violaciéon a los derechos de las trabagsdor
embarazadas en el sector publico, aunque estamgptas, se deben a que cierran las plazas, o se les
cambia de plaza, y en el caso de las trabajador@snias no se les continia nombrando después de la
licencia de maternidad.

Segun la sefiora Castro, en el sector privado tdacibnes a éstos derechos son altamente frecuentes
Aunque la Defensoria de los Habitantes no tienepedemcia para actuar en estos casos, pues s@o tien
a cargo la vigilancia de los derechos de los yhlasitantes frente a las instituciones publicas, con
frecuencia tiene conocimiento de violaciones ade®chos de las trabajadoras embarazadas del sector
privado, pues ellas denuncian el incumplimientsude derechos ante el MTSS, y si transcurre el plazo
en el que por ley el MTSS debe emitir una resolusidbre la denuncia, entonces la Defensoria actlta
para investigar el incumplimiento por parte del N6TS



-Licencia de paternidad

No existe licencia por paternidad establecida denemsa general en la legislacion. En algunas
convenciones colectivas se han establecido oct® d#alicencia para el padre, y algunas empresas
conceden también esta licencia por unos dias Hporpbo, la empresa “Ticofrut™, pero se trata de
experiencias aisladas. En el caso de la empresafflit”, se otorgan tres dias libres a los hombres
cuyas esposas tengan un hijo, con la finalidacbdadarle apoyo y fortalecer los lazos familiares”.

Si existen sanciones severas por ausentismo yegadbs tardias, tanto en el sector puablico coma en
privado, y el cumplimiento de responsabilidadesilfares no esta establecido como una justificacion
véalida en el Cédigo de Trabajo.

3.4 Apoyo a las responsabilidades familiares

En general, los problemas laborales y el cumplitoiele las responsabilidades familiares no ha sido u
tema de discusion publica, ni se ha legislado sebnéismo de manera especifica, excepto en lo gue s
refiere a la licencia por maternidad. Una vez cgrenina el periodo de lactancia, no esta previsto
practicamente ningin mecanismo especifico en laldajon, para facilitar la conciliacion de ambas
esferas.

Como ya fue sefialado, mediante convenciones cadscie ha logrado que en algunos casos se le
conceda al padre una licencia posterior al nacitmide un hijo o hija, en los términos que sefalados
anteriormente. El Secretario General de la Congmin del Movimiento de Trabajadores
Costarricenses (CMTC) entrevistado para este Repopina que esto no es suficiente, y que existen
situaciones para las cuales la legislacion no efréegun apoyo a los padres, por ejemplo, si larenad
muere durante el parto o cuando el nifio o la rdauia es pequefio. De acuerdo con él, hay un vacio
en la legislacién y en las politicas, que no perrait hombre trabajador integrarse al cuidado de los
niflos y las niflas. La politica publica para la dgdide género no se aplica para estos efectogjeorq
no se ayuda a los hombres a asumir un rol masoaemivel cuidado de sus hijos e hijas.

3.5 Actitud de las empresas frente a las responséfiades familiares

El actual sistema de financiamiento de la licepciematernidad ha generado una discusion en caanto
la posibilidad de que, las mismas normas de pridtecclas trabajadoras tengan en la practica wicefe
discriminatorio. Esta preocupacion la expresarayureds de las personas entrevistadas, como el
representante de la Camara de Industrias, el mmeyde de la Confederacion del Movimiento de
Trabajadores Costarricenses (CMTC), la Asociaci@tidhal de Empleados Publicos y Privados
(ANEP), una funcionaria de la Unidad de GéneroMIiESS, el Director de la Inspeccion de Trabajo de
la Regién Central del MTSS y la Coordinadora d8daretaria de Género del Poder Judicial.

De acuerdo con el representante de la Camara dsttiabs de Costa Rica, el sefior José Manuel Salas,
entrevistado para este Reporte, opina que el erareaten edad reproductiva constituye una deseentaj
para las mujeres a la hora de ser contratadasglaidad de condiciones (de capacitacion y de
experiencia) generalmente se elige al hombre y laonaujer, para evitar los gastos de las licenga@s
embarazo. Esto sucede, segun el entrevistado,aealide, aunque la mitad del monto de la liceria |
cubre la CCSS, el pagar el 50% restante elevadsi®g para el empleador, y dependiendo del nimero
de trabajadoras que tengan, algunas empresas puéslgar a verse seriamente afectadas
econémicamente. En opinion del entrevistado, “ndra@ de que el empresario sea machista, o que



quiera discriminar a las mujeres, sino de que mphte es mucho mas caro tener trabajadoras que
trabajadores; si en una empresa fuese solo unar faujgue quedara embarazada no seria tanto
problema, pero si son 10 o 20 al mismo tiempo gésea enormemente l0s costos”.

Otro gasto para los empresarios se deriva de &sidn que deben hacer para capacitar a la sastitut
Ademas, el empresario siempre tiene la duda desgiwgs de la licencia la trabajadora va a regedsar
trabajo y se pregunta si en realidad lo que necesituna sustituta temporal o si la contrataciéa ser
permanente, porgue la seleccién de la personataeteese de forma diferente en una y otra situacion.

El sefior Salas agrega que, en general, cuandoegnpiegesa hay conocimiento de la legislacion ésta se
cumple, aunque hay un pequefio nimero de empresateqpiden a trabajadoras embarazadas. Muchas
veces el empresario, sobre todo en las pequefia&sligmas empresas y en las microempresas, no tiene
conocimiento de la legislacion o no tiene recupars cumplirla.

Segun el entrevistado, la discriminacion en el emge produce no sélo porque se prefiere no cantrat
mujeres, sino también porque a las trabajadorasiad reproductiva no se les permite ascender dentro
de la empresa; no tienen las mismas oportunidaglésmcer una buena carrera. Esto se debe a que los
empleadores temen darle mayores responsabilidades drabajadora que se va a ausentar durante
cuatro meses sin que exista garantia de que regrdsmas se teme perder la inversion que se hahech
en la capacitacién de la trabajadora, si ésta meiiseorpora.

En cuanto al periodo de lactancia, el sefior Setasidera que para los empresarios hay al menos dos
motivos por los cuales hay reticencia a contratajeres. El primero es que las trabajadoras en
ocasiones hacen mal uso de las licencias, y torsaniempo para otros fines. El segundo, es que el
periodo de lactancia puede prorrogarse, tal conestablece la ley. Segun él, la solicitud de pgaro
siempre genera desconfianza en el empleador, sodwesi no hay médico de empresa, porque es mas
facil engafiar al patrono con un certificado falso.

Otro problema la situacion de debilidad de la lasfin de Trabajo, que de acuerdo con el entrevastad
no cuenta con los recursos necesarios para desampetfidamente su funcién, lo que a su vez no es
conveniente para las empresas. Desde su puntatde md solo para el trabajador sino también pera |
empresarios, seria mejor fortalecer las funciomeésta dependencia, ya que es mas convenienta que |
empresa sea inspeccionada y que al empleadordenieh los aspectos en los que estd incumpliendo
con la legislacion, de manera tal que puede catosgiy no llegar enfrentar juicios laborales, goa
mucho mas costosos.

De acuerdo con el representante sindical entrelistal sefior Cabezas, el pais cuenta con una buena
legislacion de proteccion a las trabajadoras emabdes y en periodo de lactancia, sin embargo en los

ultimos afos ésta legislacion puede estar conndtiée en un arma de doble filo, especialmente en el

sector privado y sobre todo en relacion con labdigtad laboral de las trabajadoras.

El representante sindical explica que en las peapigimedianas empresas, donde a veces la mitad del
personal es femenino, hay problemas graves patansplimiento de esas normas. Muchas de estas
empresas estan en la informalidad, lo que signifiea sus trabajadores/as no tienen seguro social ni
seguro de riesgos de trabajo, y algunos de estpgesarios aducen que debido al tamafio de la empresa
y a que funciona dentro del circulo de la famitia,deberian estar obligados a cumplir con algueas d
las disposiciones que se aplican a las empresamayer tamafio. Argumentan que, debido a la
dimensién de la empresa, si dos trabajadoras quadbarazadas, el costo econdmico es tan alto que
hasta puede hacer que la empresa se cierre, goelestos costos no deberian cargarsele a losipstro

de ahi que exista un problema para continuar fiaado la proteccion a la maternidad tal como se hac
actualmente, es decir, con la colaboracién debpatr

Segun la Asociacion Nacional de Empleados Publid@svados (ANEP), la proteccién a la maternidad



ha tenido un efecto “boomerang”. Es decir, quenagnas creadas con el propdsito de proteger a las
mujeres trabajadoras, en la practica, se han veal®u contra, debido al costo que representalgsra
patronos el financiamiento de la mitad de la licempor maternidad. Esto ha tenido como consecuencia
que se prefiera no contratar mujeres.

Con respecto a lo anterior, una opinién similaragefia sefiora Yamileth Jiménez, funcionaria de la
Unidad de Género del MTSS, de que los pequefiosesamios tienen muchos problemas para hacer
frente al costo que representa el pago parciabdeéncia por maternidad, por lo que prefieren no
contratar mujeres. Se sabe, por ejemplo, que adgdmastas empresas han tenido que cerrar, y®sto e
grave porque a la vez se cierran fuentes de empéenbién sucede en la practica que muchas mujeres
“negocian” con el patrono regresar al trabajo stte que se cumpla el periodo de la licencia. Las
condiciones de desempleo que tiene el pais y edpesite las dificultades que encuentran las mujeres
para acceder al mercado laboral, son propicias gaease generen situaciones de violacion de sus
derechos, en particular de acoso laboral antesguds de la licencia por maternidad. Segun la aefior
Jiménez, la necesidad de las mujeres de consdreampdeo es tanta, que se ha tenido conocimiento de
casos en los que la mujer ha preferido abortagsagtie arriesgarse a perder su trabajo, siendo en
nuestra opinién una situacion bastante drastica.

La entrevistada considera que el problema es muylgjo, y es necesario buscar soluciones a la
discriminacién que se origina en los costos deol#tratacion de mujeres, y sugiere la creacién de un
sistema escalonado, en el cual la parte de ladigeque financia el empleador sea proporcional al
capital o al tamafio de la empresa.

Aungue empresas, como CORUSA, creen que “el castaencia por maternidad se culoen creces
porque las mujeres tienen un alto rendimiento ypromiso con su trabajo”, y estudios sobre costos
laborales realizados en otros paises, concluyernogueostos de la licencia por maternidad son “poco
significativos en comparacion con la probabilidadeinbarazo”, no obstante, en el caso de Costa Rica
estos costos y su efecto discriminador continlandsi un aspecto de la protecciéon a la maternidad
altamente discutido.

En cuanto al periodo de lactancia, se ha encontadoen la practica la distribuciéon del tiempo de
lactancia diario en periodos de 15 minutos no eswata, pues las mujeres tienen que trasladarse has
su casa y volver al trabajo, cosa que es practicgmmposible hacer en ese lapso o incluso en media
hora. Actualmente se esta elaborando una proppasianodificar esta norma, de manera que el tiempo
para lactancia sea de una hora completa, incluygnddos centros de trabajo estén obligados aiconta
con un lugar acondicionado para que las mujereslgpuextraerse la leche. Asi mismo habria que
modificar ésta misma norma, que rige para los &stabientos en los que laboren mas de 30 mujeres,
no limitAndola a ésta cantidad. En todo caso estaan es constantemente violada, ya que muy pocos
establecimientos la acatan.

Una preocupacion semejante a las anteriores fueesagia por la Coordinadora de la Secretaria de
Género del Poder Judicial. De acuerdo la sefioragvtil Rojas, la proteccion a la trabajadora
embarazada en la practica se ha prestado parxigtee discriminacion y no se contraten mujeresresob
todo en el sector privado. Por esta razon, el Pdddicial, concretamente la Sala Il, a través de la
Magistrada Zarela Villanueva, esta elaborando unpyesta para que la legislacion se modifique y el
financiamiento de la licencia por maternidad sdalipd en su totalidad.

Como puede verse, existen iniciativas para modifiaalegislaciéon de la licencia de maternidad y
algunas normas sobre la lactancia.

A pesar de lo anterior, existen también algunastiogs empresariales que muestran una mayor
sensibilidad hacia el tema de la maternidad y dtatecia, y promueven mejores condiciones para las
trabajadoras embarazadas o en periodo de lact®wigjemplo, empresas grandes como son el Grupo



Numar, Pozuelo, PROPLAX, TODD, El Gallito, LeonigaDemasa, brindan el servicio de control
prenatal a sus trabajadoras, y en el Grupo Numexktessivo a las esposas de los empleados. Ademas,
en ésta empresa se sigue la practica de ubicas &rdhajadoras que regresan de la licencia por
maternidad, “en funciones de acuerdo a su bienkatia que se restablezcan completamente”.

Otra empresa, Coloplast de Costa Rica S.A realizpréctica de redistribuir el trabajo durante la
licencia por maternidad. Esta empresa organizeaBijo en equipos, lo cual permite que “cuando una
de las trabajadoras tiene su licencia por matednitka persona supervisora consulta a las demas
compafieras del equipo si estan de acuerdo en asumgcargo de las funciones de la que tiene la
licencia. Si es asi, los incentivos por producaérdistribuyen entre el equipo que queda a caigm S
desean aceptar el recargo, se asigna una persstitatall El beneficio de esta medida consiste @& g
“no se sustituye a la trabajadora, aprovechandadogrsos existentes y no se incurre en costos por
entrenamiento de otra persona”.

En cuanto a la lactancia, la empresa Merrimaclet@mmo practica el que la hora diaria de lactaseia
acumule al principio o al final de la jornada dia&l de la semana, segun lo prefiera la trabagdor

-La proteccidn a la maternidad segun la legislaciénostarricense y el Convenio 183

En Costa Rica, la proteccion a la trabajadora eazidala y en periodo de lactancia, para quienes
cuentan con un contrato laboral reconocido, se e bastante desarrollada. Sin embargo ésta
presenta una importante diferencia con resped@oabvenio 183, que dispone, en su Articulo 6, inciso
8, que:

“Con objeto de proteger la situacién de las mujeresl mercado de trabajo, las prestaciones ratativ

la licencia que figura en los Articulos 4 y 5 délrefinanciarse mediante un seguro social obligatori

con cargo a fondos publicos, o segun lo determiaemegislacion y la practica nacionales. Un

empleador no deberd estar personalmente obligadstaar directamente las prestaciones pecuniarias

debidas a las mujeres que emplee sin el acuerdesxpe ese empleador, excepto cuando:

a) esté previsto asi en la legislacion o en la praat@cionales de un Miembro antes de la fecha de
adopcion de este Convenio por la Conferencia latgomal del Trabajo, o

b) se acuerde posteriormente a nivel nacional pogdb$ernos y las organizaciones representativas de
los empleadores y de los trabajadores”.

Asi, este Convenio establece como principio gergeralel financiamiento de la licencia por materdida
no necesariamente le corresponde al empleadornashpie la legislacion nacional asi lo establezca.
Esto es lo que hace la legislacion costarricersestablecer un sistema de financiamiento comgartid
entre el empleador y fondos publicos por partealag) segin el Cadigo de Trabajo (Articulo 95).

Si bien el citado planteamiento del Convenio da estcion, esto ha suscitado discusion en torno a la
conveniencia de ratificarlo. Durante la AdministéecRodriguez Echeverria (1998-2006¢ llevaron a
cabo consultas entre instituciones publicas sadieetema, en las que no se logré generar conS®Adso,
bien se expresaron reservas en cuanto a quefleaeitin del Convenio tuviera como efecto derogar |
protecciéon vigente, y sustituirla por otra en lee gl financiamiento fuera enteramente con fondos
publicos.

También se consultaron organizaciones de la satieield, y tampoco estuvieron de acuerdo en apoyar
su ratificacién, considerando que el momento palitle reforma que venia sufriendo el sector salud —
particularmente la Caja Costarricense de SeguralS&CSS- hacia riesgoso que el financiamiento
guedara a cargo exclusivamente de este sector gugueualmente no pudiera asumirlo. Preocupacion
que resulta muy valida, especialmente teniendaienta la coyuntura politica, en la que se tiendea ca
vez mas a una reduccion del papel y tamafio deti&sta



Ahora bien, en ese mismo Articulo, con respectau@ € empleador no esta obligado a sufragar la
licencia por maternidad, el Convenio admite exaapes. La excepcion consiste en que, si un Estado
Miembro ha previsto en su legislacién o en la jcacbtras medidas, con anterioridad a la adopo@n d
este Convenio por la Conferencia General de la @ITinanciamiento de la licencia también le puede
corresponder a los empleadores (inciso 8, a).

En caso de una eventual ratificaciéon del Convemio garte de Costa Rica, podria acogerse a esta
excepcion, pues las disposiciones legales que ardal licencia por maternidad son de 1990 y la
adopcion del Convenio por parte de la Conferen@ad®l de la OIT se produjo en el afio 2000. De
interpretarse esta norma en el sentido indicada@ofdradiccion entre el Convenio y la legislacion
nacional seria solo aparente. La ratificacion dehv@nio permitiria elevar el rango normativo de la
proteccion a la maternidad y no dejaria sin efagdtsistema actual de financiamiento. Esto, sin
embargo, merece un andlisis mas cuidadoso, queyael estudio de diversos criterios y argumentos
juridicos, previamente a promover la ratificaci@h Gonvenio.

Por otra parte, el actual sistema de financiamiat#ola licencia por maternidad, ha suscitado
cuestionamientos, que ya han sido mencionadose dalyosibilidad de que, a causa del mismo, las
normas de proteccion a las trabajadoras estémtimin la practica un efecto discriminatorio.

-Las responsabilidades familiares posteriores a laattancia: posicion de algunos empresarios y
trabajadores frente a las necesidades de cuidado

En cuanto a las responsabilidades familiares enrgkrel representante sindical entrevistado, @brse
Cabezas, opina que los y las empresarias no quistanir la inversion que significa tener centros de
cuidado infantil. Mientras que en el sector publhay algunas instituciones que tienen estos sesyici
como las universidades y el Instituto Nacional éguos (INS), y un sector importante de empleados
publicos que puede pagar éstos servicios, lasjaddras y trabajadores del sector privado la sifuac
es mas dificil.

El representante de la Camara de Industrias, @rsedlas, por su parte, afirma que, aunque la parte
empresarial esta en la mayor disposicion de coardion el MTSS y con los sindicatos para que
existan mas centros de cuidado infantil en las esg®, no lo esta en contribuir econémicamente con
esto. Considera que las empresas ya estan cornibaycon la seguridad social del pais, pagando las
cargas sociales que les corresponden segun las t@gaonales, y no podrian incurrir en el costo
adicional que significaria asumir ellas el finangiento de guarderias o centros educativos pregssola

Por otra parte, opina con respecto a los permisaseo de enfermedad de los hijos e hijas, que sean
compartidos por hombres y mujeres. El problemadeled punto de vista del representante de los
industriales, es que aproximadamente el 60% delgesres que trabajan son jefas de hogar, por to tan
no existe un esposo 0 compafiero con quien comgsatdrtipo de permisos. De estas trabajadoras, las
gque enfrentan mayores problemas son las trabamdierda maquila textil o tecnolégica, o las que se
desempefian como dependientes en el comercio. &&ctelr de servicios el problema no es tan grave,
porque las mujeres que estan empleadas en édtemesalarios un poco mas altos, y pueden contratar
ayuda doméstica o pagar un centro maternal o gtiardgegin el sefior Salas, el proyecto de ley de
“Jornadas Disminuidas con Descanso Ampliado” cbairia a la solucién de estos problemas, como ya
fue comentado en otro apartado de este Reporte.

También el sefior Salas, estima que entre los &dbgs y trabajadoras que tienen a su cargo edaoid
de ancianos o personas con discapacidad, tambiémprobalemas de ausentismo, llegadas tardias y
solicitud de permisos, pero en general es unacsitnanenos visibilizada, dado que muchas veces ésta
trabajadoras y trabajadores resuelven el problemaniendo a otras para que les ayudan con esta tar

Con respecto a las personas trabajadoras con d@dad, el representante sindical, el sefior Cabezas



considera que existe un mayor vacio, no sélo déqad publicas, sino de educacion y de promoc&n d
un cambio cultural, para que estas personas retdmerdan tener acceso al empleo. De acuerdo con el
entrevistado, la “Politica de Empleo para CostaaR{2002), debe contemplar ese tema de manera
transversal y ademas debe reformarse la Ley dddagiale Oportunidades para las Personas con
Discapacidad. Actualmente no existe un incentiva gantratar personas con discapacidad, por lo que
se podria aplicar algo similar a lo que establecé&egislacion espafiola, segun la cual las empresas
deben contratar determinada cuota de trabajaddrabgjadoras con discapacidad, y si no deben pagar
esa cuota, o la proporcién que falte para cumpnl&fectivo.

Segun él, también hay que hacer esfuerzos paribiiens y educar a las y los empresarios en agert
aspectos. Por ejemplo, se ha tenido conocimientgateonos que no contratan a una persona
sordomuda, aunque esté calificada para el puesbhplesnente porque no saben coémo hacerle una
entrevista de trabajo a esta persona. En estelsentenciona que la Confederacion del Movimiento de
Trabajadores Costarricenses, CMTC, ha promovidel esector privado, algunas iniciativas, como son
los talleres protegidos. Estos son talleres equestrabajan personas con discapacidad y a los<lzed
empresas les encargan algunas tareas de su pproekwmtivo, tales como el empaque de productos,
aunque esta es una iniciativa aun incipiente, g@gesita de mayor desarrollo.



PARTE IV: MECANISMOS DE APOYO PARA LOS Y LAS TRABAJ ADORAS CON
RESPONSABILIDADES FAMILIARES

Este Capitulo analiza la manera en que los trabegady trabajadoras con responsabilidades fansliare
solucionan los problemas de cuidado de los miemhi®sla familia. También se refiere a la
disponibilidad de los servicios de cuidado de peaso

4.1 Cuidado de personas a cargo

Como fue sefalado en el Capitulo Il de este Repelrmuidado de las nifias y nifios, asi como ehde |
personas discapacitadas o adultas mayores, geeatalstd a cargo de las mujeres, con el apoyo de
familiares, como las abuelas o las hijas e hijogares.

La opcién de contratar empleadas domésticas tamdsiérecuentemente utilizada por las familias de
clase media, como lo sugiere la informacién sobbraadajo doméstico remunerado incluida en el
Capitulo I. Lamentablemente no se dispone de irdoidm sobre el grado de satisfaccion de los
trabajadores y trabajadoras con respecto estasrmscpara el cuidado de las hijas e hijos.

En cuanto a la disponibilidad de servicios de aliidde personas, existen servicios de cuidado ihfant
proporcionados por el Estado, dirigidos especiatmanias familias en condiciones de pobreza. Estos
son los Centros de Educacion y Nutricion y los @eninfantiles de Nutricion y Atencion Integral t&s
programa, denominado por sus siglas CEN-CINAI, @ioaten el afio 2004 con 629 establecimientos, de
los cuales 581 eran Centros de Educacion y Nutrigiolamente 48 Centros Infantiles de Nutricion y
Atencion Integral. La poblacion total atendida pesa afio fue de 260.800 nifios y nifias. Estos sentro
se encuentran a cargo del Ministerio de Salud yifuman en coordinacion con asociaciones de
desarrollo de las comunidades.

El servicio ofrecido por los CEN-CINAI, consiste ‘&tencion integral al menor hasta por 4 y 12 horas
diarias, alimentacion a madres gestantes y en qmeriie lactancia y atencion a nifios escolares y
lactantes”. El horario de atencién de los CEN e%:80 a.m. a 11:00 a.m. y en los CINAI de 6:30 a.m.
a 5:30 p.m.

Las personas que pueden ser beneficiarias deldPnagson:

1 “Madres solteras con nifios menores de 7 afios aavigmas de malnutricién, en condiciones
de marginalidad y que no tienen donde dejar ai$as mientras trabajan.

2 Madres embarazadas con riesgo socioeconémicontatato por un profesional del area social
u otro personal de Salud.

3 Nifios con riesgo de maltrato y abandono, deternoimed un profesional o técnico de salud.

4 Nifios con problemas de desnutricién o con hermguneshan tenido malnutricion, debidamente
valorado por un profesional o técnico de nutricién.

5 En el dltimo de los casos, siendo de prioridadquiala de los otros criterios, si aun hubiera
cupo en el CEN- CINAI, se atiende a aquellos niiGo®, requieran socializacion, debidamente
valorados por un profesional en salud”

Existen también algunos servicios de cuidado iilfanbvencionados por el Patronato Nacional de la
Infancia (PANI), a organizaciones no gubernamesfatpie cuentan con apoyo econémico y con
supervision, tanto de ésta institucion como defitite Mixto de Ayuda Social (IMAS). Para el afio

2004, el PANI se encontraba girando recursos aud2dgrias y 37 comedores infantiles. Todos ellos



calificados bajo la categoria de Instituciones am8star Social. Esta calificacion la otorga el IMA
instituciones administradas por asociaciones cowatias que atienden a poblacion considerada
prioritaria por esa institucion.

Durante la Administracion Calderon Fournier (199®4), mediante el IMAS se impulsé el Programa
de los “hogares comunitarios”, con el propositocdear en las comunidades centros de atenciéon a
grupos de 10 nifios y nifias, que beneficiarian aegag madres en condiciones de pobreza que
trabajaban o estudiaban. Lamentablemente estegmnagse encuentra actualmente bastante debilitado,
ya que, aunque la propuesta parecia ser una eteealkernativa, principalmente porque se ofrecia en
las mismas comunidades de residencia de las madpmslres, se realiz6 en forma masiva sin la
adecuada supervision.

De acuerdo con la sefiora Maria Leitdn, coordinadetdirea de la Mujer del IMAS, esta instituciéon
contintia brindando apoyo econémico para que losegad madres en estas condiciones puedan pagar
un servicio de cuidado infantil. A pesar de quésieda el subsidio, la limitacion consiste en dos,
centros de cuidado infantil publicos y privados poros y con frecuencia no existe un servicio al cu
acudir. Por lo tanto, los servicios de cuidadoritifgublicos o subvencionados por el Estado no son
alun una verdadera alternativa que esté al alcamceind nUmero importante de trabajadoras y
trabajadores.

Existen también servicios de caracter privado mhrauidado y la educacion preescolar de nifias y
nifios. Estos generalmente atienden a nifias y eifitos los 6 meses y los 5 afios de edad, que temgan
cierto grado de independencia. Estos centros metgbsupervision del Estado.

En cuanto al cuidado de personas adultas maydre€gnsejo Nacional de la Persona Adulta Mayor,
registraba para el afio 2003, 151 institucionesteleca&n a las personas adultas mayores, de lagscual
126 poseian el caracter de institucion de bienestaal, las cuales reciben apoyo financiero deddes
mientras que las otras 25 eran privadas.

Entre las Instituciones de Bienestar Social, 75 &nagares” y 51 eran “centros diurnos”. Las priager
ofrecen residen permanentemente, mientras questamdas atiende durante el dia, generalmente de
8:00 a.m. a 4:00 p.m. En estas Ultimas, se of@apia ocupacional y recreativa, entre otros sesvic

También en relaciéon con los adultos mayores, ceraidio la tendencia al envejecimiento de la
poblacion sefialada en el Capitulo Il de este Repdat cantidad de establecimientos que ofrecen
atencion y cuidado a estas personas parece sénsalitiente. Debe tenerse en cuenta que los entro
diurnos y los hogares poseen una capacidad lim@éadaianto al nUmero de personas a las que pueden
dar cabida. Por ejemplo, los “hogares” atiendemxpradamente 40 personas y los centros diurnos
entre 15y 35 personas.

En cuanto a algunas practicas empresariales faegrabla proteccion de la maternidad, estan brindar
servicio de control prenatal a sus trabajadorasalgnnos casos extensivo a las esposas de los
empleados; ubicar a las trabajadoras que regresémlidencia por maternidad, en funciones hasé qu
se restablezcan completamente; y redistribuiraddjo de la trabajadora con licencia de maternidad
entre las otras trabajadoras o trabajadores, oatantuna substituta. Estas practicas sin dudagoued
ayudar a conciliar el trabajo con las responsaiéd familiares, sobre todo durante un periodo tan
importante como es la maternidad.

Con respecto a servicios de cuidado infantil projpmados por los empleadores, ya se sefiald, que
existen muy pocos en el sector privado, especidbr@orque la mayoria no esta dispuesta a asumir los
costos de inversién que implica tener dicho sesvichkin embargo, entre los que existen estan lbs de
Parque Industrial de Cartago, en el que funcioreas empresas bajo el régimen de Zona Franca, y
cuenta con un centro de educacion preescolar.



-Programas dirigidos a mujeres en condiciones de podra

El IMAS desarrolla dos programas destinados a regjen condiciones de pobreza: “Construyendo
Oportunidades”, que tiene como poblacién benfigiaai adolescentes embarazadas y madres, y
“Creciendo Juntas”, atiende a jefas de hogar. H3togramas, segun la sefiora Leiton, no se dirigen
especificamente al problema del empleo, pero éstma variable muy relacionada con los objetivos de
ambos Programas.

De acuerdo con esta funcionaria, las mujeres erndicdones de pobreza sufren una doble
discriminacién, pues la mayoria trabaja en empleogporales e informales, y esto constituye la mayor
vulnerabilidad para caer en la pobreza, y son fjustde las mujeres las que mas frecuentemente estan
en estos empleos.

El Programa Construyendo Oportunidades se fundamemta legislacion que protege a las madres
adolescentes, contenidas en el Cédigo de la NifiezAglolescencia y en la Ley General de Proteccién
a la Madre Adolescente, previamente analizadasl| édapitulo Il de este Reporte. Mediante este
Programa las adolescentes reciben apoyo econémieotd el embarazo y con posterioridad al parto, y
también reciben capacitacion en temas relacionemogl fortalecimiento personal.

La informacion recolectada por el IMAS en el madeoeste programa, indica que las adolescentes en
condiciones de pobreza trabajan en forma remungiraddaso las que tienen menos 15 afios, la mayoria
en el trabajo doméstico.

El Programa “Creciendo Juntas” procura mejoraritlzasidon socioecondmica de las mujeres jefas de
hogar, contribuyendo a una mejor insercion labdeagstas. También las beneficiarias de este Pragram
reciben capacitacion en temas relacionados cartelécimiento personal.

De acuerdo con la sefiora Leitdn, es necesarioldoeta la participacion de las mujeres en estos

Programas, especialmente en los procesos de fammsiginica y académica, ya que por ejemplo, en el

caso de “Creciendo Juntas”, algunas mujeres hamadogdesarrollar pequefias empresas productivas.
Asimismo es necesario tomar en cuenta otras difidas relacionadas con los elementos estructurales
de la pobreza propias de la economia del paisdijgaltan el acceso de estas mujeres a mercado de
trabajo, asi como la falta de una politica nacia@lempleo, dentro de la cual pueda insertarse y
articularse el trabajo del IMAS.

4.2 Politicas y medidas del gobierno

En Costa Rica, como ya se ha indicado, el gobiapuya o provee directamente algunos servicios de
cuidado de nifias y nifios, asi como servicios ddocpara personas adultas mayores. En el caso de las
nifias y nifios, la educacion publica primaria, qugratuita y obligatoria, se encuentra muy extemdid
incluye la educacion preescolar, que se iniciasa3cafios y 3 meses. Adicionalmente, en algunas
escuelas han empezado a funcionar centros “magstnghra nifios y nifias menores de esa edad.

Sin embargo, las politicas y medidas de gobierncamtemplan de manera especifica la conciliacién
entre el trabajo y las responsabilidades familiayelss medidas que podrian tener algun efectaen |
conciliacion de ambas esferas no se han desawdlsttientemente o se encuentran debilitadas.
PARTE V. EVALUACION DE LA SITUACION ACTUAL

Este Capitulo evalta de manera global los problesiagvos al conflicto trabajo-familia en el pgise
presentan las principales ensefianzas obtenidas gmliticas y medidas que se han tomado tendientes
a reducir el conflicto.

5.1 ¢Hay un problema?



A continuacién se describe la extension del cawflitabajo-familia, los tipos de familias mas
afectados, y los principales factores que contebugp este conflicto, en cuanto a los siguientes
aspectos:

-Pobreza

Luego del andlisis de la informacién presentaddahalora en este Informe, puede suponerse que la
extension del conflicto trabajo-familia es gransteyre todo cuando Costa Rica durante la Ultimad#éca
se volvié un pais mas inequitativo, en la medidajem se incrementaron las desigualdades de ingreso
entre los grupos sociales, y se mantuvieron lagatitias en el acceso al mercado laboral, sobee tod
para las mujeres.

Aunque la inversion social buscé tener un efecte radistributivo, no se logré compensar el aumento
en la desigualdad en los ingresos, evidenciandesengs bien el problema de la desigualdad se arigin
en la economia, especificamente en el mercadodkl®® estancaron los niveles de los salariosgeale
se deteriord la distribucion del ingreso y se mamtia pobreza en niveles semejantes desde mediados
de los noventa, lo que trajo como consecuencialguelacion desempleo-pobreza se profundizara
durante los ultimos diez afos.

Ademads, si se considera el crecimiento demograét@umento en el nimero de pobres sin empleo
resultd también ser alarmante. En ese contextobiéamse profundizé negativamente la relacion
desempleo-pobreza-género, sobre todo cuando sevéhseincremento en la tasa de desempleo de las
mujeres pobres y el porcentaje de hogares pobregfaiura femenina.

-La familia y sus dependientes

El contexto anteriormente sefialado, probablemeatecdntribuido a que un ndamero creciente de
mujeres, principalmente las jefas de hogar, asioctaimbién las esposas o compafieras de los jefes de
hogar, y otros miembros de la familia, como son nd%0s, nifias y adolescentes, se hayan visto
obligados a incorporarse al mercado de trabajm &stu vez, probablemente también contribuya a que
las personas que contaban con algun tiempo diseopiéira cuidar a otros miembros de la familia que
necesiten, sea menor.

Segun informacién del Séptimo Informe del Estaddadsacion (2000), con respecto a la atenciéon de
las familias en el primer nivel de atencion de dalparticularmente las familias de muy alta
vulnerabilidad y alta vulnerabilidad, son carac&dias de la siguiente manera:

Situacién de muy alta vulnerabilidad Situacién dalta vulnerabilidad

Tienen baja estabilidad en términos de ingré$@&nen una relativa estabilidad de ingresqs y
una alta dependencia de los hogares y unajaitea baja relacion de dependencia, per¢ el
utilizacion de los servicios de salud de factor edad (miembros de hogares maydres)




atencion primaria. Este grupo incluye al 8,8%etermina una alta utilizacion de los servigios
de los hogares, en los cuales se presentan |asimarios de salud. Este grupo representa al

siguientes caracteristicas: 18,6% de los hogares, con las siguientes
-el 53% de los jefes de hogar esta caracteristicas:

desempleado; -el 100% de los hogares son incompletos;

-no hay cényuge presente; -la edad promedio de la jefatura es de 53 affios;

-el 98% de los jefes de hogar son mujeres; | -la principal fuente de ingresos es una pension;
-la edad promedio del jefe de hogar es de 48un 67% de los jefes de hogar son mujeres;

afios;y -en el 2% de los hogares hay nifios menoregs de
-en el 13% de los hogares un miembro de laun afo; y
familia ha requerido hospitalizacion. -en el 43% de los hogares vive al menos|una

persona de 60 afios 0 mas.

Fuente: Programa Estado de la Nacidn (2000). Octavo EdtalddNacion en Desarrollo Humano Sostenible, San
José, p.83

La caracterizacion de los hogares anteriormenteritiesresulta ain mas alarmante cuando se conoce
que entre 1990 y 2003, datos de la CCSS indicanlajuebertura del seguro de salud de la PEA
asalariada disminuy6 de un 75,3% a 60,6%, pomitoiae puede suponer que la situacion actualsde la
personas desempleadas sea aun mas dificil.

-Las estructuras de la participaciéon en el mercadaboral

En términos generales hay una mayor participacmal enercado laboral en las zonas urbanas que en
las rurales, y con respecto a la participacibngexo, participan mas los hombres que las mujecgs, p
ejemplo, en el aflo 2004 la participacion de los lives fue casi el doble que las mujeres (73,0% y
36,8% respectivamente). También los hombres, psgaaéo tuvieron una mayor tasa de ocupacion
(69,0%) que las mujeres (33,6%), y menores tasadedempleo (5,4% y 8,5% respectivamente).
Adicionalmente, y como ya se ha mencionado antegate, las mujeres se encuentran segregadas
tanto horizontal como verticalmente, con lo cualraujeres disminuyen su participacion relativaaen |
medida en que ascienden en la estructura laboéatjjgcamente.

-La igualdad entre hombres y mujeres en el mercad@boral y en el hogar

Del afio 1990 al 2002 las mujeres, comparadas chdmbres con respecto a indicadores de empleo,
enfrentaron mayor desempleo, tuvieron menores tdsascupacion, presentaron mayores tasas de
desocupacion, representaron la mitad de la PEAfre@aron mayores tasas de subempleo visible. Las
mujeres se ubican principalmente en trabajos ti@midmente femeninos, mayoritariamente en la
economia informal, y consecuentemente no cuentanpecoteccion de la legislacién laboral. Con
respecto a la igualdad entre hombres y mujeres leogar, aunque no se tienen datos cuantitatives qu
den cuenta de la distribucién del tiempo dedicadasatareas del hogar, desde una perspectiva
cualitativa, se sabe que las mujeres asumen casfialéddad de dichas tareas asi como el cuido sle lo
miembros dependientes.

5.2 Resultados de politicas y medidas pasadas

Aunque Costa Rica no ha hecho esfuerzos especifieospromover directamente una mejor
comprension de los problemas que se derivan daldaidn trabajo-familia y sus implicaciones para la
igualdad, si ha habido importantes esfuerzos y aasdigubernamentales que se acercan a ésta
problematica.

Con respecto a los esfuerzos, ya se han menciolzaftsmulacion de las politicas Mujeres, Trabajo y
Empleo (1999) y de Empleo para Costa Rica (2002).



La primera, se formul6 con el objetivo mejorar amdiciones de trabajo y calidad de vida de las
mujeres, entendido como un grupo con problemassidades y derechos particulares. Dicha Politica
constituye el marco orientador de las accionessguanpulsarian desde el nivel gubernamental, con
apoyo de las organizaciones no gubernamentales,organizaciones de mujeres y del sector
empresarial, “en la construccion de un entornoridlgensible al reconocimiento social y econémieo d
los aportes diferenciales que hacen las mujeres gdmbres en el mundo del trabajo”.

Para la formulacion de la politica se sigui6é urcpem de consultya anteriormente descrito, con el fin

de garantizar la legitimidad y articulacion de thsnandas, segun las necesidades e intereses de las
mujeres. Como resultado de la consulta se genef&b8rpropuestas y 182 acciones con miras a la
operacionalizacién de dicha politica.

Estas propuestas se articularon en 5 ejes tematimosus respectivas acciones centrales:

1. El primer eje tematico, se refiere al entorntepoiador de la participacion laboral de las mgene

los sectores dinamicos de la economia nacionaltarren potenciador de la equidad. Este eje busca
introducir cambios en la cultura nacional para dircien una distribucion con equidad de las
oportunidades, de los recursos, de los beneficide yas responsabilidades entre las mujeres y los
hombres.

Sus acciones centrales son:

1. Fomento de la productividad nacional a través derfaacion técnica y profesional de las mujeres.

2. Acceso a mas y mejores empleos para las mujeres.

3. Fomento de la empresariedad de las mujeres.

4. Fortalecimiento de las inversiones en serviciosates facilitadores de la participacion laboral de
las mujeres.

5. Equidad de género en la cultura productiva.

2. El segundo eje trata sobre la contabilizaciéfadmntribucién econémica de las mujeres, corual ¢
se pretende visibilizar el aporte cotidiano qudizaa las mujeres al pais, a través de su trabajo
productivo y reproductivo, e incorporarlas comaetag de las politicas de desarrollo.

Sus acciones centrales son:
1. Disefio y/o modernizacién de los sistemas de infoi@manacional con una perspectiva de género.
2. Registro y contabilizacion del trabajo de las megezn el Sistema de Cuentas Nacionales.

3. El tercer eje, la ampliacion de la coberturalalseguridad social para las mujeres, pretende una
mayor equidad para éstas en cuanto al acceso asdiemneficios, asi como a las condiciones que les
permitan satisfacer sus necesidades basicas cuandmfrentan a sesgos estructurales de género,
relacionados con la pobreza y el cuido de fam#igeatre otros.

Sus acciones centrales son:

1. Inclusion de las trabajadoras no remuneradas seglaridad social.

2. Equidad en los costos de la seguridad social.

3. Subsidios permanentes o temporales a las mujeressdiciones para satisfacer sus necesidades
bésicas.

4. El cuarto eje se refiere al fortalecimiento de tgamizacion laboral de las mujeres, mediante el
fortalecimiento de las mujeres trabajadoras daifessentes sectores de la actividad econdmica, a
fin de que accedan a los recursos y a los bengfigie les corresponden.

Sus acciones centrales son:
1. Organizacion y agenda estratégica de las mujeresranndo del trabajo.
2. Fortalecimiento de las capacidades de propuesacieeion y gestion de recursos.



3. Ejercicio de las derechos laborales.

5. El dltimo eje tematico trata sobre el desarroiktitucional generador de la equidad de génerel en
sector trabajo, orientado al personal de las ubtines vinculadas a este sector, a fin de queaoued
atender equitativamente las necesidades difereagidel las y los trabajadores.

Sus acciones centrales son:

1. Creacidn de instancias especializadas en el arequiéad de género.

2. Efectividad laboral del recurso humano instituciarael area de género y trabajo.
3. Distribucién con equidad de los recursos del secidnajo.

La Politica de Empleo (2002), por su parte, sucgio una respuesta a los problemas generados en el
mercado de trabajo, que como ya se ha mencionads, bien han acentuado los problemas
estructurales de la pobreza en vez de resolvastota medida en que no se ha logrado un mejor
acoplamiento entre la oferta y la demanda de takegi como tampoco ha logrado reducir la
informalizacién del empleo, ni mejorar su caliddbr ello, el objetivo de la politica es la creacid
de mas empleos de calidad, es decir, puestos Hejdraubiertos por la seguridad social, y
apegados al respeto de los derechos laborales.

Para el logro del objetivo de esta Politica, seidrabrequerido de mayores tasas de crecimiento
econdmico, asi como de articular la interrelaciéradfuerza de trabajo (la oferta) y la produccion
(la demanda). También, y muy importante, requaeiain marco institucional que permitiera que
ésta politica de gobierno pasara a ser una de & steetliante la revision del marco legal y las
potestades de rectoria del MTSS, asi como una meajmyor correspondencia entre las politicas
econdmica y la de empleo.

La Comision Nacional de Politica de Empleo, confadm por el MTSS, propuso siete componentes
para dicha Palitica:

Sistema de informacién, orientacién e intermediacié empleo.

Sistema nacional de formacioén técnica.

Reordenamiento de las migraciones laborales.

Fomento de la produccion de las micro, pequefiaseglianas empresas, las cooperativas y el
sectores de la economia social.

Zonas de menor desarrollo relativo.

Grupos de atencién especial.

Mecanismo de programacion, seguimiento, verifiaagi@valuacion.

el

No o

Para efectos del presente informe, se comenta edésmxto componente, en la medida en que se
identifican como grupos de atencion especial, alaigres, a las personas jovenes (incluyendo guias
buscan trabajo por primera vez) y a las personasliscapacidad.

Para estos grupos la politica reconoce, y particidate para las mujeres, que existen una serie de
obstaculos, vinculados al trabajo reproductivo, ipé@an la incorporacion de estos grupos al mescad
de trabajo, y constituyen un factor de rezago parmovilidad en el empleo. Entre los obstaculos
identificados estan el cuido de nifios, nifias, persadultas mayores, y en general de las personas
dependientes. Aunque también es importante sefadgrel mercado laboral mismo también impone a
estos grupos, y particularmente a las mujeres,serie de importantes restricciones, como las que se
han visto.

Con respecto a estos obstaculos, plantea que sa tfelmentar los servicios de educacion preesgolar
los sistemas de cuido de nifios, niflas y persondtaadnayores como un mecanismo de disminuir el
trato discriminatorio para las mujeres en cuantasagposibilidades reales de acceso y movilidadlen e



mercado de trabajo. Para ello la politica nacia@lempleo debe contemplar su articulaciéon con
politicas sociales dirigidas a asumir tareas deécui

Para este componente se proponen como principateidas, el fortalecimiento de los marcos
institucionales y normativos vigentes. El institw@l conformado por el MTSS, el INA, el Consejo
Nacional de la Persona Joven, el Centro de Inastg y Perfeccionamiento para la Educacion
Técnica (CIPET), el INAMU, y el Consejo Nacional @Rehabilitacién, y el normativo vigente,
constituido por la Convencion de las Naciones Unlzbre la Eliminacion de Todas de Discriminacion
contra la Mujer (Ley 6968, octubre 1984), la Ley Pi®mocion de la Igualdad Social de la Mujer
(1990), la Ley General de la Persona Joven (2002 gy de Igual de Oportunidades para las Personas
con Discapacidad (1996).

En relaciébn con esta politica, para conocer lapgets/a sindical, se entrevistd el sefior Dennis
Cabezas, representante de la Confederacion delnhitrvio de Trabajadores Costarricenses, ya que
particip6 en el proceso de su elaboracion. Opittires@lla, que si bien la politica contempla los
aspectos importantes sobre el tema del emplecatsede un documento de partida de lo que debaria s
una politica nacional en esta materia. Consideeaegta politica es indispensable para el paisuparh
empleo no puede ser un efecto residual del compa@tdo econémico, sino que tiene que ser el
resultado de una planificacion que defina cualetoses de la produccion son prioritarios. Sefiala ma
bien, la importancia de concretar éstos lineamgnyodefinir cdmo llevar a la practica las acciones
relacionadas con las mujeres, asi como impulsaprees dirigidas a las zonas del pais de menor
desarrollo.

Para hacer operativas estas cuestiones, el sefiez&&opina que si bien el MTSS es la institucion
rectora en esta materia, una limitacion importapie enfrenta es que actualmente tiene el presupuest
mas reducido del sector publico, por lo que se emica muy debilitado. Por otra parte, también gpina
que si bien el sector sindical esta satisfecho eloplanteamiento de la politica, no lo estan con su
implementacion, ya que aunque se hicieron impataasfuerzos involucrando distintos sectores, éste
ha perdido el impulso inicial. Por ejemplo, la Csifin no se reiine desde diciembre del afio pasado, lo
cual puede estar relacionado con que el gobiermlatente tiene la atencion puesta en el proceso de
discusion del Tratado de Libre Comercio (TLC), gaeaprobarse, modificaria y condicionaria en gran
medida lo que suceda en el pais en materia de enguielo que probablemente esta politica habréa qu
ajustarla a éste nuevo contexto.

Al analizar dichas politicas, se observan una dienigaciones que son necesarias sefalar, reladéma
con la relacion trabajo y familia. En primer lugéstos importantes esfuerzos se realizaron de maner
desarticulada y ambas carecen de una perspectevaaqiemple a las familias desde sus necesidades
laborales y responsabilidades familiares. Tambéeaen de una verdadera perspectiva de género. Con
respecto a esto Ultimo, por ejemplo, en la Palitie Empleo, que es posterior a la de Mujeres,ajoab

y Empleo, los ejes tematicos de ésta Ultima noofueronsiderados, que ademas, aunque busca la
igualdad, lo hace formalmente, ya que mas bientieafal rol de las mujeres, y en la de Empleo, se
segregan a las mujeres como un “grupo de atensjiecil”.

En segundo lugar, la institucion rectora en matéeigpobreza (IMAS), tuvo una participacion débil en
el proceso de consulta, a pesar de su gran experiele atencion, particularmente a mujeres en
condicion de pobreza. Una mayor participacion d& @sstitucion, hubiera permitido vincular las
politicas de combate a la pobreza que esta ingtituéne con la politica de empleo en cuestion, e
incluir acciones directamente relacionadas con ejbramiento de las capacidades de las mujeres en
condiciones de pobreza para que puedan entrarrehdeelaboral.

En tercer lugar esta ausente la participacion etdbs salud, que tiene a su cargo la seguridadlsdei
prevencion y la atencion de la salud de toda lalgoadn que habita en el pais. El conjunto de
instituciones que conforman este sector son cesigh que sus acciones estan directamente virsulad



al tema de la relacién trabajo-familia. Asi pomepdo, el Ministerio de Salud, es la instituciéntoza
encargada de la produccion social y vigilanciaadsalud, asi como de la regulacion de los servitms
CCSS por su parte, debe proporcionar los servidessalud a toda la poblacién asegurada, y
obligatoriamente a cualquiera menor 18 afos de ,edabrir las pensiones, encargarse del
aseguramiento publico de salud, y cubrir los gadenfermedad y maternidad. El Instituto Nacional
de Seguros debe brindar atencién integral en asistenédica, rehabilitacion y reinsercion familiar,
laboral y comunal, y cubrir los de accidentes lalesry de transito. Acueductos y Alcantarilladosede
proporcionar los servicios de agua y alcantarilladoda la poblacion.

Con respecto a ambas politicas, es claro que posiisle evaluar su impacto, ya que ninguna dedas d
se ha implementado. En parte, debido a las teraedel Estado hacia la desregulacion de la pratecci
del empleo, la reduccién del aparato Estatal, ehbéa de sus funciones, la focalizacion de los
programas sociales que cada vez se aplican ceni@sitmas restrictivos, y la falta de politicasiales,
econdmicas y de empleo que articulen todos éstoeregss, que aunque son muy importantes, se
encuentran atomizados.

Este contexto incide directamente en los dereditosdles de las mujeres no reconocidos que inducen
a la discriminacién e invisibilizacion su trabajBobre lo anterior vale la pena citar el Séptinforine

del Estado de la Nacién (2000) que dice que,“Encantexto de flexibilizacion de las normas
reguladoras y de exclusion de una serie de figdeassu ambito proteccionista, a través de la
privatizacion, las mujeres enfrentan un empobresitoi del derecho al trabajo, ligado a las cond&son

de género, que las convierte en la parte mas \abiteede la cadena de personas trabajadoras. Este
empobrecimiento se manifiesta en las condicionggaticiadas para el acceso y permanencia en el
trabajo, tales como la preferencia de la contratade mano de obra masculina frente a la femelaga,
diferencias salariales, la discriminacion en asaens capacitaciones, la exclusion laboral en época
reproductiva, el despido por embarazo, lactancraternidad, y el hostigamiento sexual”

Otras medidas impulsadas por las institucionesotééegno son:

(1) La directriz del MTSS en el afio 2002, dirigialda Direccién Nacional de Inspecciéon General de
Trabajo sobre la elaboracién de «Boletas de capteiiaformacion» para segregar la informacion por
sector de actividad y por sexo.

(2) La adopcién del decreto No. 30392-MTSS, 20GZapptimizar las actividades de su Unidad de
Equidad de Género, creada en el afio 2000.

(3) La capacitacion de lideres y personal del ME&8$®elacion con los derechos laborales de las
mujeres, sobre la realizacion de campafias de diifymir medios de comunicacién masiva, y sobre la
elaboracion de una guia de buenas practicas laisoral

(4) Las medidas adoptadas y previstas por el INAdilel dmbito laboral para la igualdad y equidad de

género para el periodo 2002-2006, entre las cuo@escen destacarse las siguientes:

a) fortalecimiento del marco politico, normativo y gramatico para garantizar que la politica
nacional para la igualdad y la equidad de géneassma como un compromiso integral del Estado,
y que se traduzca en metas de cumplimiento obligafmara las instituciones implicadas en su
desarrollo;

b) incrementar y fortalecer las capacidades de lagnesijdesde su diversidad y en todos los &mbitos
de participaciébn para que asuman el protagonismoelemplanteamiento de las demandas
reivindicatorias;

c) erradicar de las respuestas gubernamentales patswodoculturales en los que se asienta la
discriminacion y la violencia contra las mujeres;

d) sensibilizar al personal de los servicios de relae$ laborales, de empleo y de los servicios de
inspeccion sobre los derechos de las mujeres; y

e) alertar a las mujeres sobre la existencia y modatitizacion de los mecanismos de tramitacion de



denuncias.

(5) La promocién del «Proyecto Sello de Equidadséaero»; la contabilizacion del trabajo doméstico;
la revisién de la encuesta de hogares para mdmnasion de género; y en el «Sistema Nacional de
Informacion, Orientacion e Intermediacion de Emplemplementadas principalmente por el INAMU,
en coordinacion con el MTSS.

(6) El proyecto denominado «Reconocimiento labpeah las organizaciones publicas y privadas que
desarrollan un Sistema de Gestion de Equidad derG€8IGEG)» que impulsa el INAMU.

(7) Las actividades de la Comision Interinstitueibde Contabilizacion del Trabajo Femenino para
coordinar los esfuerzos interinstitucionales ers @ebrindar mas visibilidad al aporte de las nagel
desarrollo nacional.

(8) La publicacién «Serie Educacion no Sexistara apacitar al personal docente sobre la manera
como incorporar el componente de género en divasamaturas y en los cursos ofrecidos por la
Unidad de Equidad de Género en 2002 y 2003 pasibiigrar a hombres y mujeres en los derechos de
estas ultimas.

(9) La elaboracion de un Manual de buenas practidasales en 2002 que incluye informacion sobre el
registro de casos de hostigamiento sexual y digtaicion laboral por razones de género y de la
elaboracion de guias para la orientacion labonalpswspectiva de género.

(10) La creacién de la linea telefonica a travétadiea 800-Trabajo para consultas y de la taiha

de la informacién recopilada que demostr6 que lyaomagarte de las llamadas son para recabar
informacion en temas de embarazo y lactancia yesaboso sexual. Este servicio telefonico ademéas
asesora sobre mecanismos de denuncias y da segioi@ias causas iniciadas.

(11) La directriz presidencial, Articulo 1 de lar@itriz No. 10 del presidente de la Republica y el
MTSS, septiembre 2003, instruyendo a la Direcci@gibhal e Inspeccién General de Trabajo, “...para
gue atienda con prioridad de tramite, atenciérvestigacion de denuncias y el conocimiento de casos
de toda discriminacién, distincién, exclusion, rieston o preferencia basados en la raza, colo,se
lenguaje, religion o convicciones, opinion polificeigen social, discapacidad, enfermedad, edad que
tenga por objeto menoscabar o anular el reconostmigoce o ejercicio de la persona trabajadora,
sobre la base de igualdad entre las personass dietechos humanos y las libertades fundamentales”.

(12) El Programa de Formacién Profesional para lgeMdel INA, que tiene como meta brindar
formacion a 260.000 mujeres. Asimismo el INA prdgecrear un Programa Nacional de Centros de
Cuidado Infantil, con el proposito de mejorar lasdiciones de incorporacion de las mujeres en el
mercado de trabajo.

(13) Los “Lineamientos de Politica para el Fomesgda Paternidad Responsable”, impulsados por la
Comisién de Paternidad Responsable en el marc&Cdéigo de la Nifiez y la Adolescencia, para
promover cambios sociales y culturales por medipaliicas publicas que contribuyan a la equidad y
la generacién de actitudes responsables y compiaaseaton la paternidad y la corresponsabilidachen |
crianza de hijos e hijas, que le compete tants @dssonas, como a los diferentes actores y seaere

la vida nacional.

A manera de comentario final, se puede sefialar @jugnalizar éstas politicas y medidas, lo que se
puede observar es que hay una brecha entre éfasngcesidades, tanto laborales como familiares,
para lograr una verdadera conciliacion. Mas atsmmecanismos publicos son débiles, en la medida en
que las familias mas necesitadas, deber resolvesipnismas dicha reconciliacion. El Estado no ha
logrado aminorar los efectos de la pobreza mediamtgsion social, y tampoco las politicas y medida



logran articular sus esfuerzos.



PARTE VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

Este Capitulo contiene las principales conclusiopegropone recomendaciones relacionadas con
politicas, medidas y procesos a seguir en el futnotuyendo estrategias para el progreso en cunesti

de trabajo-familia por parte de los principalesoext, el gobierno, los empleadores y los y las
trabajadoras.

-CONCLUSIONES
-Con respecto al Convenio 156

Si bien existe normativa nacional que contienepliiscipios expresados en este Convenio, Costa Rica
no dispone de legislacién que proteja a todos ltasytrabajadoras con responsabilidades familiares,
abordando en forma directa e integral la situadénconflicto derivada de la relacién entre trabajo
remunerado y responsabilidades familiares, talmacge sefiala en el Convenio, aunque la legislacion
existente tiene suficientes bases para desardittha proteccion. Por otra parte, aunque se hamohec
importantes esfuerzos mediante politicas publicasedidas, que incluyen lineamientos para abordar
los principales planteamientos de este Convenistahl fecha no se han realizado las acciones
necesarias que permitan obtener logros con respestis objetivos. Al contrario lo que se observa es
una brecha entre el mundo laboral y las respondatids familiares, que la legislacion y las pa#tic
publicas no han coadyuvado a conciliar.

Con respecto al planteamiento fundamental de estedhio, que consiste en el derecho a desempeniar
un empleo sin ser objeto de discriminacion debitis aesponsabilidades familiares, cuando se amaliz
los datos sobre las condiciones laborales y sobiengs asumen mayormente las responsabilidades
familiares, es precisamente en el mundo laborahde€ose producen las discriminaciones mas
importantes, particularmente en contra de las ragjeEsto se observa, principalmente en cuanto a
acceso al mercado de trabajo en términos de o@upEsiingresos, y proteccion de sus derechos
laborales, ya que las ocupaciones tienden a skajdecalidad, con bajos ingresos, y muchas veoes si
proteccion de sus derechos laborales.

Desde esta perspectiva, el Convenio pone de rediera@ de la mujer en el contexto familiar y des su
responsabilidades en cuanto a la reproduccion euicady social, asi como las complejidades
subyacentes del mercado laboral femenino, partit@iate de discriminacién por su condicion de
mujer, e introduce la proteccidon a otros miembreslal familia que también pueden tener a cargo
responsabilidades similares no limitdndose a lasipeparental, que parecen ser de una importante
magnitud en el pais.

Los datos proporcionados a lo largo de este Repsrtbien recogen aspectos parciales del diario
acontecer del mundo familiar, permiten mostrar gu&rabajo doméstico, la crianza, el cuidado y la
educacion de los hijas e hijos, asi como el cuidbotros miembros de la familia, estan practicaemen
en manos de las mujeres, y en un porcentaje inrgertke jefas de hogar.

La informacion permite sefialar que las mujeresresponsabilidades familiares, principalmente las de
cuido de miembros dependientes, probablementergafreondiciones mucho mas desventajosas en el
acceso y permanencia en mercado laboral, que ses fpambres. Por ejemplo, el acceso al trabajo para
muchas mujeres esta limitado por encontrarse é@nduereproductivo, mas auln, aunque la legislacién
nacional protege a las trabajadoras durante el ebg la lactancia, al menos en los sectores quilli
privado, més bien puede estar teniendo un efeattrar®, ya que los costos de estas licencias son
frecuentemente aducidos por los empleadores comanativo importante para preferir contratar
hombres. También el acceso para las mujeresiestado en la medida en que hay trabajos y sectores
reservados para las mujeres, que aunque les peradgteiliar las responsabilidades familiares con el



trabajo remunerado, son como ya se dijo, de béidada mal pagados y desprotegidos. En otros casos,
lo que se limita es la posibilidad de ascenderribwente.

Por otra parte, aun y cuando las mujeres logragrtarse en el mercado laboral, su permanencia se ve
amenazada cuando no cuentan con permisos u hoflasiddes para atender las demandas que tienen
sus hijos o hijas u otros familiares dependientesnpoco disponen en la mayoria de los lugares de
trabajo, ya sea en el sector publico o en el payae servicios de cuidado infantil, siendo la nriayo
parte de éstos servicios de indole privada. Tamfmscservicios de para el cuidado de personasasult
mayores son suficientes, y al igual que en el datcuidado de nifios y nifias, éstos son privadusgy
costosos.

La participacion de las mujeres en el mercado kba diferencia de los hombres, estd mas
determinada por el tipo de familia y su composicigmobablemente independiente de si son esposas 0
jefas de familia de familias mono-parentales. Radas ellas, cuando son madres, su participacid@h en
mercado laboral tiende a ser reducida, especiaébmeudndo los nifios y niflas son pequefios y los
servicios de cuidado infantil son limitados; y pararmente cuando son jefas de familia de familias
mono-parentales, probablemente experimentan unsorm@nesion para conciliar el trabajo y las
responsabilidades familiares, sobretodo cuandcagacbn quien compartir los gastos familiares. Desde
esta perspectiva, la maternidad es una gran degaqrdra las mujeres trabajadoras, 1o que parees se
caso de muchas mujeres en Costa Rica.

-Con respecto al Convenio 183

En Costa Rica la proteccion a la trabajadora emabdeay en periodo de lactancia se encuentra bastant
desarrollada, sin embargo ésta presenta, una iamgertiferencia con respecto al Convenio 183, que
dispone, en su Articulo 6, inciso 8, lo siguiente:

“Con objeto de proteger la situacion de las mujeresl mercado de trabajo, las prestaciones ratatv

la licencia que figura en los Articulos 4 y 5 déefinanciarse mediante un seguro social obligatori

con cargo a fondos publicos, o segun lo determiaethegislacion y la practica nacionales. Un

empleador no debera estar personalmente obligadstaar directamente las prestaciones pecuniarias

debidas a las mujeres que emplee sin el acuerdesxpe ese empleador, excepto cuando:

a) esté previsto asi en la legislacion o en la praatiacionales de un Miembro antes de la fecha de
adopcion de este Convenio por la Conferencia Iatgomal del Trabajo, o

b) se acuerde posteriormente a nivel nacional pogdisernos y las organizaciones representativas de
los empleadores y de los trabajadores”.

Asi, el Convenio establece como principio geneta ¢l financiamiento de la licencia por maternidad
no debe corresponderle al empleador, a menos quéo asstablezca la legislacion nacional. La
legislaciéon costarricense tiene un sistema de €iaamento compartido por partes iguales, entre el
empleador y la instituciéon del sector salud respblesde cubrir estos costos (Caja Costarricense de
Seguro Social, CCSS (Articulo 95). Como ya fue keftaen la Primera Parte de este Informe, lo
anterior ha suscitado discusién en torno a la aueweia de ratificar el Convenio 183. Durante la
Administracion Rodriguez Echeverria(1998-2002),lleearon a cabo consultas entre instituciones
publicas a propésito de este tema, en las que Hogsé generar consenso, pues algunas de estas
instituciones expresaron reservas en cuanto a ajuatificacion del Convenio tuviera como efecto
derogar la proteccion vigente, y obligar al passistituirla por una en la que el financiamientoésse
enteramente a cargo de la CCSS.

En esa oportunidad se efectu6 también una consaftaorganizaciones de la sociedad civil, como
resultado de la cual se decidié no apoyar la catifon del Convenio, considerando que el momento
politico, en particular en cuanto al proceso dermf que venia sufriendo la CCSS, hacia riesgoso qu
el financiamiento quedara a cargo exclusivamentestie institucién y que eventualmente no pudiera
asumirlo. Esta preocupacion resulta muy atendibipecialmente teniendo en cuenta la actual



coyuntura politica, en la que se tiende cada vezanina reduccién del papel y del tamafio del Estado
Ademas, la CCSS ha sufrido recientemente una @éidigortante de recursos como consecuencia de
actos de corrupcién, y en este contexto, cabe pteae si es viable politica y econémicamente gae e
instituciéon asuma el total del financiamiento dédancia por maternidad.

Ahora bien, en ese mismo Articulo, con respectai@ € empleador no esta obligado a sufragar la
licencia por maternidad, el Convenio admite exampes. La excepcién consiste en que, si un Estado
Miembro ha previsto en su legislacion o en la jcacdttras medidas, con anterioridad a la adopo@n d
este Convenio por la Conferencia General de la @lfinanciamiento de la licencia también le puede
corresponder a los empleadores (inciso 8, a). En da que Costa Rica eventualmente ratificara el
Convenio, podria acogerse a esta excepcion, paedidposiciones legales nacionales que regulan la
licencia por maternidad son de 1990 y la adopc&rCénvenio por parte de la Conferencia General de
la OIT se produjo en el afio 2000. De interpretasta norma en el sentido indicado, la contradiccion
entre el Convenio y la legislacién nacional sedl@ sparente. La ratificacién del Convenio perriatir
elevar el rango normativo de la proteccién a laenmédlad y no dejaria sin efecto el sistema acteal d
financiamiento.

Esto, sin embargo, merece un analisis mas cuidadpsoincluya el estudio de diversos criterios y
argumentos juridicos, previamente a promover Ifigatién del Convenio, ya que la discusion cordlev

el riesgo de abrir el debate sobre este aspecto gxiste ninguna seguridad de que el mismo sea
interpretado en el sentido que se ha sefialado.

Por otra parte, es importante sefialar que si blepedodo del embarazo y la lactancia esta
primordialmente protegido por la legislacion labbgrara quienes tienen un trabajo contractualmente
establecido, la maternidad sigue siendo un faatarchinante de la discriminacion laboral en codea
las mujeres. La aplicacion de la legislaciéon es nfimyitada, sobre todo cuando las précticas
empresariales tienen como propdsito disminuir tsstas establecidos en dicha normativa, por lo que s
siguen produciendo despidos o reubicaciones lad®rpbr embarazo, o se da directamente la no
contratacion en este periodo o durante la époempiadimente reproductiva.

-Con respecto a ambos Convenios

En términos generales, la ratificacion de ambosv€oios es un reto para el pais, ya que la tarea
consiste en articular la proteccion juridica, labor familiar, e implementar las politicas publics
este campo, y en ese contexto, conciliar las regtilidades familiares y laborales, desde una
perspectiva de equidad social, de género y et&waare todo porque ya se han realizado importantes
esfuerzos mediante politicas sociales y econdmigasticularmente la Politica Nacional sobre Mujeres
Trabajo y Empleo (1999) y la Politica de Empleocap@osta Rica (2002)-, que tienen como fin la
proteccion y defensa de los derechos de las myjdeelss personas menores de edad, de las personas
adultas mayores y de las personas con discapaditads esfuerzos pueden constituir un punto de
partida, en tanto que ya se han identificado loscazinstitucionales y normativos basicos, asi como
los actores clave, que permitirian impulsar pa#iy medidas estratégicas en cuestiones relaci®nada
con el tema de trabajo-familia y su posible coacibn.

La ratificacion de estos Convenios, se hace neeesarsolo por el desarrollo y la articulacion de |
normativa y de las politicas nacionales, sino témbdebido a la situacion socioecondémica del s,
cuanto a estructura productiva, tendencias del empiiveles de ingreso y de pobreza, asi como
también la participacion diferenciada de hombresujeres en la fuerza de trabajo en el empleo p&n |
niveles educativos, y las limitadas opciones emitua servicios para el cuidado de las personas
dependientes.

Un andlisis de estos aspectos revela la existeteiamportantes problemas relacionados con las
situaciones que estos Convenios pretenden tutelar.ejemplo, la informacion analizada permite



sefalar, entre otros aspectos, que Costa Ricantduta Ultima década, no logré un crecimiento
economico sostenido, ni tampoco genero las opaldoleis laborales y empresariales que respondieran a
las necesidades de todos sus habitantes. Al cantlardisparidad de los ingresos entre los dissint
estratos de la poblacion se acentud, aumentardisténcia entre ricos y pobres, sefialandose mas bie
como principal causa de la pobreza, el mundo ldlycsa precarizacion.

Es probable entonces que la reduccién en las tsagecimiento econdmico, el incremento en el
empleo irregular, la continuidad de los nivelespabreza, y el crecimiento del desempleo, pueden
haber incrementado las tensiones entre el trablagjwiga familiar.

Si bien se observé en la década pasada, un mayenianto de las mujeres en el mercado laboral, en e
contexto socioeconémico descrito anteriormente,mageres trabajadoras, principalmente pobres, se
han visto afectadas en un sentido negativo. Enrénidicadores que lo sefialan estan, aumento en la
tasa de desempleo, incrementd en su participagidra eeconomia informal, asi como también se
incrementaron los hogares pobres con jefatura feraehas mujeres trabajadoras tienen mayores
dificultades para incorporarse al mercado laboted gus pares hombres, en parte debido, a que las
mujeres deben superar una serie de obstaculos comcliar su aspiraciéon de tener un trabajo
econdmico decente con las responsabilidades faesli®or lo que se presume que la incorporacién de
las mujeres al mercado laboral, probablemente aigmeste conflicto, sobre todo porque son las
mujeres principalmente las que se hacen cargouighado de las personas dependientes, con el apoyo
de familiares, dado que los servicios de cuidot@sts no son suficientes y los privados son muy
Costosos.

Debido a estas condiciones de desigualdad paraddses, particularmente las madres trabajadoras, el
Estado Costarricense ha tomado importantes metidates para proteger a los nifios y nifias, como
son la Ley de Promocion de la Igualdad Social deMajeres (1990), el Codigo de la Nifiez y la
Adolescencia (1998) y la Ley de Paternidad Resjim@g2001), que establecen, entre otros, derechos
de filiacion y la obligatoriedad econémica paraadire de brindar una pensioén alimentaria.

Sin embargo, ésta legislacion, a pesar de serritasamplia e integral, tampoco se aplica en toda su
magnitud, y las politicas publicas en esta matarigpoco estan teniendo los resultados esperadios. Es
se nota, en que los servicios de cuidado paraifims 1y nifias siguen siendo en su mayoria privados y
costosos, y los servicios publicos no son sufiegmo son de calidad, ni han sido sostenibles.

Por otra parte, la legislacion laboral protegesanaljeres trabajadoras de un sector muy reducido de
mercado laboral, y solo durante el embarazo, elopgrla lactancia. Las mujeres trabajadoras,
principalmente en la economia informal, quedarinaate desprotegidas, no solo con respecto a de sus
derechos maternales, sino de otros derechos labpr@dmo son por ejemplo la cotizacion para una
pension o los derechos relacionados con la saledliosl cuales también quedan descubiertos los
miembros dependientes. Son éstas mujeres trabagtis que mas apoyo requieren para conciliar su
trabajo con las responsabilidades familiares.

Una perspectiva mas amplia de la proteccion a las frabajadoras con responsabilidades, podtig, ta
como lo plantea el Convenio 156, podria coadyuvamaliar la proteccién mas alla del embarazo, el
parto y la lactancia, si se entiende la importamgie tiene asumir las demandas familiares como
eventos normales de la vida diaria. Actores impmoetsen la proteccion de éstos derechos son elrsect
privado y el sindical, los cuales deben continuartipipado activamente en la formulacién e
implementacion de politicas laborales, econémicasgiales, asi como también en los debates y las
reformas a legislacion laboral y familiar, que feearan una conciliacion mas justa entre el trapdgo
vida familiar.



-Con respecto al tema del trabajo y la familia

Con respecto al tema trabajo-familia, éste no sabmadado desde la perspectiva de la conciliacion,
sino indirectamente en el contexto de la formulaadé las politicas y medidas gubernamentales que
atiendan el tema en sus distintos aspectos, yaad®Ego o familia. Ademas éstas politicas y mesigia
formularon en forma desarticulada, con una débtigpacion de instituciones clave, como es el caso
de la institucion rectora en politicas de combata pobreza, y omitiendo la participacion de lak de
sector salud. Por otra parte, si bien estas paditie formularon con la participacion de un sedébr
movimiento sindical, dada la limitada participacide las mujeres en estas organizaciones, éste no
necesariamente logra recoger los principales pnuddeque enfrentan las mujeres trabajadoras.

El limitado desarrollo que ha tenido el tema traHajmilia, puede explicar en parte, la falta de
informacién sobre indicadores que caractericenoemd mas completa la relacion del ambito familiar
con el ambito del trabajo en toda su complejidad.

-RECOMENDACIONES GENERALES
-Con respecto al Convenio 156

Dado que éste Convenio plantea un enfoque ampljrateccion, porque incluye a todas las personas
trabajadoras que tienen responsabilidades fansliaralependientemente del tipo y organizacién
familiar que tenga, su ratificacion resultaria nigneficiosa para todos los y las habitantes del. pai
Esto podria constituir un primer paso, para intoidan la legislacion nacional la tutela especifica
todas las personas trabajadoras con responsakfidéamiliares, trascendiendo asi los vinculos
familiares tradicionales. Desde esta perspectiv&pavenio y la normativa nacional existente padria
articularse y desarrollarse mas ampliamente euteld.

Otra razdn importante por la cual la ratificacid@h @onvenio 156 resultaria importante, se debesdaju
proteccion a las madres trabajadoras en Costa fRiediza con el periodo de lactancia, y que pas |
periodos siguientes (infancia, niflez y adolescedaidegislacion nacional no establece practicament
ninglin mecanismo que contribuya a conciliar elaf@aibemunerado y las responsabilidades familiares a
lo largo de la vida.

La ratificacién de este Convenio supone como neicegbentificar los vacios y las concordancias entr
los diferentes cuerpos normativos, por lo que esmendable realizar los estudios pertinentes.

-Con respecto al Convenio 183

Con respecto a este Convenio, aunque su ratificg@émitiria elevar a rango normativo la protec@aén

la maternidad ya existente y no dejaria sin efettistema actual de financiamiento, se requiererd
analisis juridico de mayor profundidad que se ceaéin consulta con el poder judicial y la Asamblea
Legislativa, a fin de contar con diversos criteryoargumentos juridicos, previamente a promover su
ratificacion. También desde el punto de vista de parsonas entrevistadas para este Reporte, se
requieren mas debaten sobre los aspectos posjtimegativos para una eventual ratificacion de este
Convenio.

-Con respecto a la armonizacion de la legislacién las politicas y la conciliacion de las
responsabilidades familiares y laborales



La armonizacion de la legislacion y las politicaga conciliacién del trabajo con las responsahbilies
familiares, incluyendo a los hombres y a las mgjees una tarea que impone grandes retos para el
Estado, para las empresas, las y los trabajadqrasaylas familias.

Hasta ahora, en Costa Rica, se han realizado eefuanportantes y se ha invertido gran cantidad de
recursos en propiciar mejores condiciones labgraso son las politicas de empleo, ya citadas, asi
como otras medidas impulsadas en éste campo aspedife tienen como fin la proteccién y defensa
de los derechos de las mujeres, de las personawesete edad, de las personas adultas mayores y de
las personas con discapacidad. Asi como tambiéitigasl de combate a la pobreza y politicas y
programas en el sector salud.

Estos esfuerzos pueden constituir un punto dedaagara laarmonizacion de la legislacion y las
politicas que contribuya a la conciliacion del &by las responsabilidades familiares, sobre todo
porque ya se han identificado los marcos instinales y normativos basicos, asi como los actores
clave, que permitirian impulsar politicas y medidagatégicas en cuestiones relacionadas con al tem
de trabajo-familia y su posible conciliacion.

Entre los principales problemas, estan los relaclos con las mujeres trabajadoras, de desventaja y
discriminacion cuando se integran al mercado ldponalependientemente de su composiciéon y
organizacién familiar, ya sean esposas o compafiaefes de hogar, jefas de hogar, 6 mujeres
solteras, separadas o viudas. Entre ellos estéioble jornada, trabajar mas horas fuera del hpgeax
lograr un ingreso que les permita cubrir sus ndeesis basicas, trabajar medio tiempo para poder
atender las responsabilidades familiares, o déjaaleajo por la misma razon. Por ello, el retmpipal
consiste en abordar la relacion trabajo-familia enrenfoque integral, que contemple la equidadasoci

la equidad de género y la equidad etarea.

Esto podria llevar a una conciliacion mas verdademnala medida en que, por un lado, se logre una
incorporacién en el mercado laboral sin ser obgodiscriminacién, y por otro, poder asumir las
responsabilidades familiares de forma mas equitagivtre todos sus miembros, asi como contar con
una proteccion especial mas efectiva para sus mgambas vulnerables, las personas menores de edad,
las personas adultas mayores y las personas amapdisdad. Lo anterior es crucial, ya que van segui
existiendo familias mono-parentales, ya sean das je jefes de familia, que requieren del apoytode
sistemas de cuidado publicos. También, para unail@mdn mas justa, se requiere revisar los
parametros de equidad con los que se definen igereias del mercado laboral para los hombres y las
mujeres, ya que hasta ahora han prevalecido ostemasculinos, asi como también revisar los avgeri

de productividad, y la relacion entre trabajo pitho y reproductivo.

Ademéas de que se puedan conciliar las esferasrdehjo y la familia, con sus consecuentes
responsabilidades, es necesario articular éstasassiton la seguridad social y el conjunto de
instituciones que brindan los servicios de cuidaalato a las personas menores de edad, asi coaso a |
personas adultas mayores, y a las personas capddad o enfermedad.

Se requiere entonces de una estrategia, con uueniategral, que articule varias dimensiones del
problema. La identificacion de los problemas relnados con la productividad y la promociéon y
defensa de derechos de los y las trabajadorasesponsabilidades familiares; que intervenga en las
esferas de trabajo y familia de manera simultayegue promueva los cambios necesarios en la
organizacion laboral y en la vida familiar, asi coem la seguridad social y las instituciones quredan

los servicios de cuidado. Sobre éstos Ultimos alg@spectos a considerar son los siguientes:

1 En cuanto a la organizacion laboral, es necesaritre otras medidas, redefinir el concepto de
trabajo de acuerdo con la realidad de las demam#asas responsabilidades familiares,
especialmente en el caso de las mujeres trabafadgeasea en la economia formal o informal-;
reorganizar los procesos de trabajo para mejoraiskaibucion las responsabilidades familiares;



ampliar el tipo de carreras que se brindan y mejtoa sistemas de reconocimiento laboral,
particularmente para las mujeres; flexibilizar larnpda laboral para cumplir con las
responsabilidades familiares, tanto para los hosntweno para las mujeres.

En cuanto al ambito familiar, es importante recenapie el “cuidado” del hogar y de sus miembros
es una actividad central para su buen desarrol& gle la sociedad, y no una simple tarea,
obligatoria y desvalorizada de las mujeres. Satmle ta crianza y la educacion de los hijos e hijas
debe entenderse como una tarea estratégica psogitalad, por ello, la normativa y las politicas
deben garantizar tanto el derecho de las mujeles fombres al trabajo sin ser discriminados, asi
como a una distribucién mas equitativa de las mesgalidades familiares.

Deben promoverse cambios de comportamiento enulgles; tanto los hombres como las mujeres
asuman indistintamente las responsabilidades fa®dique demanda, por ejemplo, el cuidado y la
educacion de los hijos e hijas, de manera tal goddas, la paternidad y la maternidad puedan ser
compatibles con el trabajo. También estos cambgosodnportamiento deben darse con respecto a
otros miembros de la familia dependientes, ya sgaegad o enfermedad, de manera tal que los
roles en el “cuidado” de estos otros miembros témisean compartidos equitativamente entre los
hombres y las mujeres.

Desde esta perspectiva, es importante visualizas daombres mas alla de su rol tradicional de
proveedor, ya que como no se espera que realicesstaelacionadas con el ambito familiar, no
estan previstos mecanismos que permitan fortalestrs cambios, como por ejemplo, jornadas
flexibles y permisos, entre otros. En la medidajea ocurran cambios en la organizacién familiar,
habran nuevas demandas de comportamiento haciendotres, ademas del de proveedor
economico en las nuevas formas de organizaciora dedh familiar: padres separados, familias
recompuestas, familias monoparentales, que prabable conlleven enfrentar también conflictos
para conciliar ambas exigencias.

En cuanto a la seguridad social, varias medidasitigue tomarse, como son avanzar hacia un real
aseguramiento universal de la salud, reducir lapadidades en las tasas de aseguramiento, y
mejorar la utilizacion de los recursos disponiblésa muy importante es ampliar la cobertura de
seguridad social particularmente para las y lobajelores de la economia informal, las
trabajadoras domésticas, y las amas de casa. Tras®irequiere fortalecer el sistema de pensiones,
de manera que las personas mayores de edad sig@mdie autonomia econémica a fin de que no
se constituyan en dependientes de los y las tidtras activos.

En cuanto a las instituciones que brindan los sewide cuidado, éstos requieren ser fortalecidos,
en cuanto a cobertura, calidad, costos, ubicaaddnrespecto al lugar de residencia y/o trabajo,
todos ellos en funcion de las exigencias del anlbloral. También para la organizaciéon de éstos
servicios es fundamental la participacion de laswgtdades, mediante distintas instancias, asi
como la reconceptualizacion de éste tipo de sewigara que no se visualicen como una forma de
“ayuda a las mujeres trabajadoras” sino como usgoresabilidad familiar y social.

Para impulsar una estrategia de ésta naturaleadwsatamental conocer la cobertura de los programas
actuales, y contar con la participacion del seetopresarial y sindical y de los grupos de mujeres
organizadas, sobre todo en cuanto a la flexibiirade la jornada laboral y otros incentivos.

Otras medidas generales que se recomiendan son:

a)

b)

Hacer mas visible la relacion trabajo-familia emaosu magnitud y naturaleza mediante la
realizacion de foros de discusion en espacios atiads, politicos y laborales.

Promover campafas de informacion sobre los dered®slas personas trabajadoras con
responsabilidades familiares, tomando en cuentditasencias entre los hombres y las mujeres y



f)
9)
h)

1)
)
K)
)

los distintos grupos familiares.

Promover una comprension amplia y practica de daslicion existente que protege a los y las
trabajadoras con responsabilidades familiarestgl&mer los mecanismos para su aplicacion.
Fortalecer a las instituciones especializadas slélikiintos sectores para una mayor participacion y
coordinacioén en la formulacion y ejecucion las ik que atienden los conflictos derivados de la
relacion trabajo y responsabilidades familiaress gontemplen la equidad social, de género y
etarea.

Normativizar medidas que permitan asumir las resgoifidades familiares, como son permisos
laborales y flexibilidad de horarios, para podender las demandas de los miembros dependientes,
ya sean menores de edad o adultos, sanos o enfermos

Fortalecer la inspeccién laboral, principalmenterdtacionado con la proteccion a las mujeres
durante los periodos reproductivos y la lactancia.

Extender la proteccién a las y los trabajadoreldEonomia informal, en el caso de las mujeres,
principalmente durante el embarazo y la lactancia.

Identificar medidas de proteccion para las mujesestra la discriminacion en el acceso al trabajo,
como por ejemplo incentivos fiscales a la contiétacle mujeres, licencias compartidas entre
hombres y mujeres, y promover el sello de equidathe empresas cuando contratan mujeres en
condiciones apegadas a la proteccién de sus dersobiles y laborales.

Promover mas debates sobre el financiamiento deéasias de maternidad.

Fortalecer y ampliar las acciones de formacién itdnprincipalmente aquellas dirigidas a las
mujeres.

Fortalecer a las mujeres trabajadoras a fin dgpgadan participar de la organizacion sindical.
Realizar investigaciones sobre la relacién tralyafamilia, desde la perspectiva de su conflicto y
posible conciliacion, particularmente sobre los lo@® en las estructuras y la organizaciéon familiar
(de cobmo se componen y recomponen éstas estryctimmsistemas de cuido y las exigencias del
ambito del trabajo, y su relacién con la salud gdguridad social y ocupacional.
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~ ANEXO L
ARTICULOS SELECCIONADOS
DEL CODIGO DE TRABAJO

1. Articulos relacionados con la proteccion a la materidad

ARTICULO 94.- Queda prohibido a los patronos despedhs trabajadoras que estuvieren en estado de
embarazo o en periodo de lactancia, salvo por gastificada originada en falta grave a los deberes
derivados del contrato, conforme con las causateblecidas en el articulo 81. En este caso, sbiat
debera gestionar el despido ante la Direccion Matip la Inspeccion General de Trabajo, para ld cua
debera comprobar la falta. Excepcionalmente, laed2idon podra ordenar la suspension de la
trabajadora, mientras se resuelve la gestion dpidtesPara gozar de la proteccion que aqui se
establece, la trabajadora debera darle aviso @stado al empleador, y aportar certificacion médica
constancia de la Caja Costarricense de SegurolSocia

ARTICULO 94 bis.- La trabajadora embarazada o erioge de lactancia que fuere despedida en
contravencion con lo dispuesto en el articulo @&tepodra gestionar ante el juez de Trabajo, su
reinstalacion inmediata en pleno goce de todosdsuschos. Presentada la solicitud, el juez le dara
audiencia al empleador en los siguientes tres dlancido este término, dentro de los cinco dias
siguientes, ordenard la reinstalacion, si fuereguente, y, ademas, le impondra al empleador & pag
de los salarios dejados de percibir, bajo penaptendo corporal en caso de incumplimiento de
cualquiera o de ambas obligaciones. El apremioccatgprocedera contra el empleador infractor, o su
representante, si se tratara de personas juridicmante el tiempo que dure el incumplimiento, a
requerimiento de la trabajadora o de la Direcci@gibhal e Inspeccion General de Trabajo. En caso de
gue la trabajadora no optara por la reinstala@bpatrono debera pagarle, ademas de la indeméizaci
por cesantia a que tuviere derecho, y en concepttafios y perjuicios, las sumas correspondientes al
subsidio de pre y post parto, y los salarios queena dejado de percibir desde el momento del despi
hasta completar ocho meses de embarazo. Si se tdataina trabajadora en periodo de lactanciardend
derecho, ademas de la cesantia, y en conceptdide gdaerjuicios, a diez dias de salario.

ARTICULO 95.- La trabajadora embarazada gozardgatdriamente de una licencia remunerada por
maternidad, durante el mes anterior al parto yties posteriores a €l. Estos tres meses también se
consideraran como periodo minimo de lactanciay&l, or prescripcion médica, podra ser prorrogado
para los efectos del articulo anterior. Durantéckncia, el sistema de remuneracion se regirarségu
dispuesto por la Caja Costarricense de Seguro ISpeiea el "Riesgo de Maternidad”. Esta
remuneracién debera computarse para los derechosalas que se deriven del contrato de trabajo. El
monto que corresponda al pago de esta licenciadaee equivalente al salario de la trabajadom vy |
cubrirén, por partes iguales, la Caja Costarricefes&eguro Social y el patrono. Asimismo, para no
interrumpir la cotizacion durante ese periodo,adtgno y la trabajadora deberan aportar a estasdaja
contribuciones sociales sobre la totalidad delrsaldevengado durante la licencia. Los derechos
laborales derivados del salario y establecidosstaley a cargo del patrono, deberan ser cancefamos

él en su totalidad. La trabajadora que adopte umomée edad disfrutara de los mismos derechos y la
misma licencia de tres meses, para que ambos temgpariodo de adaptacién. En casos de adopcion,
la licencia se iniciara el dia inmediato siguieatta fecha en que sea entregada la persona menor de
edad. Para gozar de la licencia, la adoptante depersentar una certificacion, extendida por el
Patronato Nacional de la Infancia o el juzgadoateilfa correspondiente, en la que consten los tedmi

de adopcion. La trabajadora embarazada adquiradarecho de disfrutar de la licencia remunerada sél
si presenta a su patrono un certificado médicogeaonste que el parto sobrevendra probablemente
dentro de las cinco semanas posteriores a la féehexpedicion de este documento. Para efectos del
articulo 96 de este Cddigo, el patrono acusardaedel certificado. Los médicos que desempefien
cargo remunerado por el Estado o sus institucidabsran expedir ese certificado.



ARTICULO 96.- Dicho descanso puede abonarse adaaciones de ley pagando a la trabajadora su
salario completo. Si no se abonare, la mujer angséele haya concedido tendra derecho, por lo menos
a las dos terceras partes de su sueldo o a loatfeephira que lo reciba completo si estuviere aleogi

los beneficios de la Caja Costarricense de Segoc@lSy a volver a su puesto una vez desaparecidas
las circunstancias que la obligaron a abandonardoatro puesto equivalente en remuneracién, que
guarde relacion con sus aptitudes, capacidad y etampia.Si se tratare de aborto no intencional o de

parto prematuro no viable, los descansos remungraelaeduciran a la mitad. En el caso de que la
interesada permanezca ausente de su trabajo upotiemayor del concedido, a consecuencia de

enfermedad que segun certificado médico deba garodl embarazo o al parto, y que la incapacita par

trabajar, tendra también derecho a las prestacimegie habla el parrafo anterior durante todapsd

que exija su restablecimiento, siempre que éstxoeda de tres meses.

ARTICULO 97.- Toda madre en época de lactancia aisponer en los lugares donde trabaje de un
intervalo de quince minutos cada tres horas @ préfiere, de media hora dos veces al dia dusargte
labores, con el objeto de amamantar a su hijopsgllicaso de que mediante un certificado médico se
pruebe que sélo necesita un intervalo menor. Hbpatse esforzara por procurarle algin medio de
descanso dentro de las posibilidades de sus labguesdebera computarse como tiempo de trabajo
efectivo, al igual que los intervalos mencionados ed parrafo anterior, para el efecto de su
remuneracion.

ARTICULO 98.- Cuando el trabajo se pague por unidadiempo, el valor de las prestaciones a que se
refiere el articulo 96 se fijara sacando el promett salarios devengados durante los ultimos ciento
ochenta dias o fraccién de tiempo menor si no bé&eheiajustado dicho término, contados a partir del
momento en que la trabajadora dej6 sus laboresadouel trabajo se pague por unidad de obra, por
tarea o a destajo, el valor del lapso destinadteatanso pre y post-natal se fijara de acuerdcekon
salario devengado, durante los ultimos noventa didsaccion de tiempo menor si no se hubiere
ajustado dicho término, contados a partir del mdmen que la trabajadora dejé sus labores; y erval
del tiempo diario destinado a la lactancia se datera dividiendo el salario devengado en el
respectivo periodo de pago por el numero de hdessivamente trabajadas, y estableciendo luego la
equivalencia correspondiente.

ARTICULO 99.- El subsidio durante los periodos imla¢gamente anteriores y posteriores al parto se
subordina al reposo de la trabajadora: podra sdepsele si la autoridad administrativa de trabajo
comprueba, a instancia del patrono, que ésta, fietas labores domésticas compatibles con sucgstad
se dedica a otros trabajos remunerados.

ARTICULO 100.- Todo patrono que ocupe en su estabiento mas de treinta mujeres, quedara
obligado a acondicionar un local a propésito para lpgs madres amamanten sin peligro a sus hijos.
Este acondicionamiento se hara en forma sencidlatrd de las posibilidades econémicas de dicho
patrono, a juicio y con el visto bueno de la Ingj@t General de Trabajo.

2. Articulos relacionados con las jornadas laborate

ARTICULO 135.- Es trabajo diurno el comprendidorenas cinco y las diecinueve horas, y nocturno
el que se realiza entre las diecinueve y las dincas.

ARTICULO 136.- La jornada ordinaria de trabajo ¢iffiex no podra ser mayor de ocho horas en el dia,
de seis en la noche y de cuarenta y ocho horasgmana. Sin embargo, en los trabajos que por su
propia condicién no sean insalubres o peligrosodrégestipularse una jornada ordinaria diurna hissta
diez horas y una jornada mixta hasta de ocho hemsipre que el trabajo semanal no exceda de las
cuarenta y ocho horas. Las partes podran contlifit@amente las horas destinadas a descanso y
comidas, atendiendo a la naturaleza del trabajtay disposiciones legales.



ARTICULO 137.- Tiempo de trabajo efectivo es ageélque el trabajador permanezca a las 6rdenes
del patrono o no pueda salir del lugar donde prestaservicios durante las horas de descanso y
comidas. En todo caso se considerara como tiempiablajo efectivo el descanso minimo obligatorio
que debera darse a los trabajadores durante magiaeh la jornada, siempre que ésta sea continua.

ARTICULO 138.- Salvo lo dicho en el articulo 138,jbrnada mixta en ningln caso excedera de siete
horas, pero se calificara de nocturna cuando bajga tres horas y media o mas entre las diecingeve
las cinco horas.

ARTICULO 139.- El trabajo efectivo que se ejecuterh de los limites anteriormente fijados, o que
exceda de la jornada inferior a éstos que contliointe se pacte, constituye jornada extraordiryaria
debera ser remunerada con un cincuenta por cieat da los salarios minimos, o de los salarios
superiores a éstos que se hubieren estipulado.eNaomssideraran horas extraordinarias las que el
trabajador ocupe en subsanar los errores imputablesa él, cometidos durante la jornada ordin&ia.
trabajo que fuera de la jornada ordinaria y durdasehoras diurnas ejecuten voluntariamente los
trabajadores en las explotaciones agricolas o gaasdampoco ameritara remuneracion extraordinaria

ARTICULO 140.- La jornada extraordinaria, sumadt @rdinaria, no podra exceder de doce horas,
salvo que por siniestro ocurrido o riesgo inminepédigren las personas, los establecimientos, las
magquinas o instalaciones, los plantios, los pradustcosechas y que, sin evidente perjuicio, ndgmue
sustituirse los trabajadores o suspenderse laseiable los que estan trabajando.

ARTICULO 141.- En los trabajos que por su propiduregleza son peligrosos o insalubres, no se
permitira la jornada extraordinaria.

ARTICULO 142.- Los talleres de panaderia y fabridasnasas que elaboren articulos para el consumo
publico, estaran obligados a ocupar tantos equfposados por trabajadores distintos, como sea
necesario para realizar el trabajo en jornadasquexcedan de los limites que fija el articulo 138,

que un mMismo equipo repita su jornada a no sernaltedo con la llevada a cabo por otro. Los
respectivos patronos estaran obligados a llevdibum sellado y autorizado por la Inspeccion Gehera
de Trabajo, en el que se anotara cada semana aandm los equipos de operarios que trabajen a sus
ordenes, durante los distintos lapsos diurnosunocs 0 mixtos.

ARTICULO 143.- Quedaran excluidos de la limitacidle la jornada de trabajo los gerentes,
administradores, apoderados y todos aquellos edgdegue trabajan sin fiscalizacion superior
inmediata: los trabajadores que ocupan puesto®ui@anza; los agentes comisionistas y empleados
similares que no cumplan su cometido en el loched&blecimiento; los que desempefian funciones
discontinuas o que requieran su sola presencis pdrsonas que realizan labores que por su indudab
naturaleza no estan sometidas a jornada de trebi@j@mbargo, estas personas no estaran obligadas a
permanecer mas de doce horas diarias en su trgb@odran derecho, dentro de esa jornada, a un
descanso minimo de una hora y media.

3. Articulos relacionados con el derecho a la sinthlizacion

ARTICULO 70.- Queda absolutamente prohibido a laggnos: Inducir o exigir a sus trabajadores a
qgue compren sus articulos de consumo a determiregtablecimientos o personas; Exigir o aceptar
dinero de los trabajadores como gratificacion para se les admita en el trabajo o por cualquier otr
concesion o privilegio que se relacione con lasdmones de trabajo en general; Obligar a los
trabajadores, cualquiera que sea el medio quecgeeadh retirarse de los sindicatos o grupos legale



que pertenezcan, o influir en sus decisiones paftitio convicciones religiosaRetener por su sola
voluntad las herramientas u objetos del trabajesda,a titulo de indemnizacion, garantia o de ciglq
otro no traslativo de propiedad;

Hacer colectas o suscripciones obligatorias enekiablecimientos de trabajo; Portar armas en los
lugares de trabajo, excepto en los casos especiateszados debidamente por la ley. La sancién en
este caso serd la que determina el articulo 15€ddigo de Policia; Dirigir los trabajos en estalgo
embriaguez o bajo cualquier otra condicién anal@aitir, en tratandose de fincas rurales, el pldeo
que habla el articulo 691, parrafo final, del Cédige Procedimientos Civiles, en caso de
desalojamiento por cesacién del contrato de trabajwo motivo, e Ejecutar cualquier acto que naistr

los derechos que el trabajador tiene conformdeyla

ARTICULO 332.- Declarase de interés publico la ¢itmsion legal de las organizaciones sociales, sean
sindicatos, como uno de los medios mas eficacesod&ibuir al sostenimiento y desarrollo de la
cultura popular y de la democracia costarricense.

ARTICULO 333.- Queda absolutamente prohibido a tmdmnizacion social realizar cualquier

ARTICULO 334.- Las organizaciones sociales no pedm@dnceder privilegios ni ventajas especiales a
sus fundadores y directores, salvo las que seamdntes al desempefio de un cargo; invariablemente s
regirdn por los principios democréticos del predomide las mayorias, del voto secreto y de un voto
por persona, sin que pueda acordarse preferergumalen virtud del nimero de acciones, cuotas o
capital que sus socios hayan aportado.

ARTICULO 339.- Sindicato es toda asociacién permsmee trabajadores o de patronos o de personas
de profesién u oficio independiente, constituidaclgsivamente par el estudio, mejoramiento y
proteccion de sus respectivos intereses economisosiales, comunes.

ARTICULO 340.- Son actividades principales de lasdEatos: Celebrar convenciones y contratos
colectivos; Participar en la formacion de los oigamos estatales que les indique la ley; Crear,
administrar o subvencionar instituciones, estabi@mitos u obras sociales de utilidad comun, tales
como cooperativas, entidades deportivas, culturaléscacionales, de asistencia y de previsién, y En
general, todas aquellas que no estén refiidas edinss esenciales ni con las leyes.

ARTICULO 341.- A nadie se puede obligar a formarng@ae un sindicato o a no formar parte de él. El
ejercicio de la facultad de libre separacion nonexa a la persona saliente de cubrir las obligasiate
caracter econémico que tenga pendientes con etatnd

ARTICULO 343.- Se reconoce a los patronos y allaBdajadores el derecho de formar sindicatos sin
autorizacion previa, pero dentro de los treinta diguientes deberan iniciar los tramites a quefsere

el articulo siguiente: Sin embargo, no podra ctriste ninguno con menos de doce miembros si se
trata de un sindicato, ni con menos de cinco pafae la misma actividad, cuando se trate de
sindicatos patronales.

ARTICULO 344.- Para que se considere legalmentestdaido un sindicato, en el pleno goce de su
personeria juridica, es indispensable que se feromih solicitud suscrita por su presidente o sadoet
general y que se envie a la Oficina de SindicatlsMinisterio de Trabajo y Seguridad Social,
directamente o por medio de las autoridades dajtrabpoliticas del lugar, junto con copias aut&Hi

de su acta constitutiva y de sus estatutos. El @matitutiva forzosamente expresara el nimero de
miembros, la clase de sindicato y los nombres Jlidpe de las personas que componen su directiva. E
Jefe de la Oficina de Sindicatos del Ministerio Thabajo y Seguridad Social examinard, bajo su
responsabilidad, dentro de los quince dias poséaria su recibo, si los mencionados documentos se
ajustan a las prescripciones de ley; en caso dfirmbbrara informe favorable al Ministerio de Do

y Seguridad Social para que éste ordene con la miagoedad su inscripcion en registros publicos



llevados al efecto, a lo cual no podra negarse biubiesen satisfecho los anteriores requisitosasn
negativo, dicho funcionario sefialara a los intatesdos errores o deficiencias que a su juiciotamjs
para que éstos los subsanen si les fuere posiplraoque interpongan, en cualquier tiempo, rectdeso
apelacién ante el mencionado Ministerio, el cuatadé resoluciéon en un plazo de diez dias. Si dentr
de la primera hipétesis el Jefe de la Oficina deli8atos del Ministerio de Trabajo y Seguridad Sloci
hace la referida inscripcion, extenderé certifiéadie ella a solicitud de los interesados y ordegae

se publique gratuitamente un extracto de la migoaires veces consecutivas en el Diario Oficial. L
certificacion que extienda la mencionada Oficinadté fe publica y los patronos estan obligados, con
vista de ella, a reconocer la personeria del sabalipara todos los efectos legales. La negativanmelt

a reconocer la personeria del sindicato, legalmaateditada mediante la certificacién referidaadar
lugar, en su caso, si el sindicato lo solicitargua los tribunales declaren legal una huelga; &do
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 373 de €xidigo.



ANEXO # 2
GUIA DE ENTREVISTA

CONVENIO SOBRE
TRABAJADORES Y TRABAJADORAS
CON RESPONSABILIDADES FAMILIARES

C 156, 1981

Nombre de la institucién:

Nombre de la persona entrevistada:
Cargo:

Fecha de la entrevista:

GENERALES:

1. ¢Conoce usted el Convenio sobre los trabajadoresesponsabilidades familiares adoptado por la

OIT en 19827

Si lo conoce ¢ qué opina usted de su contenido?

¢ Sabe usted que Costa Rica no lo ha ratificado aun?

¢, Cuales cree usted son las razones por las cetdeS@nvenio no ha sido ratificado?

¢ Considera usted que seria beneficioso para kstydbajadoras con responsabilidades familiares y

para el pais ratificar dicho Convenio?

6. Independientemente de que este Convenio aln nddaasificado ¢,conoce usted alguna politica o
programa dirigido a la proteccion de los y lasdjatioras con responsabilidades familiares?

1.1 Se adoptan en el pais todas las medidas nexsegzara que los y las trabajadoras con
responsabilidades familiares puedan elegir librdenen empleo?

1.2 Se tomen en cuenta sus necesidades de emgdgoidad social?

1.3 Se tomen en cuenta en la planificacién dedasuaidades locales o regionales?

1.4 Se tomen en cuenta en el desarrollo y promog@servicios comunitarios, publicos o privados
(asistencia a la infancia y asistencia familiar)?

7. ¢Qué otras condiciones de trabajo son consagradaa gy o las convenciones colectivas para los
trabajadores con responsabilidades familiaress tedeno ayudas para el cuidado de los nifios, su
aplicacion vy efectividad?

8. Las organizaciones de empleadores y de trabajadpaaticipan en la elaboracion y aplicacion de
estas u otras medidas tendientes a la proteccidosdg las trabajadoras con responsabilidades
familiares?

9. ¢Cree usted que se adoptan las medidas necesardaprpmover mediante la informacién y la
educacién una mejor comprensién por parte del pdlgel principio de igualdad de oportunidades
y de trato entre los y las trabajadoras con regimidades familiares, asi como una opinién
favorable a la solucion de estos problemas?

10. ¢ Cree usted que se adoptan medidas en el campdatenbcion y de la orientacion profesionales
para que los y las trabajadoras con responsalgigtainiliares puedan integrarse y mantenerse en
la fuerza de trabajo, asi como reintegrarse aceldando tengan que ausentarse a causa de dichas
responsabilidades?

11. El hecho de que no se adopten ese tipo de medalas gsted que los y las trabajadoras con
responsabilidades familiares, cree usted que sesatran en una situacion de desventaja?

12. En la institucion a su cargo (o en la que ustebdajp ¢conoce algun tipo de medida para la
proteccion de los y las trabajadoras con respoidates familiares? ¢cuales? (guarderias,
permisos especiales a las madres y padres)

13. ¢ Conoce usted casos en los cuales se ha puesw linrelacion de trabajo por causa de
responsabilidad familiar?

14. ¢ Son las responsabilidades familiares un obst@euboel ejercicio de una actividad econémica?

abrwn



15. ¢ Limitan las opciones del tipo de trabajo que se&b

16. ¢Los tipos de trabajo alternativo, como trabajooanidilio o en el sector informal son mas
utilizados por los trabajadores con responsabigdddmiliares?

17. ¢ Existe alguna prueba de discriminacidén contrarédsjadores con responsabilidades familiares en
el sector formal, por ejemplo en la contrataci@madturaleza del contrato, ocupacion o promocién?

18. ¢ Cuales son las repercusiones para la igualdaérezay

SECTOR EMPRESARIAL:

1. ¢Se considera como un problema en el sitio dejoraba

2. ¢Las responsabilidades familiares son un factor afeeta la contratacion de personal, las
promociones, el tipo de trabajo o los ingresos?

3. ¢Cudles son los principales problemas desde eb plen¥ista del empleador?

4. ¢Existen ejemplos de organizaciones que han hatlesfuerzo por ayudar a los trabajadores con
responsabilidades familiares?



ANEXO # 3
GUIA DE ENTREVISTA

CONVENIO SOBRE LA PROTECCION DE LA MATERNIDAD
C 183, 2000

Nombre de la institucién:

Nombre de la persona entrevistada:
Cargo:

Fecha de la entrevista:

GENERALES:

aoprONE

o

10.

11.

12.

13.

14.

¢ Conoce usted el Convenio sobre la proteccion netarnidad adoptado por la OIT en el 2000?

Si lo conoce ¢,qué opina usted de su contenido?

¢, Sabe usted que Costa Rica no lo ha ratificado atin?

¢,Cuales cree usted son las razones por las cstdeS@nvenio no ha sido ratificado?

¢ Considera usted que seria beneficioso para lasrgsujrabajadoras y para el pais ratificar dicho
Convenio?

Independientemente de que este Convenio aun nddaasificado ¢conoce usted alguna politica o
programa dirigido a la proteccion de las madrdsajedoras, incluidas las que desempefian formas
atipicas de trabajo independiente?

¢Cuéles medidas conoce usted que se han adoptadgapantizar que no se obligue a las mujeres
embarazadas o lactantes a desempefar un trabajbagaesido determinado por la autoridad
competente como perjudicial para su salud o laidgjs o hija?

¢, Cudales mecanismos se utilizan en su instituciém gerantizar lo anterior? (inspectores de trabajo,
defensorias de servicios, recepcién de denuncaspafias de informacién y divulgacion de
derechos, capacitacién a las mujeres mismas @si iostituciones, etc).

El procedimiento de autorizacion para el despidoamo de embarazo ¢ funciona adecuadamente en
cuanto a la proteccion de los derechos de la ntaalbajadora o permite el despido injustificado?
Probar falta grave versus condicion de embarazo.

¢ Conoce cual es la politica de los empleadoredi¢pslp privados) en cuanto al retorno del mismo
puesto de trabajo o puesto equivalente, con la amimuneracion al término de la licencia de
maternidad.

¢ Considera usted que la proteccion judicial deléoechos de las madres trabajadoras es efectiva?,
accesible?

¢En el caso de la notificaciéon de embarazo? Réwsgia en el puesto. Pago de indemnizacion u
otros derechos otorgados en la sentencia.

¢,Cree usted que la legislacion regula de maneraada la proteccion a los derechos de las madres
trabajadoras?

¢,Cuales aspectos deberian modificarse para que ldgislacion sea mas efectiva?

¢El mecanismo de financiamiento de las licenciasnpaternidad (pre y post natal) es el mas
adecuado, o si podria sugerirse si existe otradatenfinanciarlas?

¢ Considera usted que la proteccién social a trdefsEstado, de los derechos de las madres
trabajadoras es efectiva?

¢,Considera usted que la proteccion social a trades organizaciones sindicales o no
gubernamentales, de los derechos de las madreganlabas es efectiva?

En Costa Rica existen medidas legislativas y adinativas “apropiadas?” para garantizar que la
maternidad no constituya una causa de discriminagi@mpleo ¢ Cuéles violaciones a los derechos
de las madres trabajadoras son mas frecuentes?eBxdenembarazo y otros, al momento del



empleo o ya estando en el trabajo. Vigilancia, s@eela justicia.
15. ¢ De qué manera los trabajadores pueden ausentarstochay una urgencia familiar?

16. ¢ Existen sanciones severas por absentismo o gar tigde al trabajo en algunos sectores?

17. Evaluacion sobre los efectos de estas licencidesettabajadores con responsabilidades familiares
y en el sitio de trabajo. Posicion de desventaja pamentos, ascensos, carrera profesional, para
recibir capacitacion,

SECTOR EMPRESARIAL:

1. ¢Se considera como un problema en el sitio dejtraba

2. ¢El embarazo y la lactancia son un factor que ataatontratacion de personal, las promociones, el
tipo de trabajo o los ingresos?

3. ¢Cuales son los principales problemas desde ab plentista del empleador?

4. ¢Existen ejemplos de organizaciones que han heohasfuerzo por ayudar a las madres
trabajadoras?

5. Las organizaciones de empleadores y de trabajadpaaticipan en la elaboracion y aplicacion de
estas u otras medidas tendientes a la proteccitasaeadres trabajadoras?

6. ¢Cree usted que se adoptan las medidas necesar@aprpmover mediante la informacion y la
educacién una mejor comprensién por parte del pdlgel principio de igualdad de oportunidades
y de trato entre los y las trabajadoras con regilidades familiares, asi como una opinién
favorable a la solucion de estos problemas?

7. ¢Cree usted que se adoptan medidas en el campdatenacion y de la orientacién profesionales
para que los y las trabajadoras con responsalgigdfainiliares puedan integrarse y mantenerse en
la fuerza de trabajo, asi como reintegrarse aceldando tengan que ausentarse a causa de dichas
responsabilidades?

8. El hecho de que no se adopten ese tipo de medalas gsted que los y las trabajadoras con
responsabilidades familiares, cree usted que sesatran en una situacion de desventaja?

9. En la institucién a su cargo (o en la que ustetaje ¢conoce algun tipo de medida para la
proteccion de los y las trabajadoras con respoidates familiares? ¢cuéles? (guarderias,
permisos especiales a las madres y padres)

10. ¢ Conoce usted casos en los cuales se ha puestw linrelacion de trabajo por causa de
responsabilidad familiar?



ANEXO # 4

LISTA DE PERSONAS ENTREVISTADAS

1. Dennis Cabezas, Secretario General de la Confaderdel Movimiento de los Trabajadores
Costarricenses.

2. José Manuel Salas, representante de la Camarauaigrias de Costa Rica.

3. Lilliana Castro, funcionaria del Area de la Mujer ld Defensoria de los Habitantes.

4. Luis Paulino Vargas, especialista en Politica Eouina.

5. Maria Eugenia Trejos, economista especialistamagdaborales.

6. Maria Leiton, coordinadora del Area de Mujer deA$1

7. Milagro Rojas, coordinadora de la Secretaria dee@édel Poder Judicial.

8. Rocio Chavez, INAMU.

9. Tatiana Soto, Area de Condicién Juridica y Derecteokas Mujeres, INAMU.

10. Rosa Acosta. Presidenta de la Asociacién de Trdbega Domésticas.

11. Walter Villalobos, Director de la Inspeccion Gereda Trabajo del MTSS de la Regién

Central.
12. Yamileth Jiménez, Unidad de Género del MTSS.



